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EDITORIAL

IN SPATELE TASTATURILOR

u acest numar PC Magazine Romania paseste in cel de-al patrulea an de viata. Ne-am gandit ca la acest mo-
ment aniversar sd nu va plictisim cu laudele pe care le-am fi putut obtine la cerere colaboratorilor nostri, ci
sa va spunem fiecare dintre noi, membrii redactiei, un gind despre activitatea noastra. Ne-am pus si pozele,
ca sd ne vedeti cum aratam dincolo de cuvinte si, de ce nu, sd ne recunoasteti pe strada, in metrou, in tren sau
oriunde altundeva si sa ne puteti trage de maneca. Fiti siguri ca ne va face plicere sa discutam cu voi, cititorii nostri.

Si acum, iatd-ne, intr-o ordine aproape alfabetici:

DAN $ERBANESCU, redactor principal,
responsabilul rubricii Internet Business:

De cite ori ma gindesc la ce se mai intampla
pe la birou, Imi vine in minte un anumit slogan,
prea publicitar pentru a-1 reproduce Intocmai.
Dar colegii mei stiu de ce.
Ca s fiu sincer, acum vreo
citiva ani visam ca, la un
moment dat, cAndva dupa
ce urma sa implinesc 30 de
ani, sd ajung sa lucrez la o
revistad de calculatoare. Pe
ce ma bazam, vorba mo-
rometelui, n-as putea si va

ANCA GROZEA, redactor web:

E albastru. Mereu actual. Plin de
surprize. Serios. Profesional. Te
provoaca la intrecere (sau te invita la
concurs?). www.pcmagazine.ro

CRISTIAN LACRARU, redactor in laboratorul de teste:

La aparitia in urmd cu trei ani a revistei PC Magazine, ma
aflam in postura de cautdtor de identitate clard a unui
statut de profesionist intr-un domeniu in care noutétile au

caracter permanent si devin, cu fiecare zi, de
tot mai profunda specialitate.

Tata de ce, pentru mine aceasta revista a
avut, pe langa rolul de sursa serioasd de in-
formatii la zi din domeniul TI, si acel rol for-
mator de atitudine intr-o multime de opti-
uni, de provociri. Cunosc personal foarte
multi utilizatori care se orienteaza in achiz-
itiile lor pe evaludrile revistei noastre. Ajuns
intr-un mod fericit colaborator si viitor

spun. Nu am facut o facultate tehnica, cu
matematica ma aflam in relatii cordiale dar
reci, prea multe calculatoare in pielea goald nu
vazusem iar experientele mele online erau
aproape patetice (dacd va puteti imagina, chiar
faceam clic pe reclame, crezand ci asa trebuie).
Dar ma fascinau calculatoarele, fara sa inteleg
prea mare lucru din ele, si imi doream sa ajung
suficient de bun pentru a face fatd ca redactor
la o revisti TL Intr-un trziu, asta chiar s-a in-

tamplat. Din fericire, nu prea tarziu. Acum
invat. Cate putin in fiecare zi. Noua mea
maroti se numeste programarea, dar mai am
inca foarte mult pana acolo. Cate un macro mi-
crosoftist md mai descurc si fac, dar nu mai
mult. Dar fiti fara grija, o sa va invit pe toti la
lansarea primei mele aplicatii. Cum adicd daca
imi place la PC Magazine? Pai nu v-am spus ca
acum citiva ani visam? Acum imi traiesc visul.
Asa imi trebuie!

redactor al acestei reviste, am devenit martor si partas la
eforturile si entuziasmul cu care se da viata fiecarui numar
al revistei, dar si al bucuriei lucrului terminat si bine facut.
mi explic bine acum de ce revista este apreciati si ciutat3,
si de ce tot mai multe firme doresc sa-si evalueze perfor-
mantele produselor lor la laboratorul PC Magazine.

Seriozitate si profesionalism. Argumente pentru un vi-
itor sigur si prosper al revistei cu nume de enciclopedie in
domeniul TT: PC Magazine.

DAN IANCU, redactor principal, responsabilul rubricilor

Timpul liber si IPRO:

As fi scris un ,,If” precum Kippling, despre internetul romanesc, dar poate nu am atat de multe dorinte sau
nici eu nu le stiu pe toate. Ma bucura dialogul cu voi, pentru cd in capul meu o revista este un prilej de dis-
cutie cum ar fi sd ne fie mai bine. Web-ul nu este al cuiva anume si acum mai mult ca niciodata reprezin-
td un loc unde ne putem vedea cu bune si rele. Ceea ce va rog e sd va ganditi cd suntem impreuna si une-
\‘ ori dusul rece trezeste la viatd mai bine decit o baie calduta si parfumata. Astept ca sd vind un an in care
totul sa fie de cinci stele.
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ELENA-ANDREEA LIT[\, redactor, responsbilul rubricilor
in direct si Legislatie:

PC Magazine este o privire aruncata
spre viitor. Nu existd un loc mai bun de
unde sa putem intrezari directiile spre
care ne indreptidm. Societatea infor-
mationald ne poarta spre alte orizon-
turi, spre alte destinatii si alte dimensi-
uni, iar PC Magazine este farul
calauzitor de unde afacerile, informatia
si tehnologia capata un sens real, solid.
In fiecare zi mi simt ca intr-o expeditie spre viitor.

Imi place si cred ci suntem deschizitori de drumuri si
imi doresc ca tehnologia sa ajunga cit mai repede din
paginile revistei direct pe birourile dumneavoastri. imi
place si cred ci sunteti aldturi si ci veti rimane alituri. Imi
place sa cred ci si voua va place... PC Magazine.

GABRIEL PISCUPESCU, redactor, responsabil CD:

Fara a incerca sensibilizarea cuiva trebuie sa

va spun ca PC Magazine inseamna aproape

jumatate din viata mea, avand in vedere tim-

pul petrecut prin redactie si nu numai, iar ca

sa fiu mai scurt Inseamna mai mult decat un ]
simplu loc de munca.

SONIA LEAHU, secretar de redactie:
PC Magazine Romania inseamna cu
fiecare pagina: munca. Sunt multe de
spus, dar aleg sa spun un singur lucru:
in fiecare zi de munca plec spre birou
cu zambetul pe buze. Si nu e putin.

STEFAN ILIESCU, redactor laboratorul de teste:

O revistd precum PC Magazine Romania inseamna
dorinta de a cunoaste si de a impartasi cu ceilalti
cunostintele tale; Inseamna bucuria adusa de multu-
mirea cititorilor si puterea de a-ti insusi criticile
constructive venite din partea lor; inseamna zile si
nopti de munca, pentru ca informatiile transmise
citre dumneavoastra sa reprezinte realitatea.

De multe ori este greu, impartialitatea fiind un

EDITORIAL

MIHAELA CARSTEA, redactor sef:

As putea scrie pagini intregi despre aceasta revista.
Ea reprezinta foarte mult pentru mine si pe toti cei
care sunt prezenti in aceste pagini sau care au lu-
crat o vreme sau au colaborat la PC
Magazine 1i consider drept a doua familie a mea.
Orice publicatie este o oglinda ce reflecta prin
ochii celor care o fac anumite realitdti. Sper ca
ochii nostri sd va dea o imagine cit mai corectd
asupra tehnologiilor, produselor, solutiilor, ten-
dintelor... de pe piata numitd simplu TIC .

SERBAN PADUROIU, redactor in laboratorul de teste:
PC Magazine inseamna pentru mine noul meu loc de munca,
desi au trecut 6 luni de cind sunt angajat aici.

PC Magazine inseamna institutia care
imi da ocazia sa fac ceea ce-mi place cel
mai mult. Sd studiez tehnica de calcul, sa
ma perfectionez invatand, intreband si
gdsind raspunsuri, sd cer si sa primesc cele
mai noi echipamente si informatii... sa
evoluez. Intrebarea este incotro?!

PC Magazine este locul unde stau mai
mult decat vreau, locul unde imi pierd
noptile si culmea paradoxului nici unul din-
tre aceste lucruri nu ma supara.

PC Magazine este locul care imi da ocazia sd-mi creez o
privire de ansamblu asupra societatii TT din Romania, sd vad
toate cate se doresc, toate cite se fac, toate céte s-ar putea face.

in afara parerilor diverse care circuld, PC Magazine este o
familie, asa cum este ea, cu Incercari si esecuri, cu bucurii si
suparari, cu multe reusite daca avem in vedere rezultatul.

Inseamni pagina albi pe care stiu ce vreau si scriu, dar pe
care atunci cind incerc si o fac iese altceva, ceva scris anapo-
da. Si tot asa pana cand iese ceva.

RAZVAN ALBU, tehnoredactor:

Si ca sa inchei cele scrise de
colegii mei (este un hobby
mai vechi al meu, pe care il
exersez in fiecare luni), PC
Magazine este, pe 1anga un
loc de munca cu conditii ex-
celente, un agregat complex
in care, pe de o parte, intra
toate intentiile bune ale noastre, pe cealalta
parte rezultand o revista ce in trei ani de exis-
tentd a devenit o referintd in presa TI din Roma-
nia. In acest moment aniversar pentru noi, sa

obiectiv indraznet si de cele mai multe ori nerecunoscut de catre ceilalti. Insa uram ,,La Multi Ani” tuturor celor ce s-au
convingerea ci dumneavoastrd apreciati eforturile noastre, referindu-ma aici in perindat prin dreptunghiul bej din pagina 8!

special la laboratorul de teste, ne da puterea de a continua.
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27 Parteneriat ABIT - Tape Computer

27 O prezenta din ce in ce mai activa
pe piata romaneasca

28 Servicii pe gustul clientilor prin
KPNQwest

28 Sony Ericsson Mobile
si primul sau nascut

28 Microsoft PDC 2001
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securitatea globala
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pentru mediul de afaceri
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32 Net Consulting propune trecerea de
la business la e-business
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sau terminal GPRS
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Solutii
38 intarzieri pe scari larga

Invitati cum s3 optimizati setirile propriului Windows pentru a

obtine viteza promisa de serviciul ADSL sau cablu.
42 Schimbul rapid de date intre PDA-uri

Faceti schimb de carti de vizit3, de fisiere, stabiliti o intalnire sau

faceti chiar schimb de fotografii.
44 Ce-ar fi daca?

Instrumentul Scenario din Excel va da flexibilitate in investigarea

46 Livrare prompta

Retelele de distributie a continutului va scutesc de grija

congestiondrii retelelor de comunicatie.

96 INTERNET PRO

96 To frame or not to frame?

Aceasta este una din cele mai des intélnite intrebari in designul
web, adici utilizarea sau neutilizarea frame-urilor (a cadrelor) in
paginile web

100 intrebari si raspunsuri la probleme

Serciviile secrete ale web-ului
Probabil ca nu veti ajunge vreodata sa
vedeti de aproape un serviciu web; mai

mult chiar, cu toata publicitatea care le

inconjoara, s-ar putea ca nici macar sa nu stiti exact ce
sunt. Dar daca lucrurile vor merge asa cum se asteapta
marii jucatori - IBM, Microsoft si Sun - serviciile web vor
face obiectul unei adevirate revolutii silentioase la nivelul
intregii lumi informatice.

83 Microsoft NET

84 Microsoft NET My Services

86 incercind marea cu degetul
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Cu zece ani in urma studentul finlandez
Linus Torvalds anunta pe grupul de stiri
Usenet ca a inceput si lucreze la un mic
sistem de operare asemanator Unix-ului,
pentru platforma Intel 80386. ,,Doar un
hobby”, spunea el atunci. Astazi acel
sistem de operare, Linux, ruleaza pe
orice, de la micutele echipamente mobile
si cele din categoria ,,embedded” pana la
mainframe-uri. IBM, cea mai mare
companie TT din lume, a promis ca va
investi 1 miliard de dolari in Linux.
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10 Ericsson T68

11 Monitor liyama AS 4431D
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12 QV 2400 UX
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14 Mustek ScanExpress A3 EP
15 IBM ThinkPad iSeries 1200
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Ce gasiti pe CD-ROM

GABRIEL PISCUPESCU

Ma bucura faptul ca v-ati amintit despre aniver-
sarea noastra si va multumim pentru urarile
trimise cu ocazia implinirii celor trei anisori.
Trei ani pe o piata stabila cum este cea din
Romania nu-i de colea. Si asta fara bani de la
buget. Evident ca toate acestea nu erau posibile
fara colaborarea voastra, si va multumim ca
sunteti aproape de noi.

¢ FreeBSD 4.4 este un sistem de operare
din familia Unix-urilor de tip open-source
aparut la inceputul anilor ‘9o. Scalabili-
tatea, securitatea si performantele sale il
fac sa fie foarte des intalnit in randul
serverelor de pe internet.

¢ ACDSee 4.0 - este un program excelent
pentru vizualizarea si editarea de imagini.

¢ BigFix 1.6.1.6 - utilitar care stie sd de-
tecteze la timp problemele sistemului dum-
neavoastra, cum ar fi conflicte de configu-
ratii, incompatibilitate de drivere, virusi si
buguri ale diferitelor programe instalate.

* CD Box Labeler Pro 1.5 - utilitar gratuit
care realizeaza coperti pentru CD-urile
dumneavoastra, fie cu imaginile aflate
deja in el, fie cu imaginile alese de voi.

¢ MP3 Collector 1.1 build 6 - cu acest pro-
gram realizati o bazd de date a CD-urilor
dumneavoastra cu muzica intr-un catalog
inteligent care are optiuni de cautare
avansate.

¢ PCMedik 2.1 - program din categoria
Htweak”-urilor care 1si propune sa rezolve
problemele calculatorului vostru.

R

Daca vreunul din programele de mai jos va

ajuta sa apareti pe unul din multele canale de

muzicad existente, va rog sd-mi scrieti!

Atentie la versuri!

¢ Reason 1.0.1- ne pune la dispozitie un in-
treg studio audio cu care, oare, ce putem
face? Muzica, muzica si iar muzica. Numai
idei sd aveti.

¢ ReBirth 2.0.1 - de la acelasi producator,
Propellerhead, iatd un veteran care este cu
siguranta cel mai bun program din cate-
goria sa.

¢ ReCycle 2.0 - program de post-procesare
a sunetelor realizate cu alte produse soft-

I I_'f.,l'.;
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Remember

Din pacate s-a terminat mini-vacanta de sar-
batori si ghiftuiti cu antricoate, de porc sau
stevie de la congelator, a trebuit sa ne in-
toarcem la lucru.

Foarte multi dintre voi ne solicita numere mai
vechi ale revistei noastre si in masura posi-
bilitatilor am rezolvat majoritatea cererilor.
Plecand de la aceste solicitari ne-am gandit

ware, cum ar fi fratii sai mai mari prezen-
tati mai sus.

Quartet X2 Music Studio 1.2 - mic pro-
gram cu ajutorul caruia puteti realiza cu
usurinta diferite melodii. Totul benefici-
aza de o interfatd extrem de usor folosit,
avand un portativ pe care sunt puse cu
mouse-ul notele, pe opt canale pe care pot
fi configurate instrumente separate.
Fruityloops 3.0 - program din gama celor
care integreaza in aceeasi interfatd mai
multe elemente. Aveti aici generatoare de
tonuri, samplere, clape si zeci de efecte
care pot fi modificate dupa dorinta.

Pyro 1.5 - va ajuta sa transcrieti pe calcu-
lator toatd muzica pe care o aveti in casa,
pe casete, viniluri sau placi de gramofon.
Inregistrati de pe orice surs3, post-proce-
sati sunetul, 1l transferati pe playere de
mp3-uri portabile sau il puneti pe CD-uri.

\.al
CyD GIF Studio Pro 5.5 - este, dupa cum
1i spune si numele, un studio complet pen-
tru producerea de animatii in format GIF.
FreeCAD 4.0 - ofera gratuit posibilitatea
de familiarizare cu programele de tipul
CAD (Computer Aided Design).
NeoPaint 4.0b - program avansat de
desen, care contine o multime de efecte,
forme, pattern-uri si fonturi.
The Logo Creator 2.0 - cea mai usoar3 al-
ternativa pentru realizarea de logo-uri din
cateva clicuri de mouse.

¢ 1CQ 2001b 5.17 Build #3642 - noua ver-

siune aduce insa cateva facilitati pe care
nu le putem ocoli intr-o lume, am putea
zice, invadatd, dominatd de comunicare.
Acum putem realiza convorbiri telefonice
de la PC la PC sau de la PC la telefon, tri-
mitem SMS-uri cu usurinta etc.

Mirc 5.91- este pentru unii un mod de
viatd. Pentru altii doar o modalitate de a

sa va oferim colectia revistei pe anul 2001 in
format PDF.

Incepand cu acest numr am inaugurat o
rubrica noua ce va contine utilitarele de care ne
lovim cel mai des, cum ar fi: programe pentru
arhivat/dezarhivat, vizualizare imagini, pdf-uri,
carti electronice, player mp3, cele mai folosite
drivere etc.

comunica usor cu cei aflati la distanta.

¢ Microsoft NetMeeting 3.01 SP2 - de la
Microsoft este un program de comunicare
la distantd complet utilat, de la chat pana
la conexiuni video la distanta de tip con-
ferinta.

.

e Honestech MPEG Editor 2.0 - include
functiile de baza ale editarii: cut, paste si
preview, fara artificii suplimentare de care
nu avem intotdeauna nevoie.

¢ Video Capturix 2001 3.93. 203 - pro-
gram simplu care capteaza secvente video
din orice sursa disponibild Windows-ului.

F rour iy \.ad

¢ Hackman 6.01 - nu este un joc cu hackeri,
nici un program pentru hackeri. Este un
simplu (si gratuit) editor hexa, pentru cei
pasionati de programare sau de identifi-
carea diferitelor elemente dintr-un joc sau
dintr-un program.

¢ Javascript Menu Master 1.2 - stie sa
produca meniuri Java pentru situri inter-
net, fara ca tu, webmaster-ul, sa trebuiasca
sa stii sd codezi manual toata babilonia aia
de semne.

Buinare permanemie, |

Aceasta va fi rubrica voastra. Astept propu-
neri. Luna aceasta mi-am permis sa pun de
capul meu, si al catorva colegi, urmatoarele:

Winamp Full 2.78, Winzip 8.0, DirectX 8.1,
WinAce 2.11, Adobe Acrobat Reader 5.0,
Microsoft Reader 2.0.

Cum deja v-ati obisnuit, CD-ul se incheie cu
rubricile culturale, agoraONline, ARTe,
Cartile virtuale NOESIS, Biblioteca
Romaneasca Virtuala, si cu o mica parte
din bogata oferta de carti, pentru specialisti
si nu numai, a neobositei firme Byblos.
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Stimata redactie,

BUNA ,PC”,

EU IN PREZENT MA AFLU
in Penitenciar la Bistrita tot
pentru calculatoare. Am lu-
crat la un ziar local si s-au
facut reduceri de personal si

domeniu. As fi vrut sa-i
invat si pe altii despre PC
dar nu am posibilitatea
pentru ca penitenciarul nu
are PC-uri pentru aceasta
destinatie. Poate gasiti pe

asa am ramas fard loc de
muncd, am un copil de 2,7 ani si o sotie
»super”, asa cd intr-o sear4, fiind si un
pic ,ametit” am intrat intr-o institutie si
am sustras 2 calculatoare + tot ce tre-
buie pe langa ele: scaner, imprimanta,
modem, boxe, le-am adus acasa si le-am
pregitit de lucru (eu stateam cu chirie
80 DM/Iund), cu ultimii bani am luat un
CD-WR si mai inregistram muzica pe la
prieteni + grafici, cirti de vizitd. In
Corel am lucrat mai mult. Toate au fost
bune si frumoase, intre timp am reusit
sa intru (angajez la Inel) unde a fost
ceva concurenta, dar am reusit. Normal
cd imi parea rau de ceea ce am facut dar
dacd duceam inapoi cine ma credea ca
imi pare rau, mai ales cei de la Politie
(eram certat cu ei de pe cand lucram la
ziar pe motiv ca nu erau prea corecti).
Am incercat sa vand un procesor din
calculator, era un Intel P-200 MHz. Nu
mai sunt sigur, dar stiu ca au fost fabri-
cate intr-o serie scurti, iar cel la care
l-am dat s-a dus cu el chiar la firma
care-l vanduse la institutul de unde eu
»luasem” PC-urile, in rest s-a aranjat un
flagrant si ,gata”. Normal cd am
inapoiat totul, fapt care a contat la
sentinta mea, a fost sub minimum, mai
am 6-7 luni (daca nu se da vreo
gratiere) glumesc. Firma la care am lu-
crat e de acord si lucrez la ei dupa ce
voi iesi si chiar am mai primit o oferta
pentru creare de pagini web. Nu stiu
prea multe dar am incredere ca ma voi
descurca.

in mare cam asta ar fi »greseala vietii
mele”.

V-am scris poate ma puteti ajuta cu
ceva carti in domeniul PC-ului, as vrea
sa invat programarea si crearea de pa-
gini WEB, dacd se poate?! Sau s3-mi dati
un anunt in revista dvs. si inca ceva: sa
nu considerati cd abuzez de increderea
si onestitatea dvs. dar nu e nici o
supdrare pentru ca traiesc in Romania si
nu e usor nimanui. Aici in penitenciar
sunt, cred, singurul specializat in acest
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cineva dispus sa doneze 1-2
calculatoare 486. Multora le place cand
le vorbesc de calculatoare si posibil-
itatile lor, dar totul se rezuma la ,,vorbe
in vant”. Poate majoritatea din cei de
,afard” 1i considera ca fiind oameni
foarte rai, dar eu cred ca e gresit. Nu are
cine sa-i ,indrume” si chiar au visuri
frumoase, dar sdrdcia ca pe multi altii i-
a Impins sd facd acest pas gresit. Va
multumesc ca ati acordat putin timp
acestei scrisori.

Cu stima si respect + multi ani revistei dvs.
Moldovan Romulus,

str. Targului nr.22, 4400 Bistrita,

judetul Bistrita-Ndsdud
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1. Constantin Catanoiu, Bals, judetul Olt - Pa-
chet legislativ Lege 4.3

2. Cristian Sfirlogea, Bucuresti - Catalogul
standardelor romane 2001

3. Adrian-lonut Bucur, Fetesti, judetul Ialomita
- Catalogul standardelor roméane 2001

4. Traian-Mihail Gheorghiu, Bucuresti - Cata-
logul standardelor romane 2001

5. Alina Osiac, Craiova, judetul Dolj - Cata-
logul standardelor roméne 2001

6. Gabriel Mindrican, Targoviste, judetul Dam-
bovita - Catalogul standardelor romane
2001

7. Marin Constantinescu, lasi - Catalogul stan-
dardelor roméane 2001

8. Florin Dorin, lasi - Catalogul standardelor
romane 2001

9. Bogdan Pitrut, Bacdu - Catalogul standar-
delor roméane 2001

10. Gabriel Truta, Zalau, judetul Silaj - Cata-
logul standardelor romane 2001

11. Liviu Stan, Suceava - Catalogul standarde-
lor romane 200r1
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12 QV 2400 UX
12 QV 3500 EX
14 Mustek BearPaw 1200F

M A

PRODUSE NOI TESTATE IN LABORATOR

14 Mustek ScanExpress A3 EP
15 IBM ThinkPad iSeries 1200
16 PaperPort 8.0

T68 cel mic siputernic

SERBAN PADUROIU
rimul si ultimul
nascut (pana a-

P cum) al noii fir-

me Sony Ericsson este
telefonul mobil T68,
destinat ,,celor pentru
care tehnologia este o
a doua natura”.

Faptul ca este mic
este incontestabil, atat
din punctul de vedere al
greutatii cat si al dimen-
siunii (usor de pierdut,
greu de gasit dar si de
furat). Designul complet
nou difera fatd de forma

PC MAGAZINE ROMANIA IANUARIE 2002

traditionala a tele-
foanelor Ericsson
prin absenta lini-
ilor drepte si a an-
tenei, avand, in
consecinta, [}
forma frapant de
asemadndtoare cu modele apar-
tinand altor firme.

Pentru ca vorbim de forma,
trebuie sa remarc ecranul gene-
ros atat dimensional cit si prin
posibilitatea de afisare color.
Desi ecranul lasa putin loc tas-
taturii, interfata este rapida si
intuitiva datorita atat sistemu-
lui de operare cit si prezentei
unui mini-joystick care permite
navigarea in cele patru directii
si selectia pictogramei sau opti-
unii de meniu dorite. Este per-
misa modificarea interfetei sis-
temului de operare prin
abordarea unor teme grafice
(similar cu PC-ul) sau prin
modificarea imaginii fundalului
(se poate folosi orice fo-
tografie) si a culorii textului.

T68 este o bijuterie sofisti-
cata oferind o bogatie fara
precedent a dotarilor tehnolo-
gice. Serviciul de mesagerie se
prezinta sub trei forme: un
client de mail POP3/IMAP in-
tegrat (inbox, draft, outbox...) si
un serviciu de mesaje scurte
evoluat (denumit MMS, per-
mite expedierea pe 1anga text a
imaginilor si sunetelor). De
fapt tot sistemul indica o dez-
voltare evidenta in directia in-

ILZZ]
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tegrarii functiilor internet:
WAP, GPRS s.a.

Includerea unui organizator
care sd permitd stocarea datelor
personale ale contactelor si in-
formatii referitoare la progra-
mul zilnic erau de asteptat la un
asemenea echipament. Pe 1anga
agenda incorporata mai existd o
serie de gadget-uri menite sa-1
faca atractiv.

Este puternic atat prin facili-
tatile oferite cat si prin acce-
soriile sale. T68 este un echipa-
ment Bluetooth, ceea ce
inseamnd posibilitate de co-
nectare fara fir a unor accesorii
de tip maini libere: césti sim-
ple, cu radio sau cu un player
de MP3 integrat. Conectarea
intr-o retea de calculatoare sau
cu un laptop se poate realiza cu
usurinta fie prin intermediul
portului infrarosu fie prin in-
termediul tehnologiei Blue-
tooth. Merita pomenita exis-
tenta unui accesoriu exotic: o
camera foto digitald care-ti
permite imortalizarea celor
mai interesante momente cu
posibilitatea de a le transfera
apoi prin intermediul serviciu-
lui de mesagerie (posibilitate
de stocare a 5 fotografii).

Ca de obicei, la achizitiona-
rea unui asemenea echipament
problema cea mare este pretul,
dar pentru cei care isi permit
sau sunt dispusi sa faca un
asemenea efort, merita fiecare
centima.

Ericsson T68

Specificatii: dimensiuni 101x48x19
mm, greutate 84 g, disponibil in 2
culori: argintiu si auriu, display color
34x28 mm (rezolutie 101x80 pixeli / 8
randuri si 256 culori), sistem de
navigare: taste si mini-joystick, WAP
1.2.1, GPRS, WTLS clasa 3, Bluetooth,
E-mail, EMS, aplicatii PIM, banda tripla
(900/1800/1900), se livreaza cu
incarcator si documentatie. Timp de
convorbire: 3-13 ore, timp in stand-by
165-290 ore.

n Romania prin Sony Ericsson. Pret
informativ: 460-550$ (fara TVA) in
functie de distribuitor. Garantie: 1 an.
Apreciere: 00000

EXCELENT
FOARTE BINE
BINE
ACCEPTABIL
SLAB
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20 Dell Dimension 4300
20 Dell Optiplex GX240

18 PowerQuest Drive Image 5.0
19 Wacom Cintig 16X

19 Wacom Intuos2 A5 USB

Dominatia ainceput

SERBAN PADUROIU

sa cum se intampld in-
totdeauna, schimbari-
le de curent apar mai
intai in domeniul

>

| o | .

H 110 echipamentelor
B . .
B 4 M profesionale, apoi
N

pe masura ce vre-
mea trece si teh-
nologia se inve-
cheste scade si
pretul, astfel incat produse ca-
re altadata erau inaccesibile
devin cotidiene.

Impunerea unor modificari
in domeniul echipamentelor
profesionale este dificila dato-
ritd impingerii la extrem a pre-
tentiilor pe care utiliza-
torii le au de la produse.

Cele doua monitoare
LCD TFT produse de
firma Iiyama, evaluate in
laboratorul nostru, au
diagonalele de 17,4” si19”
la rezolutii de 1280x1024
pixeli, respectiv 1600x
1200 pixeli. Echivalentul
lor In domeniul monitoa-
relor CRT, la rezolutii
similare si cu o diagona-
1a a suprafetei vizibile
echivalenta, ar fi moni-
toarele de 19” si 217, mo-
dele putin comune ma-
jorititii utilizatorilor. In
mod evident, economia
de spatiu realizatd este
extraordinard ca sd nu
mai vorbim de manevra-
bilitatea lor, greutatea
fiind cu mult mai mica. Pentru
ca vorbim de manevrabilitate,

ROMANIA

g
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trebuie spus ca ambele modele
permit rotirea cu 9o de grade a
ecranului, astfel incit imaginea
rezultata (rotita si ea cu aju-
torul programului Pivot Soft-
ware, inclus in dotarea moni-
toarelor) permite vizualizarea
formatelor portret la dimensi-
uni mult mai generoase (pagini
de reviste sau ziar cu format
mai mic in marime natural3, fo-
tografii mai mari etc.).
Instalare se face deosebit de
usor, facilitata fiind de docu-
mentatia cuprinzatoare (dar nu
in limba romand) si de nenuma-
ratele cabluri puse la dispozitie

J——

(cablu cu doud mufe RCA,
cablu video analogic, cablu

video  digital
etc.). Conectarea
se poate face fie
intr-o placa video
cu iesire analogi-
c3, fie intr-o pla-
ca video cu iesire
digitala, in ultima
situatie obser-
vandu-se o imbu-
natatire a calitatii
imaginii si o scadere a timpului
de raspuns (imaginile dinamice
pot fi acum vizualizate fira a a-
parea digitizari). Functia de
auto-setare functioneaza foarte
bine, singurele ajustari nece-
sare fiind cele de con-
trast si luminozitate,
ajustari care, in fond,
depind de caracteris-
ticile fiziologice ale
fiecarui utilizator.

in piciorul moni-
torului sunt incluse
doud mici difuzoare
(W), un potentiome-
tru care permite re-
glarea volumului, co-
nectorul de intrare a
sunetului si un conec-
tor pentru casti pozi-
tionat pentru un acces
facil. Includerea in
plus a unei intrari
Video-in si S-video
face din acest echipa-
ment similarul unui
monitor de televiziu-
ne. Tot in picior este
plasat un hub USB (o intrare si
4 iesiri).

E*\
i
|
3

Tinand cont de
toate acestea putem
discuta despre pretul
neaccesibil utiliza-
torului  standard.
Pentru moment a-
ceste echipamente
sunt rezervate prin
pret pentru doua ca-
tegorii distincte de
utilizatori: cei care
au bani si cei care au nevoie de
ele pentru ceea ce fac, indife-
rent de cat costa (de obicei si ei
fac bani).

Oricum ar fi, odata cu tre-
cerea timpului, preturile vor
scddea. Deci urmariti evolutia
monitoarelor LCD.

Monitor liyama AS 4431D

Specificatii: Fujitsu MVA TFT, DVI,
diagonala 17,4”,1280x1024@75Hz,
80 KHz, 135 MHz, timp de raspuns 25
ms, contrast /stralucire 400/250 cd,
pixel pitch 0,27 mm, boxe, USB,
TCO99, greutate 7,5 kg, dimensiune
477x428x211 mm

Pret informativ: 1.316 EURO (fara
TVA). Garantie: 3 ani unitatea cen-
trald. Apreciere: 9000 ®

Monitor liyama AU 4831D

Specificatii: IPS TFT, DVI, diagonala
19”,1600x1200@75 Hz, 80 KHz, 162
MHz, timp de raspuns 25 ms, contrast
/stralucire 300/200 cd, pixel pitch
0,27 mm, boxe, USB, TCO99, greutate
10 kg, dimensiune 470x455x211 mm.
Pret informativ: 2.634 EURO (fara
TVA). Garantie: 3 ani unitatea cen-
trald. Aprecierc:0 00 0@

n Romania prin Maguay Impex,

Tel.: 01-221.64.66, www.maguay.ro
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Instantanee digitale

CRISTIAN LACRARU

ajoritatea fotografilor
M profesionisti folosesc

aparate foto cu film.
Motivele invocate sunt destul
de multe. Acestia spun ca ima-
ginile realizate cu aparate cla-
sice sunt mai bune din punct de
vedere calitativ decat cele rea-
lizate cu aparate digitale. Ce
putem spune? Din unele puncte
de vedere au dreptate. Din al-
tele nu (multitudinea de setari
ce se pot aplica pre si post fo-
tografiere). Odata cu trecerea
timpului vom vedea cine va
castiga aceastd lupta. Casio este
una din numeroasele firme de
renume care incearca sa duca
mai departe conceptul fo-
tografiei digitale. Pentru dum-
neavoastra noi am testat doua
dintre produsele acesteia:
Casio QV 2400UX si Casio QV
3500EX.

QV 2400UX

Este o camerad digitala USB ce
surprinde in primul rand prin
designul deosebit si dimensiu-
nile relativ reduse. Prezinta o

asezare a butoanelor intuitiva,
iar acomodarea cu acestea este
fantastic de rapidi. in pachetul
sosit se afld, pe langd aparat, un
manual de utilizare, o husa, ca-
bluri de conectare, 4 baterii al-
caline, un card de memorie cu
capacitatea de 8 MB si un CD.
Cu toate ca aparatul poate
folosi si un alimentator de 6 V,
acesta nu este prezent in pachet
(nici la QV3500EX). Un lucru

12 PC MAGAZINE ROMANIA IANUARIE 2002

de efect este faptul cd aparatul
este practic impartit in doua,
datorita obiectivului care poate
fi rotit. Acest lucru permite fo-
tografului ca la realizarea unei
fotografii din unghi, sa pri-
veasca perpendicular imaginea
afisata pe ecranul LCD color
pentru a avea o previzualizare
optima asupra ecranului. Desi
in principiu este un lucru folo-
sitor, apar probleme la rotirea
completa a obiectivului. Aceas-
ta deoarece, pentru a avea un
control mai bun al imaginii,
aparatul rastoarnad imaginea pe
ecran, iar in final poza apare de
fapt oglindita. Dupa aceasta
privire de ansamblu a camerei,
am hotdrat sa purcedem cu in-
stalarea sa. in afar3 de driverele
camerei, au mai fost instalate
automat Acrobat Reader, Photo
Loader, Panorama Editor, In-
ternet Explorer, Outlook Ex-
press si Quick Time. Dupa ter-
minarea instalarii utilizarea
camerelor devine o placere. Si
asta pentru ca la conectarea ca-
blului USB urmata de pornirea
camerei, cardul
de 8 MB al aces-
teia este recu-
noscut automat
ca un mediu de
stocare extern.
Acest lucru este
foarte util pentru
o administrare
corespunzatoare
si usurinta in ma-
nevrare. Pentru o
mai buna organi-
zare a pozelor e-
xistd o biblioteca
electronica, conceputda sub
forma unui album, unde acestea
sunt stocate si ordonate in
functie de anumite criterii
(cum ar fi data cAnd acestea au
fost realizate), toate venite in
scopul de a imbina utilul cu pla-
cutul. Sa vorbim si de cealalta
parte a baricadei, si anume de-
spre functiile pe care camera le
ofera utilizatorului. Meniurile
camerei sunt foarte amuzante,

animate si cu o grafica de-
osebita. Se pot face o multime
de setari. De la alegerea re-
zolutiei, modificarea culorilor,
alegerea intensitatii flashului, si
pana la alegerea unor setari
predefinite pentru modul de
fotografiere
(portret,
landscape...).
Se pot vizua-
liza histogra-
me si activa
filtre. Se pot
face 8 poze la
o rezolutie de
1600X1200
pixeli pe mo-
dul Fine si se
poate ajunge
la un numar
de 53 de fo-
tografii la o rezolutie de
800X600 pixeli pe modul Eco-
nomic. Salvarea imaginilor pe
card dureazd destul de mult.
Casio QV 2400UX poate inre-
gistra si secvente video. Noi am
inregistrat aproximativ 70 de
secunde secvential. Este destul
de putin, dar trebuie tinut cont
cd pe piata exista la ora actuala
carduri foto cu capacitati mult
mai mari. O problema pe care
am semnalat-o este aceea ca
durata de viata a bateriilor este
foarte scurta.

QV3500EX

Aceastd camerd este un pro-
dus ulterior celei de mai sus,
avand incluse majoritatea
functiilor prezente la QV
2400UX. Rezolutia maxim su-
portatd este de 2048X1536 pi-
xeli, in acest mod camera fiind
capabila sa stocheze 5 poze.
Prezinta butoane in plus si mai
bine dispuse pentru o mai
mare rapiditate. Poate ca ase-
zarea butonului de selectie a
modurilor REC-PLAY langa
cel de shot nu a fost cea mai
buna idee, din acest motiv
fiind mai greu manevrabil si
necesitand o mai mare atentie
pentru a nu accesa butonul de

shot. Apare inca un ecran mult
mai mic si mult mai simplificat
pe care sunt afisate in mod
text doar setdrile majore im-
puse. Acesta are rolul de a
economisi energia bateriilor in
urma dezactivarii ecranului

LCD. Nu mai existd posibili-
tatea rotirii obiectivului.

in concluzie, putem spune c
aceste doud aparate, mai ales
datorita pretului destul de
redus, 1si ating tinta. Nu va mai
dura mult si fotografia digitala
va fi privitd cu mai multa in-
credere, iar noi utilizatorii vom
fi mai multumiti.

QV 2400 UX

Rezolutie maxima: 1600X1200
pixeli, zoom optic 3X, zoom digital
12X, 2,1 megapixeli, macro1lcm.
Caracteristicile lentilei: 1:2,8-4,5,
f=6,2-18,6 mm. Cerinte minime de
sistem: procesor 486, sistem de
operare Windows 2000, Me, 98,
unitate CD-ROM, port USB. Camera
se poate instala si pe MAC.

Pret (fara TVA): 529 EURO.
Garantie: 1 an. Aprecierc #0000 .

QV 3500 EX

Rezolutie maxima: 2048X1536 pixeli,
zoom optic 3X, zoom digital 12X, 3,3
megapixeli. Caracteristicile lentilei:
1:2,0-2,5, f=7,0-21,0 mm. Cerinte
minime de sistem: procesor 486,
sistem de operare Windows 2000,
Me, 98. Unitate CD-ROM, port USB.
Camera se poate instala si pe MAC.
Pret (fara TVA): 610 EURO.
Garantie:1 an. Aprecierc 9000 0.

n Romania prin Easy Mobile
Computing,

Tel.: 01-410.64.55, www.notebook.ro
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Imagini digitale sau OCR de cuvant?

CRISTIAN LACRARU
esi sunt voluminoase
si incd destul de lente,

D scanerele (fixe) sunt si

constituie o piesd importanta in
munca noastrd de zi cu zi.
Avem nevoie uneori de trans-
formarea unor poze in format
digital. Si atunci vrei nu vrei
ajungi la scaner. Cu toate ca de
fapt ele fac mereu acelasi lucru,
transpunerea imaginilor in for-
mat digital, necesitatile din ce
in ce mai justificate ale oame-
nilor au adus cateva modificari
acestor echipamente, ajungan-
du-se azi ca majoritatea lor sa
poatd scana la rezolutii mari si
sa fie capabile chiar de re-
cunoastere si transpunere de
text (OCR).

Una din firmele care pro-
duc astfel de echipamente este
Mustek, iar noi am primit la
redactie doua din modelele
disponibile. Vom face o scurta
prezentare a acestora pentru
ca dumneavoastra sa va puteti
face o imagine asupra lor.

BearPaw 1200F

Cu o greutate de numai 2,8 kg,
este echipamentul cu designul
cel mai atractiv. Cutia sa
contine cateva pliante, un ma-

BEARPAW 1200F
Previzualizare A4 9s

Scanare A4 39s

Previzualizare A3
Scanare A3
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nual, un alimentator, un cablu
USB, un CD pentru instalare si
un CD cu PhotoExpress. For-
matul maxim de scanare este
A4. Instalarea decurge fara pro-
bleme si odata cu driverele
aferente sunt ,trase” si citeva
programe aditionale. Lucrul cu
scanerul se poate face in trei
moduri: prin apdsarea unuia din
cele cinci butoane prezente pe
echipament (prin simpla apdsa-
re a unuia dintre acestea docu-
mentul scanat poate fi trimis
automat spre imprimantd, spre
contul de mail sau spre fax),
prin accesarea meniului pres-
curtat al softului propriu, sau
prin utilizarea scanerului din
interiorul unui program cum ar
fi Imaging din Windows. Pen-
tru a avea acces complet la
toate functiile pe care le poate
realiza BearPaw 1200F este ne-
voie sa folositi cea de-a treia
varianta. De aici puteti face
setdri asupra documentelor ce
urmeaza a fi scanate sau au fost
scanate si necesita oarecare
retusuri (de exemplu elimina-
rea ochilor rosii). Scanarea are
rezultate foarte bune. O pro-
blema pe care am semnalat-o
totusi a fost urmatoarea: la ase-
zarea a doud

poze pe
suprafata sca-
nabila, la dis-
tanta una de
cealaltd, sca-
nerul a efec-
tuat un auto
crop, re-
zultatul fi-
nal fiind a-
cela ca
una din-
tre poze
nu a fost
»simtita” si
ca urmare nu

SCANEXPRESS A3EP
37s
8min
41s
19 min

a fost scanata. Pentru realizarea
procesului de recunoastere op-
tica a caracterelor (OCR) este
folosit programul Fine Reader.
Acesta a dat rezultate exce-
lente, atat documentele tiparite
in limba engleza cat si cele
tiparite in limba romana fiind
supuse unei analize a carac-
terelor ce a functionat perfect.
Aditional la acest scaner, se
mai pot monta un adaptor

de transparentda si un
adaptor pentru incarcarea
automati a foilor. in

afara de caracteristicile
clasice ale scanerelor,

acesta mai are si alte
functii, care insa nu

prea au legdtura cu
operatiile de scanare.

Astfel, puteti juca

ceva jocuri sau rea-

liza screen savere.

Sistemul minim

necesar pentru a

putea lucra cu =
BearPaw 1200F este

urmatorul: procesor 200 MHz,
Windows 98, port USB, 32 MB
RAM, 220 MB liberi pe discul
hard, CD-ROM.

Scan Express A3 EP

Asa cum deriva din numele
sau, modelul este format A3,
nefiind deci destinat amato-
rilor. Este un model ce se
conecteaza pe portul paralel.
De aceea, pentru a nu elimina
posibila imprimanti, el are in-
clusa o mufa pentru conecta-
rea acesteia. Pachetul mai
soseste si cu un alimentator,
cablu paralel, pliante, manual,
un CD cu drivere si un CD cu
PhotoExpress. Rezolutia max-
ima de scanare interpolata este
de 9600 dpi. Fatad de colegul
sdu prezentat mai devreme,
Scan Express A3 EP este mult
mai lent si putin mai zgomo-
tos. Un inconvenient foarte
important este acela ca in tim-
pul scanarii utilitzatorul nu
poate face nimic altceva da-
toritd faptului ca sistemul este

blocat (aceasta se poate datora
si sistemului nostru). Scanarea
are rezultate excelente, iar
OCR-ul lucreaza bine cu toate
cd au aparut unele erori de re-
cunoastere a diacriticelor din
limba romana. Trebuie specifi-
cat ca recunoasterea carac-
terelor se face de aceasta data

cu ajutorul programului Text
Bridge versiunea 2.0. Sistemul
minim necesar lui Scan Ex-
press A3 EP este urmatorul:
procesor 486 sau Pentium,
Windows 95/NT/98, 16 MB
RAM, CD-ROM.

Mustek BearPaw 1200F

Specificatii: rezolutie optica
600X1200 dpi, suprafata de scanare
216X297 mm, scanare printr-o
singura trecere, dimensiuni
464X290X100 mm. Adaptor de
transparenta (optional) 4X5". Inter-
fata USB. Software: Photo Express,
Fine Reader, TrellixWeb, Must Binder.
Pret (fara TVA): 97$. Garantie: 1 an.
Aprecierc 90000.

Mustek ScanExpress A3 EP

Specificatii: rezolutie optica
300X600 dpi (9600 interpolat),
suprafata de scanare 297X431 mm,
scanare printr-o singura trecere,
dimensiuni 563X384X86,5 mm.
Software: Photo Express, Fine Reader,
TrellixWeb, Must Binder.

Pret (fara TVA): 139%$. Garantie: 1an.
Apreciere #0000

n Romania prin International
Computers Group, tel.:224.03.33,
www.itshop.ro.
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Portabilul pe care ti-1 permiti

SERBAN PADUROIU

tentiune, atentiune,
A amatori de chilipiruri!

Pret incredibil pentru
portabil IBM la prima mana! Si
nu este mana unui hot, ci este
mana distribuitorului autor-
izat, care acorda garantie si su-
port tehnic. Cred cd aceasta ar
fi cea mai buna atentionare
pentru sistemul prezentat.

Din punctul de vedere al
unui utilizator avizat te uiti
imediat la caracteristicile
tehnice, cautand imediat con-
firmarea unei configuratii in-
stabile si neutilizabile (mai
multe probleme, mai multi
nervi, mai putina productivi-
tate). Din fericire, cel care pro-
duce sistemul are un nume de
aparat. IBM reuseste sa se
adreseze unor cumparatori
care doresc portabilitate la
performante reduse.

Exact pentru ideea in care
masinile de dactilografiat au
avut variante portabile si cal-
culatoarele au nevoie de vari-
ante portabile care sa nu fie
ultraperformante. Din cauza
caracteristicilor specifice
(volum si masa mici, consum
scazut de energie, functionali-
tate intr-o plaja larga de para-
metri atmosferici etc.) pretul
este oricum mult mai mare
decat al unui sistem desktop.
Astfel se ajunge la realizarea
unei configuratii rentabile prin
cresterea performantelor de
procesare. Deseori aceste per-
formante nu sunt neaparat
necesare, nu toti utilizatorii

folosind programe de grafica,
proiectare etc., care necesita
un plus de putere.
IBM ThinkPad
iSeries 1200 mo-
del 1161-51G (de-
numire lunga dar
completd) are o
arhitectura sim-
pla dar suficient
de puternica pen-
tru a permite fo-
losirea unui edi-
tor de text, a unui
program de cal-
cul tabelar, a unei
agende, pentru
accesul pe inter-
net. Conectarea
este facilitatd de
modemul inte-
grat. O lipsa no-
tabila este posi-
bilitatea de
conectare prin
port infrarosu
(omniprezen-
td la porta-
bile). De ase-
menea, nu
existd nici un port UTP care sa
permitd conectarea intr-o re-
tea. Acestea sunt inconve-
niente doar pe jumatate,
deoarece ambele absente pot
fi suplinite prin conectarea
unui dispozitiv corespunzator
in portul PCMCIA prezent si
asta doar in cazul in care nu
reusiti sa va descurcati
folosind cele doua porturi
USB. Aceste porturi sunt pozi-
tionate unul lateral stanga si

TESTE DE PERFORMANTA

Alimentat Baterie

Business Winstone 2001 [puncte]
Content Creation Winstone 2001 [puncte]
Business Disk WinMark99 [mii octeti/s]
High-End Disk WinMark99 [mii octeti/s]
Business Graphics WinMark99 [puncte]
High-End Graphics WinMark99 [puncte]
Battery WinMark 4.0.1 [hh:mm]

Testarea a fost realizata pe sistemul original, fara nici o optimizare.

unul in spate
permitand o co-

17,1 167  nectare usoara.

16,5 165 : A -

b7 50 Discutand de

9150 8790  spre aspectul
105 100 .

e o exteflorl acesta
- 02:40  nu difera foarte

tare de traditia

creatd de portabilele IBM.
Tastatura cu butoane de di-

mensiuni generoase permite
lucrul fird probleme. Dotarea
cu unitatea de DVD si difu-
zorul inclus permit vizionarea
filmelor, bineinteles, in pauze-
le de lucru. Daca sunteti un
obisnuit cu folosirea dische-
telor va fi nevoie sa achizitio-
nati o unitate de discheta ex-
ternd, deoarece nu existd
unitate internd. Ecranul cu o
diagonala putin mai mica, dar
care suporta rezolutii de
800x600, nu constituie un im-
pediment avidnd in vedere
scopul propus. In spatiul ri-
mas, sub display, sunt plasate
cele doui difuzoare. in plus
fatd de sistemul de operare MS
Windows Millenium, care este
preinstalat, este oferit si Lotus
SmartSuite Millennium Edi-
tion, dotare deja standard pen-
tru portabilele IBM. Prin insta-
larea acestui pachet, utilizatorul
poate trece direct la lucru, edi-
tand texte in Lotus Word Pro,

realizand tabele in Lotus 1-2-3,

desenand in Lotus Freelance
Graphics sau folo-
sind agenda din
Lotus Organizer.

Enumerarea po-
sibilitatilor poate fi
continuata.

Un aspect care
nu trebuie neglijat
este aparitia pentru
prima oar3, cel putin
din cate stim noi, a
unui manual in limba
romini. Impreuni

cu restul documen-
tatiei (in limba en-
gleza) ofera toate in-
formatiile de care ar
putea avea nevoie un
utilizator.
in ansamblu, nu
mai cautati prin
cunostinte un sec-
ond-hand mai ief-
tin, fara garantie,
fara drivere si
alimentator (e-
ventual chiar
cu stdpan pier-
dut). Aveti o alternativa ieftind
care poate fi solutia desfasu-
rarii activitatii dumneavoastra
in orice conditii, in orice loc si
la orice ora.

IBM ThinkPad iSeries 1200

Specificatii: IBM ThinkPad iSeries
1200 model 1161-51G: procesor Intel
Mobile Celeron 600 MHz,

memorie 64 MB SDRAM 100 MHz
(max. 192 MB, un slot pentru exten-
sie), placa video Silicon Motion
LynxEM+, HDD 2,5” IBM TravelStar
10,06 GB, DVD-ROM 8x

(Toshiba SD-C2402), placa de sunet
si difuzoare incorporate,

modem 56 kbps V.90, ecran color
12,1" TFT SVGA 800x600,

mouse tip TrackPoint cu functie
integrata ,,scroll”, baterie Ni-MH,
sistem de operare preinstalat MS
Windows Millenium,

ThinkPad Utilities, PC-Doctor,
Norton Antivirus (OEM),

Access ThinkPad,

ThinkPad Assistant,

greutate 2,7 kg.

Garantie: 1an.

Pret (fard TVA): 1135$.

n Romania prin MB Distribution,
tel.: 01-230.03.14, www.mbd.ro.
Apreciere: 90000,

IANUARIE 2002 PC MAGAZINE ROMANIA
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Managementul imaginilor

SERBAN PADUROIU
oti cei care au scanat un
volum mai mare de ma-

I teriale stiu cat de plic-

tisitor este sa prelucrezi, sa sis-
tematizezi si sa stochezi
imaginile rezultate. Uneori sunt
necesare operatii simple, care
nu necesita un program com-
plex de prelucrare a imaginilor.
Alteori ai nevoie de o metoda
rapida de vizualizare a imagini-
lor, combinata cu posibilitatea
de a muta sau copia fisierele
in diferite directoare... si mul-
te altele.

-

unde in calculator. Pe langa
toate aceste facilitdti comune si
altor programe, PaperPort per-
mite si modificarea imaginilor
in modalitati specifice.

Aceia dintre dumneavoastra
care au fost pusi in situatia sa
scaneze o schemd, o hartd sau
orice alt document care trebuie
sa aiba o ,verticalitate” fata de
restul documentului (ma refer
la linii care trebuie sa fie ori-
zontale sau verticale, cum ar fi
axele unei diagrame) stiu cat de
greu este sa realizezi acest
lucru. Fie re-
curgi la scandri
4l repetate pana

Liil

i o K o e L

Fereastra principala permite managementul
documentelor si lansarea in aplicatii

Rezultat probabil al unei in-
delungate experiente, ,,Portul
hartiilor” ofera toate aceste fa-
cilitati. Beneficiind de un for-
mat propriu (fisiere cu extensia
.max) achizitia imaginilor se
poate realiza prin preluarea
realizata direct din program cu
ajutorul scanerului sau cu aju-
torul functiei de import, din
imagini stocate in alte formate
(tiff, bmp, jpg etc.). Transfe-
rarea imaginilor in alt format
decat cel propriu se realizeaza
cu ajutorul functiei de export.

Din acelasi panou de co-
manda se pot realiza o multitu-
dine de operatii: se pot crea
grupaje de imagini, se pot du-
plica documente, se pot lansa
imaginile selectate cu aplicati-
ile dorite (editoare de text, pro-
grame de fax, programe de pre-
lucrare a imaginilor etc.), se pot
tipari fara a apela la o alta apli-
catie, se pot redenumi, muta
sau sterge imagini stocate ori-

¢ cand reusesti
sa-1 aduci in
pozitia doritd,
fie il scanezi
cum o fisiil ro-

it testi cu ajutorul

. unui program
de prelucrare
de imagine.
Daca imaginea
este color si are
o dimensiune
destul de mare este necesar un
program mai serios si care
costa mult. Utilitarul Page-
View, inclus in PaperPort, ofera
posibilitatea de a marca o linie
(prin doua puncte) el rotind
imaginea astfel incat acea linie
sa fie verticala sau orizontala.
Pe langa posibilitatea de a mo-
difica parametrii imaginii pre-

lucrate
(stralucire,
contrast,
culoare
etc.), alte
functii utile
ar fi posibi-
litatea de a
scoate ,,0-
chii rosii”,
punctele
din imagine
care sunt
datorate
prafului sau

TR RN [ LR

deteriorarii
(deosebit
de utild in
conditiile integrarii cu pro-
grame de recunoastere a carac-
terelor care transforma imagi-
nea paginilor cu text in fisiere
text). Toate aceste operatii,
aplicate chiar unor imagini de
dimensiuni foarte mari, se rea-
lizeaza deosebit de rapid.
Functia de adnotare poate fi
utild pentru realizarea de notite
direct pe imagine, fird a se al-
tera forma initiald (ulterior
notitele se pot indeparta).
Functia de ,includere text” per-
mite in cazul formularelor
scanate definirea spatiilor care
trebuiesc completate cu date.
Textul introdus se pastreaza
separat fatd de imaginea
scanata, ulterior fiind posibila
modificarea lui, conform ul-
timelor cerinte, in acest mod

Nu trebuie sa fii expert pentru a alege forma cea mai potrivita

PC MAGAZINE ROMANIA IANUARIE 2002

Aplicatia de prelucrare a imaginilor este rapida
si ofera multe posibilitati de prelucare

fiind capabil s ocoliti senti-
mentul de frustrare pe care-1
aveti atunci cand trebuie com-
pletat din nou, de la capait,
acelasi formular.

Ultimele variante includ de
asemenea si facilitati de inte-
grare in internet, pornind de la
posibilitatea de a salva ima-
ginile in formate specifice in-
ternetului, de a trimite prin
posta electronicd imaginile
catre diferite destinatii sau de a
folosi facilitdatile FTP. Inte-
grarea merge mai departe per-
mitand captura paginilor web
cu ajutorul functiei BookMark
Express. Varianta 8, recent
aparutd, permite prin inter-
mediul modulului PaperPort
Online, partajarea documen-
telor, atat cu parternerii din in-
tranet, cit si in internet.

Fara a avea nici o facilitate
unicd, ele regasindu-se fiecare
in alte programe, integrarea
intr-o interfatd comund, unica,
comoda si mai ales deosebit de
rapida, face ca programul Pa-
perPort sa-si merite numele,
fiind un minunat port pentru
orice fel de document scanat,
fie el text, diagrama, schema,
grafic sau fotografie.

PaperPort 8.0

Pret informativ: 100 $ (fara TVA).

n Romania prin Omnilogic BGS,

tel. 01-303.31.00, www.omnilogic.ro .
Apreciere: 00000
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Drive Image 5.0

CRISTIAN LACRARU

ot mai des apar pe piata
I programe ce au ca Scop
usurarea muncii noas-
tre zilnice si securizarea pe cat
posibil a informatiilor. Iata ce
spunea Alvin Toffler in cartea
sa Power Shift (Puterea in
miscare): “cele 3 surse ale pu-
terii sunt: forta (violenta),
bogdtia (banul), si cunoasterea
(informatia)... Fiecare din ele ia
multe forme diferite in jocul
puterii” Dintre toate acestea
insa” puterea de cea mai inalta
calitate provine din aplicarea
cunoasterii (informatiei)”. Si
cata dreptate avea! Informatia
reprezintd sursa principald in
drumul nostru catre cunoaste-
re, catre putere. Una din apli-
catiile construite in jurul aces-
tei idei este PowerQuest Drive
Image. Pentru dumneavoastra
noi am testat versiunea 5.0 a
acestui program.

La fel ca si predecesoarele
sale, Drive Image 5.0 nu este un
produs vital calculatorului sau
utilizatorului. Si totusi el poate
deveni vital, fiind creat cu un
scop bine definit, scop pe care
vom incerca sd-1 dezvoltam pe
cat mai

0
j
i

L

w

bine
in urmadtoa-

rele randuri. Functia
principala a aplicatiei este rea-
lizarea de ,,clone”. Mai explicit,
se pot crea, compresa, restaura
si modifica imagini pentru in-

PC MAGAZINE ROMANIA |ANUARIE 2002

tregul disc, ale unor discuri din
retea sau alte medii movibile.
Datorita acestor optiuni puteti
sta linistiti in cazul unei even-
tuale pierderi de date din sis-
tem, datorata unor motive ne-
dorite. Pentru a putea fi cit mai
accesibil, programul poate fi
folosit atat sub mediul Win-
dows (QuickImage), cat si sub
mediul DOS sau OS/2 (Drive

erorilor si datelor scrise si chiar
protejarea prin parola. Pentru a
putea crea sau restaura o par-
titie, Drive Image 5.0 reseteaza
sistemul sub mediul DOS, exe-
cutd comanda si revine in
mediul anterior. Operatiunile
se realizeazad relativ rapid, tim-
pul crescand insd semnificativ
pentru partitiile care au avut
active optiuni suplimentare

(cum ar fi cea de

———— “ti,-_-

s
=pmy

=

F1
o e

50 Drive Image

verificare la scriere).
= Partitiile pot fi as-
cunse, pentru a
putea fi ferite de
ochii nedoriti, insa
aceastd optiune are
dezavantajele ei. As-
cunderea partitiei
poate modifica litera
unitatii, de aici
putandu-se ajunge la
esecuri in bootarea

Image). La instalarea progra-
mului sunt realizate doua dis-
chete de salvare (optional, dar
recomandat). Odata terminata
instalarea, va puteti bucura din
plin de facilitatile oferite de
Drive Image versiunea 5.0.
inainte de crearea
unei imagini este reco-
mandat sa parcurgeti
cativa pasi, cum ar fi ru-
larea unor programe
aditionale sau dezacti-
varea unor optiuni din
BIOS (mai multe infor-
matii aveti in caseta de-
numita ,De Notat”).
Dupai toate acestea sun-
teti pregatiti sa realizati
prima dumneavoastra
imagine a unei partitii.
Acest lucru, datorita inter-
fetei grafice Windows,
poate fi realizat extrem de
simplu, tot ceea ce aveti de
facut fiind alegerea partitiei si
apoi comanda de creare ima-
gine. Se mai pot face si alte
cateva setdri cum ar fi: alegerea
nivelului de compresie (low:
40% sau high: 50%), verificarea
integritatii discului, verificarea

calculatorului sau
aplicatii nerulate corespunza-
tor. Pe parcursul utilizarii pro-
gramului veti simti nevoia de a
putea face si alte lucruri supli-
mentare, pentru a putea con-
trola mai amanuntit operatiile
la care e supus discul. Cu aju-
torul lui Image Explorer benefi-
ciati de o vizualizare a discului
oferindu-va un control total
asupra fisierelor imagine acce-
sate. Se pot face de exemplu
copieri de fisiere sau restaurari
de programe din imagine. Data-

Keeper reprezintd o cale rapida
si accesibild de realizare a copi-
ilor de siguranta automate. El
monitorizeaza toate schim-

barile care apar pe discurile din
sistem, realizand automat copii
de siguranta pentru acestea.
Ca o parere generald am
spune ca Drive Image 5.0 si-a
atins scopul. Asa cum am mai
spus se poate trai si lucra si fara
el, dar cu siguranta veti fi mult
mai linistit stiind ca de datele
dumneavoastra are cineva grja.

PowerQuest Drive Image 5.0

Cerinte minime de sistem: procesor
Intel 386SX, 16 MB RAM, unitate de
3,5”, unitate CD-ROM, spatiu liber pe
disc de 26 MB. Sisteme de operare:
Windows 95/98/Me/NT 4.0 Work-
station/2000 Professional/XP, DOS
5.0,0S/2. Nuruleaza pe Windows NT
Server, Windows 2000 Server si
Windows 2000 Advanced Server.
Poate lucra cu discuri de pana la 80
GB si suporta FAT, FAT32,NTFS, HPFS
si Linux.

Pret (fara TVA): 100$.

n Romania prin Romsym Data,

tel: 01-323.14.31, www.romsym.ro
Apreciere: 00000.

De notat

e finainte de a rula Drive Image sau Quickimage folositi un utilitar de
genul ScanDisk sau Norton Disk Doctor cu scopul de a repara even-
tualele erori de pe disc. Pentru Windows NT 4.0 Workstation, 2000
Professional si XP se poate rula CHKDSK/F.

e din BIOS (inainte de crearea unei imagini) se dezactiveaza optiunea
de detectare virus, in caz contrar fiind posibil ca Drive Image sd ra-
porteze avertismente cu privire la prezenta unor eventuali virusi.
Tot in BIOS dispozitivele Zip, Jaz, etc., vor trebui setate ca remov-
able pentru a putea fi recunoscute si pentru a se putea efectua
spanning.

e este recomandat sa se efectueze o defragmentare pentru a opti-
miza discul.

e verificati dacd fiecare partitie FAT contine atribute extinse 0S/2 si
are un minim de 5 MB liberi.




Tablete grafice cu si fard imagine

SERBAN PADUROIU

A nainte de a invita s3 uti-
lizim un mouse am invatat
sd desendm si apoi sa scri-

em. Apoi, toti cei care au dorit
vreodata sa deseneze artistic cu
ajutorul mouse-ului s-au izbit
de aceleasi linii tremurate si
care nu vroiau deloc sd iasa
cum trebuie.

Pornind de la aceste consi-
derente si de la reala necesitate
in domeniul digitizarii, al pro-
iectdrii asistate etc., a existentei
unui instrument care sa reflecte
cu precizie miscarea realizata
de catre manad au fost proiec-
tate tabletele grafice. Astfel, o
tableta grafica este un dispozi-
tiv care reproduce cu precizie
in cadrul aplicatiei folosite de
catre dumneavoatra miscarea
unui creion digital. La ora ac-
tuala tabletele grafice pot sesiza
presiunea cu care creionul apa-
sd si pot reactiona in functie de
aplicatia respectiva.

Intuos2 este denumirea unei
serii de tablete produse de catre
firma Wacom, care se adresea-
za unui grup de utilizatori for-
mat din amatori si profesionisti
in domeniul artei si designului.
in anumite variante, diferite
prin accesoriile incluse si prin
dimensiunile spatiului de lucru,
aceste tablete grafice se adre-
seaza celor care realizeaza pu-
blicatii sau proiectare asistata.

Modelul A5 USB

PRIMA IMPRESIE

este asa cum banuiti o
tableta graficd cu
suprafata utila de di-
mensiunile unui for-
mat As, care se co-
necteaza la sistemul de
calcul prin intermediul
portului paralel. Acceso-
riile cu care este dotatd sunt
creionul digital si un mouse
specializat (similar ca forma,
dar diferit ca functiuni). Bu-
toanele existente pe aceste
doua echipamente pot fi con-
figurate astfel incat apasarea
lor sa execute anumite ope-
ratii (stergere, validare etc.).
Multi dintre dumneavoastra
ar putea spune ca diferenta de
pret intre tableta grafica
prezentati si un mouse stan-
dard justificd o lunga perioada
de chin. In anumite situatii, co-
moditatea si mai ales eficaci-
tatea folosirii unei tablete
grafice justifica investitia. Un
grafician ar putea si traseze o
curba cu o grosime variabila,
variatia fiind realizata numai
din apasarea mai puternica sau
mai usoara a creionului digital.
in plus, prin atribuirea anumi-
tor unelte in cadrul aplicatiilor
grafice se reusesc simuldri rea-
liste si mult mai rapid realizate
decét in alte conditii. Tabletele
grafice Intuos 2 permit uti-
lizarea simultana a ambelor un-
elte (creionul digital si

mouse-ul specializat).
Utilitatea acestor unelte este
facilitatd de compatibilitatea cu
un numar mare de aplicatii din-
tre cele mai cunoscute: 3D Stu-
dio Max, AutoCAD 2000,
CorelDraw, DeepPaint, Deep-
Paint 3D, FreeHand, Illustrator,
Photoshop si multe altele.
Wacom Cintiq 15X combina
o tableta grafica cu un monitor
LCD special proiectat. Moni-
torul permite conectarea la un
sistem de calcul pe de o parte
din punctul de vedere al moni-
torului, in mod analogic (VGA)
sau digital (DVD) si pe de alta
parte din punctul de vedere al
tabletei grafice, prin interme-
diul portului serial sau a celui
USB. Daca miscarea creionului
digital pe tableta grafica se
vizualizeaza pe ecran pentru o
tableta grafica
obisnuita, in
cazul dispozi-
tivului Cintiq
miscarea cre-
ionului digital
se realizeaza
direct pe e-
cran. De altfel,
monitorul dis-
pune de un
sistem  mai
deosebit de
pozitionare
care permite
ridicarea 1in
pozitie verti-

cala (din
pozitia standard
pentru o tabletd grafica)
printr-o rotatie cu un unghi de
maxim 160 de grade.

Create special pentru a
furniza control, confort si pro-
ductivitate, dispozitivele Wa-
com Intuos2 si Cintiq reprezin-
td o necesitate pentru pro-
fesionisti si o alegere inspirata
pentru amatorii care-si permit
investitia.

Wacom Cintig 15X

Specificatii: diagonala monitorului
15", rezolutie maxima 1024x768,
dimensiunile ariei active 12"x9”,
rezolutia tabletei 1016 linii /inch,
sensibilitate 512 nivele de presiune,
consum energetic 45W, conectare a
monitorului analogica (VGA) sau
digitala (DVI), conectare a tabletei
grafice prin port serial sau USB, in
cutie mai exista programul Corel
Painter Classic, creionul digital
Wacom PenTools, cabluri DVI, VGA,
USB, serial si alimentator, manual si
poster cu detalii de instalare.
Cerinte minime: sistem de calcul cu
sistem de operare MS Windows sau
Mac OS, unitate de CD-ROM si port
serial sau USB.

Pret informativ: 2.205 EURO (fara
TVA). Garantie: 1an.

Apreciere: 00000

Wacom Intuos2 A5 USB

Specificatii: tableta format A5,
conectare USB, dimensiunile ariei
active 8"x6", rezolutia tabletei 2540
linii /inch, sensibilitate 1024 nivele de
presiune, rata maxima de transfer
220 pps, acuratete +/-0,1", uneltele
au butoane programabile

Pret informativ: 382 EURO (fara TVA).
Garantie: 1an.

Apreciere: 90000

n Roménia prin MGT Group,

tel.: 01-232.88.94, www.mgt.ro
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PRIMA IMPRESIE

Sisteme Dell sau dimensiunea normalitatii

SERBAN PADUROIU
ezavantajele cumpara-
rii unui sistem propus

D de un producitor de

renume (de reguld din afara
tarii) au pe primul loc pretul,
apoi limitarea la un numar de
configuratii fixe, in care, cu rare
exceptii, nu se poate interveni.
Pana aici totul este simplu pen-
tru ca toate aceste lucruri se pot
constata la orice distribuitor
autorizat in primele doud
minute si fard mari eforturi.

Avantajele acestor sisteme
produc in general dependenta.
Ai ocazia sa atingi un asemenea
sistem si incepi sa-1 apreciezi,
intai putin si apoi, pe masura ce
timpul trece, dependenta se
adanceste si ajungi sa fii total
nemultumit cand lucrezi pe alt-
ceva. Este atat de stabil, de per-
formant, Incat nu ai nevoie de
altceva si, chiar dacd ai avea, te
doare sufletul sd renunti la ,ma-
sina ta”. Evident, exista si ex-
ceptii, exista si defecte si in a-
ceste situatii veti lua contact cu
garantia oferitd de cdtre repre-
zentanti autorizati, dar locali,
care n majoritatea cazurilor a-
duc un plus de culoare si adre-
nalina in viata dumneavoastra.

Prima impresie mi-a dat
posibilitatea sd apreciez doua
sisteme produse de firma Dell
(in studiile realizate in alte parti
ale lumii aceasta firma se bu-

cura de o credibilitate deosebi-
ta din partea clientilor ei). Cred
cd explicatia diferentelor de
care am vorbit in introducerea
articolului pornesc din proiec-
tarea sistemului.

Nu voi pomeni de configu-
ratia celor doud sisteme care
explica si rezultatele obtinute
in teste ci despre utilizatorii
tinta, cei pentru care au fost
proiectate aceste sisteme si
beneficiile oferite.

Sistemul Dell Di-
mension 4300 este un
sistem echilibrat, creat
pentru cei care doresc

- sa aiba

parte si de divertisment
pe langd munca. Pentru munca
sistemul este mai mult decat
suficient, aplicatiile continute
in pachet acoperind necesitatile
majoritatii utilizatorilor. Diver-
tismentul de care vorbeam este
prezent pe de o parte prin enci-
clopediile continute in Mi-
crosoft Works Suite 2001 si pe
de alta parte prin dotarile sis-
temului. Este vorba despre po-
sibilitatile 3D ale placii video,
unitatea DVD si placa de sunet
care oferd performante mai
mari decat sunt necesare pen-
tru munca de birou.

Sistemul Dell Optiplex
GX240 este creat in mod spe-
cial pentru utilizatorul care
doreste sa foloseasca sistemul
numai pentru aplicatii se-
rioase de secretariat, care nu
necesita caracteristici deo-
sebite din partea placii video.
Orientarea sa se vede si din in-

cluderea unei interfete de
retea care permite o viteza de
transfer de 100 Mbps.

in rest, ambele sisteme im-
presioneazd prin grija pentru
satisfactia si confortul utiliza-
torului. La pornire apare un
semn de intrebare atunci cand
vezi ledul aprins dar nu auzi
nici un fel de sunet. Lipind ure-
chea de carcasd auzi un fel de
murmur, dar atat. Inchipuiti-vi
un birou cu 3 calculatoare in
care nu se aude nici un sunet in
afara vantului de afara.

in interior este o adevirati
scoald pentru orice profesio-
nist. Este adevarat ca, totul fiind
proiectat pe plansetd pentru
acest sistem, placa de baza nu
se potriveste pe nici o altd car-
casd sau carcasa nu poate primi
nici o alta placa de baza stan-
dard. In schimb, intre ele-
mentele mecanice care ar putea
intra in rezonanta exista ceva
asemanator unui burete, toate
cablurile au traseele soli-
darizate in corpul carcasei (ca-
blul de date pentru CD-ROM
este incredibil de scurt, dar per-
fect potrivit pentru distanta
existenta intre conectorul din
placa de baza si cel din unitatea
de CD-ROM si probabil ca
plasarea conectorului de pe
placa de baza nu este intampla-
toare), sursa are o putere speci-
ficata care in alte conditii ar
parea infima (probabil ci este

reald si nu
doar pe
eticheta).

Indiferent
de testele la
care au fost
supuse (curi-
ozitatea ne-a
impins la atrocitati), ambele
unitati s-au comportat impeca-
bil. Desi exista pe piata unitati
mai ieftine, produse de citre in-
tegratorii locali, este greu de
crezut cd se poate ajunge la ace-
leasi rezultate, folosind compo-
nente similare.

Dell Dimension 4300

Specificatii: placa de baza Dell,
procesor Intel Pentium 4 la 1,6 GHz,
256 MB SDRAM PC133, disc hard
Maxtor DiamondMax 7200 rpm 40
GB, unitate DVD NEC 16/48x, unitate
discheta, video nVidia GeForce2 MX
32 MB cu TV out, placa de sunet
Creative Sound Blaster Live! CT4780,
sistem de operare MS Windows
Millenium, monitor 17” (rezolutie
maxima 1024x768 dpi), Microsoft
Works Suite 2001

n Romania prin Unicorn Computers,
Telefon 01-252.77.48,
www.unicorn.ro. Pret informativ:
990% (fara TVA). Garantie: 3 ani
unitatea centrald, 1 an monitorul.
Aprecierc: 00000

Dell Optiplex GX240

Specificatii: placa de baza Dell,
procesor Intel Pentium 4 la 1,5 GHz,
memorie 128 MB SDRAM, disc hard
Maxtor DiamondMax 20 GB, unitate
CD 48x LG CRD-8482B, unitate
dischetd, video ATl Rage 128 Ultra cu
16 MB, placa de sunet SoundMax
integrata, retea 10/100 3Com inte-
gratd, sistem de operare MS Windows
98 SE, monitor 15” (rezolutie maxima
800x600 dpi), tastatura, mouse.

n Romania prin System Plus,

Tel.: 01-335.62.82, www.itmall.ro.
Pret informativ: 938% (fara TVA).
Garantie: 3 ani.

Apreciere: 00000

TABELUL CU REZULTATELE PROGRAMELOR DE TEST

Business Content Creation Business Disk High-End Disk  Business Graphics
Winstone 2001 Winstone 2001 WinMark 99 WinMark 99 WinMark 99 WinMark 99
[puncte] [puncte] [mii octeti/ secundd] [mii octeti/ secundd] [puncte] [puncte]
Dell Dimension 4300 38 414 5250 16900 312 980
Dell Optiplex GX240 37,1 - 6060 18100 216 822

Sistemele au fost testate fdra a se realiza nici o optimizare suplimentard.
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High-End Graphics 3D Processor 3D WinMark 3D WinMark

test 2000 16b 2000 32b
[puncte] [fps] [fps]

2,29 93,8 69

2,14 35,2 21,5
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Romanian Data Soft - Portal catre viitor

Enterprise Portal reprezinti solutia ideala
pentru accesul controlat la informatia
dintr-o societate folosind tehnologia Inter-
net. Tehnologia portal a fost impusa de ex-
pansiunea Internetului, portalul reprezen-
tand legdtura naturala intre aplicatiile clasice
Intranet si Internet. Portalul Internet extinde
accesul la informatia culeasd, stocata si pre-
lucrata de aplicatiile clasice de tip MIS, ERP,
GIS, SCADA, CRM implementate anterior.
Un Portal Web este o aplicatie de tip enter-
prise utild in special societatilor si companiilor
care au deja implementate baze mari de date si
doresc extinderea sistemelor citre Web.

AR N EN N

Dezvoltatorii au la dispozitie un produs
extrem de flexibil si deschis, care poate inte-
gra usor aplicatii dezvoltate utilizind o
paletd foarte larga de tehnologii si unelte de
dezvoltare. Orice aplicatie dezvoltata cu o
tehnologie inteleasa de browserele Internet
poate fi integrata intr-un portlet. Integrarea
portalului cu alte aplicatii existente nu ridica
probleme deosebite din punctul de vedere al
tehnologiei folosite pentru dezvoltarea apli-
catiei si nu necesita modificari ale acesteia
pentru a putea fi integrata in portal.

Clientul obtine o solutie puternica de
acces controlat la informatiile societitii, care
nu necesitd un efort deosebit pentru in-
tretinere si este usor scalabila in viitor. Ad-
ministrarea portalului se realizeaza folosind
uneltele integrate in Oracle Portal si nu nece-
sita achizitionarea altor produse sau dez-
voltarea de module pentru administrare.

dBJeddddd P

Spre deosebire de o pagina Web clasic3, o
pagind portal nu mai este un obiect unitar,
pagina de portal fiind de fapt o colectie de
obiecte numite portleti.

Portletii se prezinti ca portiuni de cod
HTML sau XML, afisate intr-o anumita
zona a paginii. O caracteristica importanta
a portletilor o constituie faptul cd pot pre-
lua informatii din diverse locatii. Un port-
let se poate regasi pe mai multe pagini din
portal, ceea ce usureaza foarte mult in-
tretinerea portalului, modificarea portletu-
lui fiind ulterior vizibild pe toate paginile in
care este apelat.

Solutia oferitd de Romanian Data Soft este
bazata pe “Oracle Portal”, cea mai perfor-
manta solutie destinata realizarii de “Enter-
prise Information Portals (EIP)”.

Cl
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Oracle Portal este o colectie de unelte des-
tinate dezvoltarii, publicarii si administrarii
portalurilor Web. Oracle Portal reprezintd o
solutie completa pentru realizarea, implemen-
tarea si intretinerea unui Enterprise Portal.

Oracle Portal permite unificarea si per-
sonificarea accesului la baze de date eteroge-
ne. Solutia oferitd de RDS prezint3 o serie de
avantaje importante nu numai pentru dez-
voltare, dar si pentru actualizarea continutu-
lui, administrare si evolutii ulterioare.
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Romanian Data Soft este primul partener
Oracle care a implementat o solutie Oracle
Portal in Roménia. Solutiile de Portal Web
propuse de RDS se adreseazi cu precadere
societatilor si organizatiilor care au un volum
ridicat de informatie care trebuie accesata
atat din interiorul societitii, cit si din afara
ei. De regul3, clientii au un volum mare de in-
formatie deja acumulat care trebuie accesat
deseori din diverse locatii, rapid si in conditii
de maxima securitate.

Obiectivele urmarite la realizarea unui
portal web sunt de regula urmatoarele:

e Partajarea informatiei intre departamente

e Usurarea accesului la informatie

 Controlul accesului la informatie

¢ Accesul la rapoarte operative

¢ Prezentarea ofertei societatii

¢ Reducerea costurilor si a timpului de trans-
fer al informatiei

Necesitatea realizarii unui portal Web este
dictata in general de volumul mare de in-
formatie ce trebuie permanent schimbata in-
tre societate si clienti sau parteneri, precum
siintre diverse departamente si sucursale.

O parte importanta a proiectului o consti-
tuie analiza cerintelor si coordonarea proiec-
tului. Portalul oferit de RDS nu este o apli-
catie parametrizatd pentru fiecare client, ci
este un produs in intregime personalizat
pentru fiecare client. Portalul poate acoperi
intreaga activitate a societatii si permite in-
tegrarea tuturor sistemelor utilizate. Prezen-
ta bazei de date Oracle ca suport al intregii
informatii puse la dispozitia utilizatorilor o-
fera posibilitatea actualizarii automate a con-
tinutului prin interfete care extrag datele ne-
cesare din celelalte aplicatii sau sisteme.

Primul portal a fost realizat pentru
Societatea Nationald Transelectrica SA, ope-

& e

ratorul national pentru transportul si dis-
pecerizarea energiei electrice. Alegerea
solutiei Oracle Portal s-a facut in urma unei
analize a diverselor arhitecturi de portal exis-
tente in acest moment pe piata I'T. Solutia
Oracle Portal s-a impus in special datorita
modului de integrare cu celelalte produse
Oracle, produse deja utilizate in cadrul SN
Transelectrica SA, facilitatilor oferite de baza
de date Oracle, dezvoltarii si intretinerii
facile, cat si scalabilitatii solutiei. O alta ce-
rinta impusa a fost integrarea cu sistemele
existente in cadrul SN Transelectrica, sisteme
SCADA, aplicatii Oracle sau Lotus Notes.

Desi Oracle Portal constituie infrastruc-
tura aplicatiei, realizarea efectiva a portalu-
lui a presupus cunoasterea si utilizarea unei
palete largi de tehnologii si produse. Rea-
lizarea portalului a necesitat o echipa etero-

genad formata din specialisti Oracle, Java,
Web designeri, administratori de retea. Desi
echipa de dezvoltare a fost numeroasa si ex-
trem de diversificatd, dupad instalarea por-
talului, intretinerea acestuia nu necesita
decat un administrator de aplicatie.

Romanian Data Soft este o firma de
servicii si consultanta IT cu o activitate
pe piata romaneasci si internationali de
peste 8 ani. Cei aproape 100 de spe-
cialisti acopera un larg spectru de
tehnologii utilizate in domeniul IT,
avand experienta unor proiecte inter-
nationale de mare anvergura.

Clientii RDS sunt nume de prestigiu,
cum ar fi Mobil Rom, Philip Morris,
OPCOM, ROMATSA, Transelectrica in
Romania, sau Accenture (Andersen
Consulting), Bull, Cegetel, CSC (Com-
puter Science Corp.), France Telecom,
KPMG, Muzeul Luvru, Progress France,
SchlumbergerSema, Technip etc.
ARDS
A B 8es WWW.FdS.ro



ADVERTORIAL

Super-Multifunctionale

E-Studio este denumirea celei de-a
doua generatii de echipamente digitale mul-
tifunctionale produse de firma Toshiba, care
1si propun sa satisfaca cerintele oricaror uti-
lizatori, indiferent de cat de multi si pre-
tentiosi ar fi.

= xcelenta acestor echipamente, re-
cunoscuta de altfel prin atribuirea distinctiei
Superior de catre redactorii revistei germane
de afaceri FACTs la nu mai putin de 3 dintre
modelele acestei game, este datorata mai
multor factori pe care vom incerca sa-i
prezentam pe scurt.

= xplicatia termenului de multifunctional
deriva din integrarea in acelasi echipament
a mai multor functii, care fac din acesta un
adevarat studio de prelucrare si manipulare
a documentelor. Cele 5 functii integrate intr-
un asemenea echipament sunt: functia de
tiparire, functia de scanare, functia de
copiere si functiile de transmitere a docu-
mentelor fie ca faxuri, fie ca e-mail-uri.
Avand posibilitatea sa evolueze de sine
statator sau integrat intr-o retea, JP= -Studio
ofera, in functie de modelul ales, viteze de
copiere de la 12 la 80 pagini pe minut.

Ergonomia este primul lucru care iese in
evidenta la aceste echipamente. Struc-
turarea pe etaje plaseaza in partea supe-
rioara panoul de control al echipamentului un
ecran cu cristale lichide sensibil la atingere
(touch-screen), care permite afisarea infor-
matiilor referitoare la starea echipamentului
si la operatiile care sunt disponibile, selectia
configuratiei de lucru dorite realizandu-se
prin intermediul sau si a tastaturii. Tot supe-
rior este plasat si scanerul care permite prin
intermediul senzorului CCD preluarea ima-
ginii ce urmeaza a fi trimise fie catre impri-
manta laser integrat3, fie catre placa de fax
de mare viteza (33,6 Kpbs) fie prin interfata
ethernet catre un sistem de calcul unde
urmeaza a fi prelucrata si stocata. Aspectul
compact pentru un asemenea echipament
este datorat si plasarii spatiului de iesire a
materialelor tiparite deasupra imprimantei,
imediat sub scaner, intr-un spatiu care este
astfel plasat chiar in corpul echipamentului.
Desi se poate opta pentru achizitia unui
sorter separat, functiile imprimantei permit
selectia documentelor prin depunerea lor in
tava de iesire in diferite pozitii (se rotesc cu

90 de grade). Magaziile de hartie, incapa-
toare si versatile, sunt plasate in partea infe-
rioard a acestui turn.
= ficienta acestui echipament este data
de performantele superioare pe care le
poseda fiecare dintre componentele sale si
din integrarea lor intr-un tot care le confera
o valoare mai mare. Scanerul permite achi-
zitia de imagini cu o mare fidelitate
(600x2400 dpi), formatul maxim permis
fiind A3. Impriman-
ta laser monocro-
ma de format A3
este cea care, prin
viteza sa de ti-
parire, face dis-
tinctia dintre mo-
dele. Cele doua
componente for-
meaza Tmpreuna
un copiator perfor-
mant. Interfata de
retea de mare
viteza (100 Mbps)
permite comuni-
carea cu orice sis-
tem de calcul din
reteaua locala
(trimiterea imagi-
nilor scanate sau
primirea comen-
zilor de tiparire) si
mai mult decat atat
facilitatea de fax
prin internet. A-
ceasta facilitate
permite de fapt tiparirea unui document
scanat de catre echipamentul local, prin in-
termediul internetului, de catre un echipa-
ment similar, situat in alta locatie. Functia de
fax standard este realizata prin intermediul
unui modem de 33,6 Kbps care permite rea-
lizarea unei mari economii de timp (in
conditiile realizarii unei conexiuni la viteza
maxima se reduce timpul de trimitere al unei
pagini A4 de la 21 la 11 secunde).
Exploatarea acestui echipament com-
plicat este accesibild oricarei persoane prin
intermediul sistemului de operare intern care
ofera pas cu pas drumul spre indeplinirea
dorintelor dumneavoastra. Spunem sistem
de operare caci in interior se ascunde un sis-
tem de calcul care controleaza toate aceste

~
-

echipamente, oferind facilitati avansate de
procesare a documentelor (sortare si poziti-
onare a documentelor pe o coala de format
mai mare decat a documentului tiparit). Mai
mult sistemul de operare permite setari de
securitate (50 de coduri de acces).
E-Studio reprezinta, la ora actuala, o ex-
tensie necesara oricarui sistem modern de
gestionare a docmentelor, o investitie inspi-
rata si justificata, un mijloc de productie care

| S

va permite cresterea randamentului acti-
vitatii dumneavoastra.

Toshiba =-Studio 35

Specificatii: Viteza de copiere 35 cpm (A4), 18 cpm
(A3), 1-999 copii simultane, dimensiune maxima
original A3, volum de copiere lunar recomandat
120.000 copii, capacitate de alimentare 1100 coli,
zoom 25-400%, expunere manuala si automata,
dimensiuni 660x739x673 mm, greutate 73 kg.. Pret
informativ (configuratie de baza): 6500 EURO (fara
TVA). Garantie: 3 ani.

Toshiba =-Studio 45

Specificatii: Viteza de copiere 45 cpm (A4), 21 cpm
(A3), 1-999 copii simultane, dimensiune maxima
original A3, volum de copiere lunar recomandat
150.000 copii, capacitate de alimentare 1100 coli,
zoom 25-400%, expunere manuala si automata,
dimensiuni 660x739x673 mm, greutate 73 kg. Pret
informativ: 7750EURO (fara TVA). Garantie: 3 ani.

In Romania prin SCOP Computers, Telefon 01-231.90.11, www.scop.ro
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ASPECTE DIN VIATA COMUNITATII INFORMATICE

HP Day — Amintiri despre viitorul informaticii

ata de 15 noiembrie a marcat unul dintre cele mai impor-
D tante si complexe evenimente TT ale anului 2001, HP Day,
dedicat exclusiv clientilor finali - factorilor de decizie sire-
sponsabililor TT din industrie, telecomunicatii si servicii financiar-
bancare.
intreaga zi s-a contituit intr-un adevirat maraton de prezentare
a celor mai noi produse si servicii oferite de Hewlett-Packard, pre-
cum si a modului in care acestea se regasesc in infrastructura sis-
temelor destinate mediilor de afaceri, a ciror nevoie de putere de
calcul creste in mod constant.
in cadrul sesiunii comune de deschidere a

STRATEGIA HP

TI se imbina cu strategiile de afaceri ale unei companii, prezentand
in detaliu etapele succesive de design, migrare, integrare, rulare si
evolutie ale e-Services.

Un alt domeniu vizat de HP este re-inventarea serviciilor finan-
ciare, domeniu in care HP impreuna cu partenerii sdi creeaza o
oferta cu valoare unica focalizatd pe doua zone cheie: Portaluri
pentru Servicii Electronice Financiare si Piete de Capital. In final,
tehnologiile in curs de dezvoltare pentru ambele zone vor fi con-
vergente. Si chiar daci astdzi ele sunt asa de specializate, sunt in
acelasi timp critice pentru domeniul serviciilor electronice in ge-
neral, iar in viitor vor fi aplicate nu numai in

evenimentului, ministrul Comunicatiilor si
Tehnologiei Informatiei, Dan Nica, a anuntat ca,
in luna decembrie, reprezentantii companiilor din
domeniul TT vor fi invitati la sediul MCTT, pentru
a evalua stadiul de implementare a Societitii In-
formationale in Roménia si rezultatele concrete
obtinute pand in prezent. Ministrul a reamintit ca
pe data de 25 septembrie, HP Romania a fost de-
semnata castigatoarea licitatiei pentru proiectul
pilot Sistem electronic pentru achizitii publice.

in cadrul evenimentului, la care au participat
aproximativ 600 de persoane, au sustinut prezen-
tari reprezentanti ai Microsoft, Oracle, MobiFon,
MobilRom, Reuters, SNCFR, Overseas Group,
SAP, OPCOM, aldturi de importanti reprezentanti
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domeniul serviciilor financiare, ci si in alte in-
dustrii. Intr-un cuvant, parcurgem un moment
deosebit pentru dezvoltarea industriei finan-
ciare, iar HP este decisd sd joace un rol cheie in
configurarea sa viitoare.

in spiritul ,,un pas mic pentru retele ... un salt
urias pentru colaborare”, sesiunea dedicatd in-
dustriei din cadrul HP Day a scos in evidenta
faptul cd experienta si expertiza HP conduc la
transformarea colaborarii centrate pe client
pentru a inventa produsele adecvate, la timpul
oportun, si a cuceri noi piete. Totodatd, aceasta
sesiune si-a propus sd ofere o viziune de
ansamblu asupra parteneriatelor cheie HP cu

LA 4 = |
cei mai importanti furnizori de aplicatii de pe

HP din Austria, Germania, Elvetia si Romania.

Noutitile au fost prezentate pe parcursul a patru sesiuni sepa-
rate, dedicate telecomunicatiilor, serviciilor financiar-bancare, in-
dustriei si tehnologiei.

Sesiunea dedicatd telecomunicatiilor din cadrul HP Day s-a cen-
trat pe descrierea ofertei HP si a partenerilor sii pentru ceea ce HP
a denumit generic drept eWorld. Oferta este adresata atat noilor
domenii de e-Services - pentru industrie (ISP, ASP, CSP, WSP) si
consumatori (dispozitive mobile si aplicatii), cat si celor deja ,,cla-
sice” - retele (NGN) si operatiuni (ISM - Servicii Integrate pentru
Management). Reprezentantul HP, Bob Aiello, a descris modul in
care, in lumea hiper-conectata a afacerilor electronice strategiile

piata internationald, integratorii de sistem si alti
parteneri care au vorbit despre gama larga de solutii si servicii
oferite de HP.

Sesiunea dedicatid tehnologiei s-a desfasurat sub deviza
»Mentineti-va in topul afacerilor cu sistemele si tehnologia HP”.
S-au prezentat cele mai noi solutii informatice in ceea ce
priveste scalabilitatea si usurinta de administrare, s-a vorbit des-
pre posibilitatea de a rula Linux si/sau HP-UX pe acelasi sistem
si despre capacitatea de a migra spre noua tehnologie de proce-
soare Intel Itanium. Astfel, HP garanteaza protectia investitiilor
si cea mai puternica infrastructura informatica permanent
functionala de pe piata.
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Itanium - revolutia pe 64 de biti

Potrivit experientei acumulate de HP, cererea clientilor in ma-
terie de putere de calcul nu cunoaste limite. In acelasi timp, in
prezent sunt din ce in ce mai dificil de obtinut performante su-
plimentare din partea procesoarelor RISC si Intel pe 32 de biti.

De aceea, HP s-a implicat alaturi de Intel in dezvoltarea noii
familii de procesoare Itanium, de la care se asteapta performante
care vor depasi cu usurintd ceea ce se poate obtine de la familiile
anterioare de procesoare. Noile procesoare beneficiaza de o arhi-
tecturd avansata, care le vor face sa devina o platforma esentiala
a viitoarei generatii de sisteme de calcul pe 64 de biti, indiferent
daca acestea vor rula UNIX, Windows sau Linux.

La baza noii arhitecturi sta tehnologia dezvoltata de HP - EPIC
(Explicitly Parallel Instruction Computing), care in combinatie
cu procesarea pe 64 de biti oferd o platforma extrem de scalabila,

ce va atinge perfor-
mante extreme Si va

——— reusi sa unifice piata,

- m fiind capabila sa ruleze
oricare dintre sistemele

F—— de operare HP-UX,

Windows sau Linux.

| —— Noua arhitecturi va

—=% avea un impact deo-

u sebit asupra aplicatiilor

pentru  asa-numitul

»business intelligence”,
adica obtinerea de in-
formatii de afaceri cri-
tice, exact in momentul
in care este nevoie de
ele. Platforma de ope-
rare, combinata cu o
aplicatie puternica de
»business intelligence”
poate determina modele
subtile dintr-o cantitate
imensd de date neprelucrate. Informatiile bune sunt tot atat de
importante pentru o afacere cum sunt si pentru o organizatie mi-
litard. Cu abilitatea de a procesa pe 64 de biti si cu masiva para-
lelizare, familia de procesoare Itanium (IPF) detine puterea de a
cauta in mod inteligent informatiile de care au nevoie utilizatorii.

=]

—

i~ ]

HP server RX 9610, primul server HP
Itanium cu 16 procesoare

Aplicatii inteligente
Aveti nevoie de un portret complet al clientilor? Doriti sa faceti
experienta lor de cumpdrare cat se poate de usoara, eficienta,
rapida si personalizatd? Pentru asta, aveti nevoie de date de-
mografice despre clienti, istoricul achizitiilor facute de ei, expe-
rientele prin care au trecut in procesul tranzactionarii, date de-
taliate despre utilizarea siturilor web. Toate acestea necesita
instrumente performante care pot evalua si analiza dinamic in-
formatiile. Aceasta este si imensa provocare careia trebuie sa-i
faca fata sistemele informatice actuale. Iar provocarea va contin-
ua sa creasca, atat din punct de vedere al cantitatii, cat si al com-
plexitatii datelor ce trebuie analizate, ceea ce determinad nevoia
crescanda de putere de calcul.

Din ce in ce mai multe date sunt adunate si stocate in baze de

date care au ajuns la dimensiuni de sute de gigabiti sau chiar te-
rabiti de date. Specificatiile limitate ale procesoarelor mai vechi
sunt solicitate la maximum, in timp ce utilizatorii se asteapta la
cresteri de performanta, de la an la an.

Familia Itanium poate oferi performanta necesara viitoarei
generatii a aplicatiilor pentru procesarea informatiilor de afaceri.
Domeniile in care se vor regasi masinile echipate cu Itanium vari-
azd de la data mining - pentru cdutarea, sortarea si afisarea
datelor, la e-marketing - pentru dezvoltarea marketingului online
si offline pe baza datelor despre clienti si despre tranzactii, in-
clusiv administrarea relatiilor cu clientii (CRM), aplicatii analitice
pentru date critice pentru afaceri, sau aplicatii de tip on-line an-
alytical processing (olap) - care vor construi tabele sumarizate
sau cuburi multi-dimensionale pentru analize online.

Compatibilitate

Spre deosebire de alte tehnologii revolutionare, trecerea la Itani-
um nu presupune renuntarea dintr-o data la vechile aplicatii. Apli-
catiile existente pe 32 sau 64 de biti scrise pentru procesoare
RISC, cit si cele pe 32 de biti pentru Windows si Linux ruleaza
imediat pe Itanium in modul ,,compatibility”, fara a fi necesara re-
compilarea sau rescrierea codului. Aceasta flexibilitate este un
avantaj major, in special pentru dezvoltatorii din companiile mari,
care sunt responsabili de functionarea unui foarte mare numar de
aplicatii existente.

Modul nativ
Cu toate ca performante efec-
tive sunt posibile in modul
,compatibility”, adevarata pu-
tere a procesorului Itanium va
deveni vizibila abia la rularea
aplicatiilor in modul nativ. De
aceea, HP recomanda portarea
aplicatiilor critice care necesita
performante sporite din modul
,compatibility” in cel nativ, pen-
tru ca aceste aplicatii sa poata ben-
eficia pe deplin de capabilitatile noii
arhitecturi. Desigur, acest lucru va pre-
supune recompildri sau chiar rescrieri ale

{ Statia de lucru HP i2000, cu dous | codului respectivelor aplicatii.

procesoare Itanium la 800 MHz
Solutii de dezvoltare

Experienta interna a HP a fost suplimentata de o politicd de achi-
zitii si incheieri de parteneriate care sa duca la crearea celui mai
bun si complet ecosistem de medii de dezvoltare pentru Itanium.
Deja exista solutii pentru dezvoltatori care pot folosi HP-UXiri
v.L5 for Itanium, Java pe Windows, C/C++ pe Windows, Java pe
Linux, C/C++ pe Linux sau e-services. Exista compilatoare si in-
strumente de dezvoltare gratuite pentru C, C++ si Fortran 9o for
Itanium, precum si biblioteci electronice. Fiind implicati in dez-
voltarea de pionierat a e-serviciilor, cei de la HP sustin si dez-
voltarea pe platforma e-speak, pentru crearea de relatii dinamice
bazate pe internet, prin descoperirea instantanee si interactiunea
inteligenta a e-serviciilor. - DS
Detalii la www.hp.com.ro
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Ziua Motorola in Romania

P

eri ultimele noutdti din domeniul telecomunicatiilor.

»Organizarea Zilei Motorola in Romania se inscrie in strategia !
globala de investitii pe termen lung a companiei, evidentiind si sub-
. desfasurarea unui proces de afaceri online in care, prin intermediul

liniind Incd o datd angajamentul asumat fata de piata romaneasca”,

a declarat cu aceastd ocazie Aurelian Sima, Country Manager al |

| s-aaccesat intranetul Oracle si au fost rulate aplicatii de e-business
Prima parte a zilei, in |
sustinute |
prezentari de citre persona-
litatile care au participat la |
eveniment, a fost urmati de |
o sesiune de seminarii |
tehnice insotite de demon- !

Motorola Romania.

care au fost

stratii live.

evolutia aplicatiilor SMS,

diverse si de 1nalta calitate,

pozitivelor cu fir si fara fir,

| Aurelian Sima, Country Manager al
Motorola Romania

evolutia lumii ,,mobile”.

Nici cele mai noi terminale Motorola
bazate pe GPRS nu au dezamagit audienta.
Caracterizate printr-o tehnologie de top,
modalitati de utilizare simple si design
modern, modelele Timeport 260, Talka-
bout 192 si Accompli 008 satisfac cerintele
celor mai pretentiosi utilizatori.

Accompli 008, varful de lance al acestei
serii, imbina facilitdtile unui telefon cu cele
ale unui palm. Acesta oferd acces la inter-
net prin GPRS, WAP, se sincronizeaza cu
PC-ul prin IrDA sau RS 232, are 0 memorie
RAM de 8 MB si 0 memorie flash tot de 8
MB, ecran senzitiv la atingere si facilitati de
recunoastere a scrisului.

Elementele centrale ale discutiilor din
cadrul seminariilor tehnice au fost consti-
tuite de cele mai noi sisteme digitale de co-
municatii si monitorizare SCADA, evolutia

Accompli 008

retelelor in band lati si modalititile de dezvoltare a aplicatiilor !

folosind noua generatie DSP Starcore SC 10. - EAL
Detalii la: www.motorola.ro
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e 21 noiembrie 2001, Motorola Roméania a organizat a patra
editie consecutiva a evenimentului anual Ziua Motorola,
ocazie cu care a prezentat clientilor si partenerilor de afac- |
i lutions”, ce a avut loc la Hotel Marriott din Bucuresti la sfarsitul

Cea mai noud arhitec- |
turd oferitd de Motorola, |

WAP, GPRS si 3G, aplicati- |
ile de divertisment foarte

serverele de sincronizare !
globald si integrare a dis- !

solutiile enterprise, moda-
litatile de plata prin solutia |
mWallet, precum si solutii- |
le de localizare bazate pe !
GSM si GPRS, toate acestea tinzand spre o platformi unici pen-
tru distribuirea continutului media cdtre dispozitivele mobile de
tip handheld, care suportd Java si sisteme de operare deschise, :
sunt doar citeva dintre noutitile cu care contribuie Motorola la |

De la teorie la practica

n e-business

abordare interesanta ce si-au propus-o s o realizeze
reprezentanta din Romania a companiei Oracle si compa-
nia MobiFon in cadrul conferintei intitulate ,Industry So-
lunii noiembrie. Oamenii de afaceri, managerii si specialistii
prezenti la eveniment au avut prilejul sa asiste in direct la

unei platforme de radio-comunicatii pusi la dispozitie de XNET,

instalate pe un server Oracle din Redwood Shores, California.
Obiectivul principal al acestei manifestari a constat in demon-
strarea eficientei si flexibilitatii aplicatiilor de e-business Oracle
care pot fi implementate de orice organizatie care urmareste suc-
cesul in afaceri, si care pot fi rulate pe orice tip de platforma, prin
intermediul oricdrui tip de tehnologii de acces la internet.
»Aceastd demonstratie, de derulare online a unui proces complet
de vanzare-cumpdrare, reprezintd o premierd in Romdania. Nu
ne-am propus insd sd rama-
nem la stadiul de demonstra-
| tie. Toate produsele Oracle
© pot fi cumpdrate pe Web, prin
: intermediul magazinului vir-
i tual Oracle Store. Tot ceea ce
s-a ardtat aici existd §i functi-
oneazd si sperdm sd ajungd
! cat mai curdnd si in Roma-
| nia.”- aprecia Stefan CO-
JANU, Managing Director
Oracle Romania, in alocuti-
unea sa. Ne aldturam opti-
mismului sdu si speram ca si
romanii sa treacd in cat mai
scurt timp si cit mai eficient
de la teorie la practici. - MC

nAceasta demonstratie, de derulare online a unui proces complet de
vanzare-cumparare, reprezinta o premiera in Romania”, aprecia Stefan
COJANU, Managing Director Oracle Romania

Certificare OMCAS

~ ncepand cu luna noiembrie 2001, Crescendo International este
I certificata si de catre OMCAS (Organismul Militar de Certificare
Sisteme de Management al Calitatii).

: La numai 6 luni de la obtinerea certificarii ISO 9001:1994 acordata
de catre SIMTEX-OC, Crescendo International inregistreaza un alt
succes in domeniul asigurarii calitatii solutiilor si serviciilor oferite
. clientilor sai: certificarea OMCAS. Domeniul de certificare este:
. ,Proiectarea, realizarea, comercializarea si implementarea de solutii
(servicii, software, hardware) de tehnologia informatiei si comuni-
! catiilor”.

Certificarea OMCAS obtinuta in urma unui audit efectuat la in-
i ceputul lunii noiembrie a demonstrat, o data in plus, determinarea
' managementului si a echipei Crescendo International de a pune pe
primul plan al activitatii sale satisfactia clientilor prin furnizarea de
solutii si servicii de un Tnalt nivel calitativ, conform standardelor in-
ternationale in domeniu. - DS

Detalii la: www.crescendo.ro



in direct

O prezenta din ce in ce mai activa

pe piata romaneasca

nul 2001 a marcat o crestere impor-
A tanta a vanzdrilor produselor Fujit-

su Siemens Computers pe piata
romaneascd pe ambele componente ale noii
directii strategice ale companiei: Business
Critical Computing si Mobility. Potrivit
studiilor IDC, Fujitsu Siemens Computers
ocupd locul al patrulea in privinta numaru-
lui de notebook-uri vindute in cel de-al
doilea trimestru al anului 2001 (anul fiscal in-
cepe la 1 aprilie), ceea ce reprezintd o
crestere cu 439,4% fatd de aceeasi perioada
a anului trecut. Este de subliniat faptul ca
rezultatele au fost obtinute ca urmare a
vanzarilor cu amanuntul, ne existand con-
tracte majore care sa includa aceste echipa-
mente). Cota de piata a companiei este, in
acest trimestru, de 6,9%, comparativ cu 2,1%
in trimestrul al doilea 2000. Pe directia Busi-
ness Critical Computing rezultatele au fost
si mai spectaculoase: locul al treilea, cu o
cotd de piatd de 10,4%, reprezentiand o
crestere de 2425% fata de aceeasi perioada a
anului trecut, ca numar de unitati vandute.
Un rol important la obtinerea acestor rezul-
tate l-au avut doud proiecte importante in
care a fost implicatd compania, unul dintre
acestea fiind la Ministerul de Interne.

Ca urmare a acestei ascensiuni, in luna
aprilie a anului 2002 va fi deschisa
reprezentanta din Roméania a companiei,
tinta urmaritd pentru acest an fiind de a
reprezenta 5% din piata.

Un semnal important datorat evolutiei pe
piata romaneasca a afacerilor companiei,
precum si a potentialului acesteia, l-a
reprezentat si includerea tarii noastre in
prima vizita efectuata imediat dupa numirea
sa de Adrian von Hammerstein, noul

Presedinte si CEO al Fujitsu Siemens Com- |
puters. ,In urma succesului inregistrat de
Fujitsu Siemens Computers, ma voi concen-
tra pe impunerea si promovarea reorientarii |
strategice a companiei. Ne-am definit strate- |
gia in ceea ce priveste segmentele cheie de !
Mobility si Business Critical Computing, iar
in lunile si anii ce vor urma activitatile noas-
tre se vor concentra pe aceste segmente e- |
sentiale intr-o misurd si mai mare. Clientii |
nostri trebuie si ne perceapi ca pe compa- |
nia TI de varf pentru produse, solutii si ser-
vicii in domeniile mobilititii si Business
Critical Computing” - a declarat Hammer- |
stein la conferinta de presd organizat3 pe 4 |

Moment din timpul conferintei de presa.
De la stanga la dreapta: Marcus Dekan,
Adrian von Hammerstein, Cilin Piescu

decembrie la Hotel Marriott din Bucuresti. |

La aceasti conferinti de presi a fost !
prezent si Marcus Dekan, Vicepresedinte al
Fujitsu Siemens Computers Austria, un bun
cunoscator al pietei roméanesti, ce urmeaza |
ca si in continuare s3 supervizeze si si ajute |
dezvoltarea afacerilor companiei in zona '
geografica de care apartine Roméania. - MC

Detalii la: www.fujitsu-siemens.com

Parteneriat ABIT Computer Corp. - Tape Computer

ontinuand linia inceputa in acest an de
C diversificare a ofertei prin incheierea
de noi parteneriate cu furnizori de pro-
duse high-end, Tape Computer termina ,,in
forta” anul 2001 prin addugarea in portofoliul
de produse a unei marci care se bucura de un
important prestigiu international: ABIT.
Producéand placi de baza, video si de sunet
care ocupa pozitii fruntase in topurile de spe-
cialitate, numele ABIT a devenit de-a lungul tim-
pului echivalent cu atributele performanta, cali-
tate si fiabilitate.

Prin parteneriatul semnat cu ABIT Computer
Corporation pentru distributia acestei marciin |
Romania, Tape Computer si-a completat gama
de produse pentru care este distribuitor unic
sau principal in Romania, care include produse-
le firmelor: DFI, Mushkin, Repotec (echipa-
mente de retea), ST Lab (controllere si placi |
video), Delta, Arctic Silver, Taisol, GlacialTech,
Swiftech, Alpha, Thermalright - produse desti-

nate racirii in conditii extreme.— EAL
Detalii la: www.tape.ro

Un control mai pre-
cis al retelelor cu

noul switch 3Com
Com Corporation a lansat noua ver-
3 siune de inalta densitate a switch-
ului Fast Ethernet care are posibili-
tatea de a acorda prioritate traficului
important pe masura ce parcurge reteaua.

Modelul 4400 SuperStack 3 cu 48 de
porturi este primul switch cu 48 de porturi
cu clasificare de trafic tip Layer 4,care in-
deplineste promisiunea unei performante
imbunatatite a aplicatiilor necesare com-
paniilor.

,3Com este dedicata solutiilor inova-
toare 10/100 care ofera clientilor din
mediul de afaceri caracteristicile bogate si
performanta inalta de care au nevoie”,
spune Karen Oddey, vicepresedinte de
marketing la 3Com Business Networks
Company. »Intr-un moment in care per-
formanta si functionalitatea trebuie sa fie
combinate cu accesibilitate, aceasta
solutie este extrem de bine justificata.
Noul SuperStack 3 4400 cu 48 de porturi
reprezinta un salt extraordinar pentru
clientii care cauta densitati inalte si con-
trol al traficului, fiind si o investitie extrem
de rentabila prin excelentul raport pret-
calitate oferit.”

Un control mai precis al retelei inseam-
na ca organizatia isi poate monitoriza si
stabili prioritati pentru traficul din retea.
Rezultatele includ performanta optima
pentru aplicatiile necesare companiilor,

Emes -

 Tnalta calitate de raspuns al retelei si

echilibru inteligent al traficului tip voce si
date. Capacitatile de voce ale switch-ului
SuperStack 3 4400 sunt ideale pentru
companiile care fac trecerea catre un sis-
tem de telefonie 3Com NBX.

Succesul switch-ului SuperStack 3 4400
cu 24 de porturi, lansat in iunie 2001, a
demonstrat abilitatea 3Com de a oferi
solutii inovatoare, cautate de clienti. Noul
switch ofera o densitate dubla si un cost
total mai scazut pentru consumatori. —EAL
Detalii la: www.3com.com

ERATA — Dintr-o regretabila eroare, in articolul ,Colaborare de succes romano-franceza” din nr. 12/2001 al revistei PC Magazine
de la pagina 26, a aparut scris ,In acest fel, orice intermediar care are acces la aceste facturi, va putea s3 le modifice.” Formularea
corectd este: ,in acest fel, orice intermediar care are acces la aceste facturi, nu va putea s3 le modifice.”
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Conferinta dezvoltatorilor de aplicatii
pe platforma Microsoft din Romania

M

unifica si personaliza intr-un mod imposibil de realizat cu tehnologia de astazi.

Compania investeste in .NET in trei directii prioritare: servicii web XML |
(despre care puteti citi in acest numar la rubrica Internet Business), apli- !
catii distribuite care inteleg mai multe tehnologii si se intind pe mai multe |

organizatii, precum si o bogata experientd utilizator.

Agenda zilei a inclus urmitoarele prezentiri: XML Web Services - un nou !

model de dezvoltare a aplicatiilor software interconectate intre ele si bazate

pe dispozitive diferite, NET MyServices - construirea serviciilor web care !
folosesc servicii unificate si securizate de acces la calendar sau informatii de :

contact folosind internetul ca mijloc de transport, .NET Framework essentials

- detalii despre facilititile cheie din :NET Framework si integrarea acestora |
pentru construirea urmi- !
toarei generatii de aplicatii !
web, Mobility - dezvoltarea
de aplicatii pe dispozitive |

mobile.
Prezentdrile au avut o
inalta tinutd profesionala,

de la Microsoft:
Watling si Lester Madden,

E)avid Chappel, un David Copperfield al cuvéntul@

singur s-a definit, orice companie poate fi sigura de succes. - MC
Detalii la: www.microsoft.com/romania

icrosoft Romania a gizduit pe 7 decembrie 2001 prima manifestare !
dedicati programatorilor profesionisti - PDC (Professional Develop- !
ers Conference). Tema abordati a fost prezentarea platformei Mi- '
crosoft .NET - fundatia urmatoarei generatii de software Microsoft, care va
conecta lumea informatiilor, dispozitivelor si oamenilor, cu posibilitatea de ale |

fiind sustinute de specialisti
Nigel |

ambii avand functia de De- !
veloper Architect in grupul |
NET Platform Strategy
EMEA, Neil Hutson, Manag- |
er for Application Architects |
in grupul .NET Platform Strategy EMEA si Denise Gosnell, consultant. Dar cel |
care realmente a electrizat sala prin modul in care si-a sustinut prezentarea a |
fost David Chappel, fondator al firmei Chappel&Associates (avand ca pre-
ocupdri aducatia, consultanta si analizele de piata), un veritabil artist al prezen- |
tirilor ce reuseste sd capteze interesul auditoriului si s transmitd cu mult ta- |
lent informatiile oricat de tehnice ar fi ele. Cu un astfel de ,,vinzator”, cum

Sony Ericsson Mobile
si primul sau nascut

ricsson T68 este primul ¢ -T‘—

E echipament lansat de noua | Vi rl ! i
companie Sony Ericsson Ly |
Mobile. Noud este un mod de a : '
spune deoarece formarea ei a re-
unit vechile divizii de telefoane
mobile ale firmelor Ericsson si
Sony. Cu un numar de 3500 de
angajati in toata lumea, noul juca-
tor pe piata telefoanelor mobile
are sediul central la Londra si o
noua sigla. Reprezentanta din -
Romania este subordonata di-

rect centrului de operatiuni pentru

Europa de Est, cu sediul in Atena, Grecia, ceea ce
presupune lansarea noilor produse cu o intarziere
minima fata de alte piete internationale

Scopul declarat al acestei uniuni este plasarea in
termen de 5 ani a noii firme in postura de principal
furnizor de echipamente mobile de comunicare.
Desi integrarea completd a tehnologiilor celor doua
firme va fi finalizatd cel mai devreme in ultimul
trimestru al anului 2002 - primul trimestru al anului
2003, primele produse realizate in colaborare sunt
asteptate in vara anului 2002. Acestea vor beneficia
din plin de experienta departamentului de telefoane
mobile a firmei Ericsson combinata cu experienta in
PDA-uri a firmei Sony.

Dorinta declarata a domnului Radu Ionescu
(Country Sales Manager) este sa faca din Sony Eric-
sson ,,cea mai doritd marca de telefoane mobile din
Romania”. Noul telefon mobil Ericsson T68, aldturi
de o noud versiune a reusitului model Ericsson 380
reprezinta in mod evident un pas in aceasta directie.

Cu speranta cd puterea de cumpdrare va apropia
mai multi dintre pasionati de aceste produse, uram
succes noilor competitori. - SP
Detalii la: www.ericsson.ro
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Servicii pe gustul clientilor prin KPNQwest

PNQwest, liderul pan-european in domeniul comunicatiilor de
K date si al serviciilor de hosting, a fost identificat in urma unui

studiu de piata multiclient, ca fiind furnizorul de servicii in-
ternet ai carui clienti si-au declarat cel mai inalt grad de satisfactie
fata de serviciile contractate.

Studiul de piata efectuat de compania Mercury Research in
trimestrul 2 al anului 2001, care a cuprins un esantion reprezentativ
de companii comerciale din Romania, identifica cu 5,9 puncte (pe o
scara valorica de la 1 la 6) nivelul de satisfactie al clientilor fata de
serviciile KPNQwest, la o distanta de 0,3 puncte pe aceeasi scara,
fata de urmatorul furnizor de servicii internet.

Acelasi studiu releva faptul ca cei mai importanti parametri care

PC MAGAZINE ROMANIA |ANUARIE 2002

stau la baza alegerii unui furnizor de servicii internet sunt calitatea
conexiunii externe, stabilitatea serviciului si viteza de acces.

,Am investit foarte mult in calitatea serviciului la client si dorim
sa ne identificam ca un reper din acest punct de vedere pe piata
romaneasca” a declarat Marius Panait, Director General KPNQwest
Romania. ,,Faptul ca pentru companiile romanesti calitatea serviciu-
lui internet contractat, definita ca stabilitate, calitatea conexiunii,
viteza garantata sunt mai importante decat pretul, indica atat o
crestere a exigentelor clientilor fata de serviciul contractat, dar mai
ales valoarea in crestere pe care o dau clientii comunicatiei de afac-
eri folosind acest mediu”, a mai adaugat Panait. —FAL
Detalii la: www.kpnqwest.ro



in direct

Noi solutii si servicii HP

pentru mediul de afaceri

P Romania a anuntat 18 noi produse,
H solutii si servicii dedicate mediului

de afaceri, privind strategia FSAM
(Federated Storage Area Management) a
companiei, ce pot fi grupate in 3 categorii:
asigurarea continuitatii activitatii 24 de ore
din 24, servicii de consolidare a stocarii si
managementul eficient al stocarii.

Din prima categorie fac parte produsele:
HP Open View Omniback II 4.1, HP Sure-
store Fast Recovery for Exchange Data, HP
Zero Downtime Backup Solution for HP Vir-
tual Arrays, HP Instant Support Enterprise
Edition si HP Surestore Tape Autoloader
1/8. Ele se adreseazd oricarui tip de firma
care desfasoard activitati non-stop, majori-
tatea reprezentand servicii unice pe piata.

Solutiile de consolidare a stocdrii con-

tribuie la reducerea costului total al propri- !
etiitii in cazul mediilor de lucru heterogene.
Ele permit partajarea intre utilizatorii a
unitdtilor de stocare.

Oferta HP pentru imbundtitirea efi- |
cientei managementului stocirii include '
mai multe produse: HP Pay per Use Pricing '
for Storage, HP OpenView Storage Area
Management Consulting Services si |
tehnologii si arhitecturi SAN (Storage Area |
Network).

Toate aceste noi solutii completeaza
portofoliul deja existent al companiei,
consolidind pozitia HP de lider pe piata
de solutii de stocare de retea interope-
rabile. - MC
Detalii la: www.hp.com.ro

IBM anunta initiativa privind securitatea globala

din domeniul serviciilor de securitate si

tehnologie printr-o noua initiativa globala
anuntata de curand. Initiativa, construita pe
baza unei abordari bidirectionale, aliniaza
ofertele vaste de siguranta si securitate ale
IBM in cadrul extins IBM Global Services Prac-
tice si creeaza un nou Birou pentru solutii
globale la nivelul corporatiilor pentru a
raspunde problemelor variate si in crestere
privind siguranta si securitatea din industrie,
comertul global si societatea.

IBM Global Services isi va extinde serviciile
de varf in domeniul securitatii informatiilor si
confidentialitatii, oferind noi solutii ce raspund
acestor probleme. IBM conteaza pe expertiza
globala a 3.000 de consultanti in securitate,
experti in implementari, ingineri si arhitecti
tehnologici - ca si pe aproape 100 de cerceta-
tori de la IBM Research.

Oferta IBM include: evaluari, arhitecturi
de securitate, planificare si proiectare, im-
plementare, administrare si outsourcing,
precum si legaturi cu solutiile de continui-
tate a afacerii si recuperare in caz de dezas-
tru. Noile oferte de servicii variaza de la
solutii imbunatatite de detectare a intrusilor
si a evaluarii vulnerabilitatii, pana la verifi-
carea politicilor de securitate si servicii de
administrare firewall pentru clienti; de la
servicii pentru retelele virtuale private sca-
labile, servicii de autentificare, livrarea do-
cumentelor, conectivitate mobila, retele

I BM isi va extinde capabilitatile existente

LAN wireless publice si sisteme de cablare,
pana la servicii de training de o zi pentru di- |
rectorii executivi ai unei corporatii.

IBM anunt3, de asemenea, o suplimentare |
importanta a serviciilor sale de securitate si
confidentialitate prin alianta incheiata cu
Kroll Inc., un furnizor global de solutii spe-
cializate de securitate care includ securitate
pentru corporatii, managementul crizei, pre-
cum si protejarea afacerilor si a bunurilor.

Noul birou pentru solutii de securitate
globala va fi condus de cétre Elizabeth Prim- |
rose-Smith, noul vicepresedinte al IBM !
Global Security Solutions. ,,Biroul va fi punc- |
tul central de coordonare pentru tehnologia
securitatii, tendintele si solutiile din intrea- |
ga noastrd corporatie, indiferent de locatia |
geografic3”, spune Primrose-Smith, care a |
fost anterior responsabild cu implicarea IBM |
in Jocurile Olimpice.

Solutiile IBM se bazeaza pe software
produs de companie pentru administrarea |
securitatii, precum Tivoli Policy Director, !
Tivoli Identity Director, Tivoli Privacy Man-
ager si Tivoli Risk Manager, care includ noul
software Tivoli Intrusion Manager pentru
Tntreprinderile mici si mijlocii; produse si
servicii de la partenerii de afaceri IBM, in-
cluzand producatori recunoscuti pentru
solutii de identificare biometrica, si
tehnologii de varf din laboratoarele de |
cercetare si dezvoltare ale IBM. - DS
Detalii la: www.ibm.com/services
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The European Conference

on Knowledge Management (ECKM) - 2001

onferinta Europeand pe tema managementului cunostin-
C telor s-a desfasurat anul acesta in perioada 8-9 noiembrie

2001 la Bled, in Slovenia, fiind gdzduitd de moderna in-
stitutie IEDC - Bled School of Management (www.iedc.si). Con-
ferinta a fost organizata, ca si
anul trecut, de Management
Center International din Marea
Britanie (www.mcil.co.uk), sub
conducerea Prof.dr. Dan Re-
menyi, centru care este organi-
zatorul altor doud conferinte
europene de prestigiu: cea ded-
icata evaludrii T, si cea dedi-
cata e-Government-ului.

Un grup de participante la ECKM
2001: Gabriela Avram (RO), Anna
Conferinta s-a constituit intr- | vasconcellos(UK) si Marta Fer-

un forum pentru universitari si |_reira (Brazilia)
practicieni interesati de tema managementului cunostintelor si de
procesul de invitare la nivelul organizatiei. Domeniul fiind extrem
de vast si de complex, a fost abordat atat din perspectiva stiintei cal-
culatoarelor si a teoriei informatiei, cat si din perspectiva teoriei
macro-economice, a managementului strategic si a ma-
nagementului resurselor umane, a capitalului intelectual si a stiin-
telor comportamentale, pentru a numi doar citeva dintre abordatri.
Acest eveniment este un punct central al acestei comunitati si
editia de anul acesta s-a bucurat de contributii din partea unor uni-
versitari si practicieni din 21 de tari (Africa de Sud, Australia, Aus-
tria, Brazilia, Finlanda, Franta, Germania, Grecia, Ungaria, Irlanda,

Ttalia, Letonia, Lituania, Olanda, Polonia, Rominia, Spania, Suedia,
Marea Britanie, SUA si Tugoslavia).

Conferinta a fost prezidatd de Prof. Roy Williams, de la Uni-
versitatea Reading din Marea Britanie, si de Prof. Danica Purg,
decan si director al institutiei gazda, IEDC - Bled School of Man-
agement. Datorita complexititii tematicii, prezentarile de lucrari
si discutiile au trebuit sa se desfiasoare in trei sectiuni paralele.
Lucridrile s-au concentrat asupra urmatoarelor domenii ale man-
agementului cunostintelor: strategii, sisteme de management al
cunostintelor specifice unor anumite contexte, modele si
metode de management al cunostintelor, schimbari la nivelul
organizatiilor, probleme specifice si cultura organizationald, re-
zultate ale cercetarilor, aplicatii ale teoriei, retele de manage-
ment si partajare a cunostintelor.

Printre participanti s-au numarat atat tineri doctoranzi, veniti din
toate colturile lumii, dar si nume de marca, cum sunt Daniele Chau-
vel si Charles Despres, care au creat Institutul Theseus, la Sophia An-
tipolis, in sudul Frantei, in care s-au desfasurat cercetiri ale caror
rezultate au ramas de referintd in domeniu. Pe 1anga universitari, au
participat multi practicieni, care au abordat studiul domeniului de-
terminati fiind de nevoile concrete din firmele lor: Unisys Corpora-
tion, EDS, Volvo, Ernst & Young, care au prezentat in cadrul con-
ferintei rezultatele obtinute in aceste firme. Managementul
cunostintelor este mai mult ca oricAnd 1n atentia companiilor inter-
nationale, reprezentand pentru multe dintre ele principala sursa de
avantaj competitiv. - Gabriela Avram
Detalii la: www.mcil.co.uk/2a-eckm2001-proceedings.htm

Prima retea digitala de 450 MHz din lume

e 7 decembrie 2001 compania Telemobil a lansat serviciul
P Zapp Mobile, un nou serviciu de telecomunicatii mobile in-
tegrate, de voce si date.

»Ziua de astazi este un punct de referinta in istoria telecomuni-
catiilor, datorita lansarii in Romania a primei
retele de comunicatii mobile digitale din lume in
banda de 450 MHz, bazata pe tehnologia CDMA
2000”, a declarat cu aceastd ocazie Diwaker Singh,
Presedintele si Directorul General al companiei
Telemobil. ,,Prin lansarea acestui serviciu de tele-
fonie mobild, Romania se afld astazi pe primul loc
in Europa si se numdrd printre liderii mondiali in
tehnologie”.

Tehnologia CDMA (Code Division Multiple
Access), dezvoltata de una dintre cele mai
avansate companii de telecomunicatii din lume,

in informatie digitala care este transmisa apoi ca
semnal radio intr-o retea de telefonie mobila.
Folosind un cod unic pentru a identifica fiecare convorbire, CDOMA
permite ca mult mai multe persoane si foloseascd undele radio in
acelasi timp, fard zgomot de fond, convorbiri suprapuse sau inter-
ferente.

Retelele CDMA 2000 includ protocoale IP standard, facilitind
transmisia de date la viteze foarte mari (153,6 kbps). Toate termi-
nalele folosite in reteaua Zapp Mobile incorporeaza un modem de
mare viteza si browser pentru internet (Microsoft Internet Ex-

Qualcomm Inc., functioneaza prin conversia vocii [Jiwaker Singh, Presedintele si Directorﬂ tivare.
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General al companiei Telemobil

plorer) si WAP (Microsoft Mobile Explorer), fiind in permanenta
conectate la internet.

Dezvoltata initial ca tehnologie militard, CDMA oferi securitate
maxima a conversatiilor si transmisiilor de date. Mesajele sunt co-
dificate prin folosirea a mai mult de 4.400
de miliarde de coduri, ficand teoretic im-
posibila interceptarea si descifrarea lor.

Deoarece foloseste mai putine statii la
sol decat alte sisteme de telefonie mobila
si utilizeaza tehnologia pachetelor de
date, Zapp ofera servicii cu valoare adiu-
gatd, la preturi accesibile. De asemenea,
Zapp faciliteaza accesul clientilor la in-
ternet prin includerea a 500 kb trafic de
date gratuit in toate abonamentele, pen-
tru fiecare din primele trei luni dupa ac-

Pana in prezent Telemobil a investit
150 de milioane de dolari in proiectul
Zapp Mobile, ceea ce ofera companiei statutul de cea mai mare in-
vestitie americani in Roménia. Intr-o prim faz, serviciul Zapp
Mobile va fi disponibil in peste 30 de orase si intr-un numar mare
de sate, acoperind circa 42 % din populatia Roméaniei, respectiv
peste 3000 de kilometri. PAna in anul 2003, cind reteaua va atinge
stadiul final de dezvoltare, acoperirea Zapp Mobile va depasi peste
95% din populatia Romaniei. - EAL
Detalii la: www.zapp.ro
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Nokia lanseaza in Romania primul
sau terminal GPRS
2001 primul sau terminal GPRS pe piata din Romania.

N Nokia 8310, care are un design atragitor si oferd multiple
posibilitdti de adaptare la stilul propriu, intrd pe piata locala odata
cu introducerea serviciilor GPRS (General Packet Radio Service)
de citre o parte din operatorii locali.

Tehnologia GPRS ofera utilizatorilor de telefoane mobile acces |
IP continuu la serviciile operatorilor si la internet, intr-o prima faza !
urmand a deveni purtatoare a serviciilor WAP. Telefoanele

echipate cu GPRS pot utiliza resursele radio in retelele GSM atunci

cand sunt date de trimis sau receptionat. Sistemul presupune

taxarea numai pentru transferurile de date efectuate, insa schema
de taxare efectivd poate varia in functie de operator.

,De indati ce au fost introduse seviciile GPRS pe piata locali, !

Nokia a oferit produsul sdu specific celor interesati. Este de aseme-

nea remarcabil ¢, in acelasi timp, Nokia 8310 ofera facilitatile sale :
si utilizatorilor de servicii clasice de telefonie mobild”, a spus Radu
Cozma, Sales Manager la Nokia Mobile Phones Roméania, comen- |

tand asupra momentului ales pentru lansarea Nokia 8310.

Design-ul tridimensional al modelului Nokia 8310 este conceput
special pentru cei care doresc si fie in pas cu moda. Peste 160 de

Crenguta Rosu, DC Communications, si
Radu Cozma, Nokia Mobile Phones Romania

L

combinatii de culori sunt disponibile pentru fetele sale, iar im- |
binarea dintre acestea si cadrul translucid al ecranului oferi efecte |
cu totul unice. Pe 1Ang3 serviciul WAP, apelarea vocali si serviciul
de voce clasic, Nokia 8310 include posibilitatea ascultirii posturilor

de radio FM si inregistrarii de informatii vocale de pina la 3
minute.
Penetrarea telefoniei mobile a ajuns, la sfarsitul trimestrului ITI,

lizarea telefoanelor mobile in scop personal (cu 3%, pana la nivelul

greazd in viata cotidiana a publicului din Romania.

terminal ar opta pentru un Nokia. - DS
Detalii la www.nokia.ro
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okia Mobile Phones Romania a lansat pe 26 noiembrie

)

- Benq, noul nume al Acer CM
rupul Acer, reprezentat in Romania de Tornado Sistems,
G anunta ca firma afiliata - Acer Communications & Multime-
dia (Acer CM) si-a schimbat numele in Benq Corporation si
i de acum inainte va opera ca un brand independent, distinct de bran-
! dul Acer. Aceasta este miscarea final din cadrul recentelor restruc-
| turari operate de Acer Group. inc3 din decembrie 2000, Acer si-a di-
vizat productia de PC-uri (Winstrom) care a fuzionat cu subsidiara
i Acer Digital Services si Acer Sertek si care impreund au initiat un nou
tip de afaceri numit MegaMicro e-Enabling Services.

Acer va continua sa distribue produse cu brandul Acer si anume PC-
uri (Acer Veriton), home PC-uri (Acer Aspire), notebook-uri (Acer
TravelMate), servere (Acer Altos) si instrumente pentru internet. Ofer-
ta Benq va fi indreptata spre dispozitivele digitale incluzand telefoane
i mobile, retele de telecomunicatii, monitoare LCD si CRT, proiectoare
digitale, monitoare cu plasma, dispozitive de stocare, scanere.
Toate drepturile clientilor Acer vor fi intru totul protejate dupa
schimbare. Benq va continua sa ofere service si suportul nece-
sar pentru toate produsele oferite anterior sub numele Acer; de
acum fnainte, toate produsele vor fi marcate si distribuite sub
numele Bengq.

,Aceasta miscare va aduce mai multa claritate si consistenta
clientilor nostri”, a spus Stan Shih, Acer Group Chairman & CEO. ,Ne
asteptdam sa fim o companie de 3,2 mld.$ pana la sfarsitul anului
! 2001", estimeaza, la randul sdu K.Y. Lee, presedinte al Benq Corpo-
! ration. - DS
Detalii la: www.beng.com

Net Consulting propune trecerea
de la business la e-business
irma Net Consulting a devenit recent partenerul companiei ame-

F ricane BEA Systems.

‘ Conceptul fundamental al firmei BEA este acela de trecere de la
business la e-business, si vine sa rezolve prin instrumente specifice
software probleme esentiale ale unui moment de tranzitie catre o
| noua etapd de dezvoltare si functionare a domeniului economic ac-
| tual, in cadrul caruia elementul cheie il reprezintd comertul elec-
tronic, bazat pe cele mai moderne solutii informatice.

Platforma BEA WebLogic E-Business este utilizata in prezent de
peste 10.000 de companii din intreaga lume, facilitatile sale de
i baza fiind viteza de transmitere a informatiei si adaptarea la ce-
rintele clientilor.

BEA WebLogic E-business, standard utilizat de peste 1900 inte-
gratori de sisteme, ASP, ISV, asigura integrarea cu sistemele exis-
tente si protectia investitiilor, interactiunea cu partenerii de afaceri

si clientii intr-o maniera personalizata, gestioneaza procesele si flu-
| xurile operationale specifice, suportd orice volum de tranzactii si
| clienti, furnizeaza infrastructura de securitate si confidentialitate
la aproximativ 15% (cresterea fati de finele anului trecut fiind de
aproximativ 34%). A crescut de asemenea preferinta pentru uti-
. destinate dezvoltérii de servicii web, aplicatii e-business, e-market-
de 45%) ceea ce demonstreazd faptul ci telefonia mobila se inte- |
| cienta a informatiilor necesare clientilor, partenerilor si angajatilor,

Nokia a inregistrat o crestere a interesului pietei locale fati de !
terminalele sale. Conform studiilor de piata realizate la sfarsitul
trimestrului II, 79% dintre cei care pldnuiesc achizitionarea unui |

necesara derularii activitatii.
Toate acestea sunt realizate printr-o suita de produse integrate

ing care asigura cresterea volumului de afaceri prin difuzarea efi-
reducerea costurilor de utilizare a aplicatiilor.

Conform evaluarilor unor companii renumite de analiza a pietei Tl
precum Giga, IDC si Gartner, BEA Systems este in prezent cea mai

| importanta platforma la nivel mondial pentru aplicatiile Java.—EAL
Detalii la: www.netconsulting.ro



in direct

Oracle ne propune un mod de

A - - - - - - 3
gandire rapid, simplu si inteligent
gandi rapid, simplu si inteligent inseamnad in viziunea com-

A paniei Oracle a gindi 9i sau mai exact a folosi produsele si |
tehnologiile integrate in platforma Oracle 9i. Argumentele |
au fost prezentate unui auditoriu numeros format din specialisti de '
laimportante instutii de stat si particulare participanti la seminarul
»thinkgi” organizat de reprezentanta din Romania a companiei la |
Hotel Marriott pe 29 noiembrie 2001. S-a pus accentul pe: cresterea |
productivititii cu Internet Desktop, care asigurd furnizarea de man- |
agement colaborativ si dezvoltarea rapidi de portaluri; reducerea |
costurilor si complexitatii cu Internet Data Center, care permite
cresterea disponibilitatii, performantelor, securitatii si scalabilitatii; |
imbunatitirea eficientei cu Integrated e-Business, o suita de apli- |
catii de intreprindere si comunicatii B2B; dezvoltarea afacerilor cu !
Intelligent Infrastructure, ce asiguri furnizarea suportului de '
decizie esential. 1

1.}

Specialistii de la Oracle Romania prezentand avantajele
modului de gandire 9i

Avantajele conferite de utilizarea solutiilor integrate in platfor-
ma Oracleoi, au fost sustinute de numeroase secvente video si |
demonstratii, permitind participantilor la conferinti si analizeze !
fiecare categorie de aplicatii, att prin prisma problemelor uzuale '
aparute in activitatea companiilor, cit si prin exemplificarea im-
plementarilor de succes. - MC |
Detalii la: www.oracle.com/think9i
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Premiile anuale pentru inovatie

Kent Explora
I provocarea Kent si a Fundatiei Romane pentru Design
(FRD) de a participa la Premiile anuale pentru inovatie
Kent Explora.

Prin organizarea acestui concurs, Kent si FRD au dorit sa recom-
penseze inventivitatea, originalitatea si talentul creatorilor din in-
treaga tard si sa le ofere sansa de a se bucura la timp de aprecierea
publicului.

Astfel, in perioada iunie-septembrie 2001, juriul alcituit din per-
sonalitdti din domenii multiple si prezidat de reputatul designer
britanic Kenneth Grange, a selectat cele mai inedite proiecte iar pe
5 decembrie, in cadrul Galei Explora 2001, au fost desemnati
castigatorii.

Pentru fiecare sectiune din concurs a fost acordat cite un
premiu in valoare de 2000$, cel mai bun proiect din concurs
fiind recompensat cu Marele Premiu, in valoare de 4000$, dupa
cum urmeaza:

Premiul pentru sectiunea 3D (tridimensional) - design de pro-
dus, ambalaj, design ambiental, creatie vestimentard, accesorii,
instalatii, sticldrie - a revenit proiectului Scaun mobil pentru
persoane cu handicap locomotor, propus de Adela Florina Sana.

La sectiunea Virtual D (virtual) - web design, proiecte mul-
timedia, video, magazine virtuale - premiul a fost acordat
proiectului Enciclopedia multimedia pe CD-ROM, ,,Zidit de om,
creat de Dumnezeu”, propus de Fundatia Stiintifica ,,Cygnus”
din Suceava.

In cadrul Sectiunii New D (noudimensional) - concepte, pro-
ceduri de lucru, filosofie, stiintd - a fost premiat proiectul Insta-
latii si dispozitive pentru superfinisat suprafete plane exterioare
si interioare sau alte suprafete, propus de Cristian Teodorescu.

Marele Premiu al acestei editii, selectat dintre cistigatorii pe
sectiuni, a revenit proiectului ,,Instalatii si dispozitive pentru su-
perfinisat suprafete plane exterioare si interioare sau alte
suprafete”. Mecanismul este adaptabil pe orice masind unealta
cu ax vertical si permite finisarea unor suprafete cu o rigurozi-
tate mare si costuri minime. - EAL
Detalii la: www.k-explora.ro

imp de cinci luni, inovatorii din Romania au acceptat
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»Singura noastra
nemulfumire este
ca, desi anul 2001

punct de vedere

pentru informati-

decat potentialul
pe care il avem”.

34

Director general

Romsys

Una dintre tendintele momentului
o reprezinta dezvoltarea servici-
ilor web, ce vor extinde interacti-
unea om - masina la interactiunile
automate ale calculatoarelor prin
internet. Oferta Sun ONE de ser-
vicii web, dezvoltata de Sun Mi-
crosystem si prezentatd in cadrul
unui seminar organizat de firma
Romsys, distribuitor pentru
. - Romania al acestei companii, ne-a
flnanC|ar, am oferit posibilitatea sa aflam o serie
TEU$it sa facem de date interesante despre
SunONE, in particular, si despre
activitatea Romsys, in general.
in nr.2/2002 al revistei PC Mag-
azine veti gdsi la rubrica Internet
Business o prezentare mai detali-
atd a acestei initiative.

ne-a intrecut
asteptarile din

ca romaneasca
mult mai putin

PC Magazine: Orice om de afaceri isi
doreste sa obtind cat mai multe ben-
eficii cu investitii cat mai mici. Iar internetul poate oferi mijloace
variate pentru atingerea acestui obiectiv, in ciuda falimentului unui
numdr important de dot-com-uri. Piata serviciilor web, de exemplu,
este in vizibild ascensiune. Ce ne puteti spune despre initiativa
SunONE si despre posibilitdtile ei de implementare in Romdania?
A.D. Dogaru: In Roméinia, internetul reprezinti inci o piati
foarte putin exploatatd, cu posibilitati mari de dezvoltare si care
nu a fost afectata de criza internationald a dot-com-urilor. Este
evident ci odata creatd o infrastructura IT&C adecvata, la nivel
national, internetul va deveni si aici un instrument indispens-
abil in viata de zi cu zi atit a companiilor, cit si a cetdtenilor
obisnuiti. Initiativa SunONE vine intr-adevar pe un trend as-
cendent al pietei de servicii web. Mai mult, aceasta vine de la
un adevirat ,,gigant” informatic - Sun Microsystems, o com-
panie care are capacitatea si experienta necesare pentru a o
sustine si implementa.

Aceasta initiativd se impleteste perfect cu experienta noas-
trd in domeniu, stiut fiind faptul cd Romsys este unul dintre
promotorii solutiilor ,,web-based” in Roméinia, compania
deruliand cu succes citeva proiecte importante de aceastd
natura.

PC Magazine: Romsys are un portofoliu de clienti importanti

apartindnd atdt sectorului privat cdt si celui de stat. Cum vedeti
evolutia celor doud sectoare?
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ADRIAN DOREL DOGARU

Servicii de calitate
on- sau off- line

A.D. Dogaru: Este adevarat... Romsys a incercat si credem noi ca
a si reusit sd raspundi cu succes cerintelor de informatizare
atat din sectorul de stat, cit si din cel privat.

Dupa cum se poate vedea, sectorul de stat face pasi repezi
cdtre informatizare, cdtre introducerea de tehnologii moderne
pentru a ajunge la performanta si a se alinia standardelor inter-
nationale. Noi am rdspuns intotdeauna ,,prezent” atunci cand
ne-a fost solicitat sprijinul. Este cunoscuta implicarea com-
paniei in proiectele de modernizare si eficientizare a in-
vatdmantului universitar si preuniversitar, derularea de
proiecte informatice la standarde NATO in beneficiul MapN
sau implementarea de sisteme informatice integrate la serviciile
judetene de ambulanta.

Desigur ca sectorul privat este mai dinamic, datorita con-
curentei si a presiunii sporite din partea clientilor. La acestea
se adauga si o potentd financiard mai mare. Ambele sectoare
reprezinta insa piete importante atit pentru furnizorii de solutii
informatice, categorie in care se regaseste Romsys, cit si pen-
tru companiile axate in special pe ,,box-shifting”.

PC Magazine: Cdt de important a fost pentru firma dvs. in 2001
parteneriatul cu Guvernul Romaniei? A avut acesta vreo influentd in
deciderea rezultatelor licitatiilor organizate de MCTI?

A.D. Dogaru: Parteneriatul cu Guvernul Romaniei ne onoreaza
siin acelasi timp ne obliga la un permanent proces de imbuna-
tatire a calitatii produselor si serviciilor pe care le oferim. Rom-
sys si-a castigat acest statut dind dovada de profesionalism,
promptitudine si responsabilitate.

Romsys are mai multe astfel de parteneriate semnate cu ins-
titutii importante din sectoare cheie ale economiei romanesti,
iar prin semnarea lor, compania isi asuma obligatii in plus fata
de respectivul beneficiar, fard a primi in schimb facilitati supli-
mentare.

O licitatie de acest gen este un ,,examen” serios pentru orice
companie participant, partenera sau nu a Guvernului Romani-
ei. Multe din aceste licitatii au ca obiect proiecte informatice
complexe, care se desfisoara la nivel national iar responsabili-
tatea deruldrii lor nu poate fi incredintata oricui.

PC Magazine: Ce v-a nemultumit cel mai mult in 2001 si care a fost
cel mai important succes obtinut?
A.D. Dogaru: Cu acordul dvs. as prefera sa discutaim mai degraba
despre lucrurile pozitive care se intimpla. Nemultumirile si
vestile rele le intalnim la tot pasul, le citim in toate publicatiile,
le vedem la televizor si cred ci este suficient...

Anul 2001 a adus citeva succese importante pentru Romsys.
in primul rand este vorba despre inaugurarea Centrului Nation-



al de Tehnologia Informatiei - CoLaborator, din cadrul Univer-
sitatii Politehnica Bucuresti si care este dotat cu cel mai perfor-
mant sistem de calcul din Balcan - Sun Enterprise 10000.

CoLaborator va functiona la nivel national inter-universitar,
ca mediu virtual colaborativ pentru educatie si cercetare, fiind
accesibil prin internet intregii comunitati academice din Roma-
nia. CoLaborator are ca scop promovarea colabordrii intre spe-
cialisti din domeniul calculatoarelor, al calculului stiintific si din
alte domenii de cercetare, furnizarea de servicii aplicative de
calcul performant, promovarea cercetarilor avansate si inter-
disciplinare prin utilizarea unor resurse de calcul de mare per-
formanta.

in acelasi timp, in cadrul Centrului se vor organiza programe
postuniversitare (master, doctorat, instruire continud) pentru
pregdtirea tinerilor cercetdtori. Suntem cu adevarat fericiti pen-
tru cd am putut contribui la acest progres important inregistrat
de cercetarea romaneasca.

Mai departe, un alt succes al companiei este finalizarea im-
plementarii Sistemului Informatic Integrat de Management Fi-
nanciar al Invitimantului Superior (SIIMFIS), derulat in cadrul
programului EU PHARE si destinat cresterii autonomiei uni-
versitare. Proiectul a vizat dotarea a 56 de universititi, a patru
biblioteci centrale universitare si a Ministerului Educatiei si
Cercetarii cu echipament de calcul, software de baza, echipa-
mente de retea si aplicatiile software de management financiar
corespunzatoare.

Sistemul presupune o aplicatie software completd de man-
agement financiar, care permite realizarea managementului

INTERVIU

bugetelor si contractelor de cercetare, a managementului si con-
tabilitatii financiare, a calculdrii salariilor, precum si o serie de
instrumente de suport decizional.

Dupa cum vedeti sunt destule vesti bune, menite si ne dea in-
credere pentru viitor, tinind cont si de proiectele pe care le
avem in derulare in acest moment.

Singura noastra nemultumire este cd, desi anul 2001 ne-a in-
trecut asteptdrile din punct de vedere financiar, am reusit sa
facem pentru informatica romaneascd mult mai putin decat
potentialul pe care il avem.

PC Magazine: Pe situl firmei Romsys apare sloganul ,,Sa ramanem
primii in domeniul in care suntem deja cei mai buni”, acest lucru nu
inseamnd insd cd firma dvs. nu incearcd sd se impund ca lider pe piata
romdneascd si in alte domenii. Care sunt obiectivele Romsys pe termen
scurt si mediu?

A.D. Dogaru: Impunerea ca lider pe piatd intr-un anume domeniu
nu se constituie neaparat ca obiectiv pentru Romsys. Noi vrem
sd facem bine ceea ce facem. Si rezultatele vorbesc de la sine
dacd reusim sau nu acest lucru.

Ca viziune de viitor a companiei, as putea sd va spun ca ne
vom concentra eforturile mai mult asupra proiectelor care im-
plica realizarea de infrastructuri TT complexe la nivel national.
De asemenea, dorim sd ne consolididm pozitia I pe piata
romaneasca de ATM-uri, in prezent Romsys aviand 9oo de ban-
comate vandute citre diversi beneficiari din sectorul bancar.=

A consemnat Mihaela Carstea
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tehnologiilor noi.
Am privit in viitor

si am dorit mereu
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DIETER NEMAN
Area Manager

Plextor

Piata romaneasca raspunde
~ bine la produsele Plextor

Profitand de invitatia adresatd reprezentantilor firmei Plextor, lider mondial in productia de unitdti op-

Am fost

tice, de cdtre importatorul unic in Romdnia, firma ICG-Romsoft, ne-am intalnit cu Dieter Neman, Area

Manager, si Tim Lauwers, International Sales Assistant. Discutia s-a axat in principal pe strategiile si

intotdeauna
orlentatl spre PC Magazine: Bine ati venit in Roma-
nia! Care sunt obiectivele pe care vi
le-ati propus la aceastd vizita?
Dieter Neman: Desi mi-ar fi ficut
placere, nu am timp pentru a vizita Bu-
curestiul. Cu un numar de 55 de dis-
tribuitori in 35 de tari nu avem foarte
mult timp. Incercim totusi si dis-
cutdm cu fiecare in parte, in masura
posibilitatior, in conditiile proprii
fiecdrei tari. Este prima noastra vizita
oficiala in Romania si aceasta se da-
toreaza si rezultatelor pozitive aparute in urma colaborarii noas-
tre cu firma International Computer Group. Avem un sentiment
placut observand ca piata romaneasca de TT este in crestere.

dezvoltarea

sa aducem

lucruri noi.

PC Magazine: Cum se situeazd piata romdneascd din punctul
de vedere al produselor Plextor fatd de cea mondiald?

Dieter Neman: Piata romaneasca raspunde bine la produsele
Plextor. In alte tiri, de exemplu Olanda, Scandinavia, costurile
echipamentelor noastre sunt mai ridicate. Cel mai mare
volum de vanzari in Europa se realizeaza in Germania.

PC Magazine: Primele echipamentele Plextor aveau interfatd
SCSI, apoi au apdrut modelele cu interfatd IDE si in cele din
urmd conectarea s-a realizat prin intermediul portului USB. Se
anuntd vreo unitate cu conectare pe port IEEE 1394 (FireWire)?
Dieter Neman: Lucram la un proiect pentru FireWire dar aces-
ta nu este inca gata. Speram sa-1 putem lansa pe piata la in-
ceputul anului 2002. Deocamdata am optat pentru portul USB
2.0. USB 1.I este foarte folosit in acest moment pe PC-uri si
laptopuri. Este mult mai ieftin din punct de vedere al pro-
ductiei, fiind diferente majore in ceea ce priveste costurile,
comparativ cu FireWire. Un alt motiv ar fi acela ca USB 2.0
este mai rapid fata de celelalte versiuni (rata de transfer de
480 Mbps), este acceptat de Windows XP, deci un suport
foarte bun pentru aceste sisteme de operare. Este foarte im-
portant faptul ca majoritatea echipamentelor externe folosesc
conexiuni USB.

PC Magazine: Inregistrati un succes important pe piatd. Acest
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planurile de viitor ale firmei Plextor in Romdnia si pe plan mondial.

lucru se datoreaza in mare parte implementdrii de cdtre Plex-
tor a celor doud tehnologii: BurnProof si Power Rec, care asigu-
rd un grad mare de reusitd in procesul de scriere. Sd ne astep-
tam la noi tehnologii?

Dieter Neman: Am fost intotdeauna orientati spre dezvoltarea
tehnologiilor noi. Am privit in viitor si am dorit mereu sa
aducem lucruri noi. Subiectul actualelor cercetari este o
tehnologie noud, multistrat, care va permite atingerea unor
capacitati de stocare uriase, mult mai mari decét cele ale
DVD-urilor. Nu stim momentul in care se va lansa aceasta
noud tehnologie, acest lucru necesitand un timp mai indelun-
gat. Sigur cd celelalte tehnologii rimén active, dat fiind ran-
damentul ridicat pe care il inregistreaza. Utilizatorul va de-
cide standardul ce va fi adoptat.

PC Magazine: Cu totii realizam cd incet, incet, CD-urile sunt
inlocuite de DVD-uri. Existd in proiect o unitate DVD-RAM?
Dieter Neman: Intr-adevir, unii afirmi ci CD-ul va fi inlocuit
in scurt timp de catre DVD. Eu cred ca CD-ul are inca un rol
destul de important in industria calculatoarelor. Acest lucru
se datoreaza in mare parte noilor modele de inscriptoare
folosite pe scara larga. A fost realizat de curand un produs
nou, cu o viteza mult imbunatatita (este vorba de o unitate ex-
terna cu viteza de scriere de 24x), a cdrui lansare va fi faicuta
in scurt timp. Produsul este prezentat deja pe situl nostru.
Existd inca o cerere mare din partea pietei pentru CD-uri.

in legituri cu unititile DVD-RAM, pentru moment nu
avem un astfel de echipament. La inceputul anului se va de-
cide pe ce model vom merge mai departe.

PC Magazine: Care sunt planurile majore pe care le are com-
pania pentru anul 2002?

Dieter Neman: Dorim sd crestem cit mai mult, atit in Roma-
nia, cu ajutorul partenerului nostru ICG-Romsoft, cat si pe
plan mondial.

PC Magazine: Ce ati dori sa mai addugati?
Dieter Neman: in primul rind, salut cititorii revistei PC
Magazine. V3 urez la cat mai multe editii si sper sd ne intal-
nim cu PC Magazine cat mai des.

A consemnat Cristian Ldcraru
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OLUTII

SI SFATURI PENTRU O VIATA MAI USOARA

In cazul in care
service-provider-ul
dumneavoastra nu
si-a optimizat
reteaua, va trebui
sd va optimizati
setarile propriului
Windows pentru a
obtine viteza
promisd de
serviciul ADSL
sau cablu.

Linden deCarmo
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Intarzieri
pe scara larga

u de putine ori, utilizatorii au constatat cd abonamentul

de acces la internet, folosind cablu sau tehnologia ADSL,

nu le-a adus decat o conexiune sub asteptdri.

in mod curent, problema nu consta in inabili-
tatea furnizorului de a sustine rata de transfer
promisa, ci in faptul ca reteaua acestuia induce
o latentd crescuta. (Latenta defineste intarzierea
dintre cererea si primirea unui pachet). Aceasta
inseamna cd schimbul de informatii de confir-
mare ce are loc intre sistemul dumneavoastra si
celelalte sisteme de pe internet, cum ar fi serve-
rele web, ia mai mult timp. Existd insa standarde
care si accelereze conexiunile de bandi largi. In
continuare, vom arunca o privire la aceste stan-
darde si la modul in care trebuie configurat
Windows-ul 98, 2000 si Me pentru a le folosi.

FERESTRE LARG DESCHISE
Deoarece conexiunile ADSL si pe cablu sunt de tip
asimetric (viteza de download este in mod con-
siderabil mai mare decat cea de upload), aceste
tipuri de conexiuni de banda larga sunt in mod
particular mai sensibile la parametrul de comu-
nicatie numit ,, dimensiunea ferestrei TCP”. Pe
scurt, dimensiunea ferestrei de comunicatie fi-
xeaza cantitatea de informatie ce poate fi trans-
ferata nainte de a trebui sa se trimita un pachet
de confirmare a receptiei. O fereastra de dimen-
siune mai mare poate aduce mai multa perfor-
manta in conectivitatea ADSL sau cablu, mai
putine pachete de confirmare fiind trimise la
viteza scazuta de upload.

Din nefericire, cele mai multe varietati de Win-
dows presupun ca legatura dumneavoastra este

simetrica (LAN sau dial-up, de exemplu), avand
dificultati in comunicarea asimetrica. Microsoft
pretinde c3 stiva TCP implementata in Windows
2000 fsi auto-ajusteaza fereastra de receptie
pentru conexiuni de viteza (asa cum Linux si So-
laris au implementata aceasta facilitate), insa
atingerea performantei optime implica inter-
ventia manuala.

Adesea, puteti scapa de limitarile stivei TCP
din Windows prin ajustarea din Registry a di-
mensiunii ferestrei de receptionare, de la 4096-
8192 octeti (valoarea implicita) la o valoare
cuprinsa intre 32.767 si 65.536 octeti. Dimensi-
unea ferestrei trebuie sa fie corelata cu latenta
retelei. Un sistem ce este conectat la o retea cu
latenta mare s-ar putea sa necesite o fereastra
mai mare de 64 kB pentru a ajunge la o perfor-
manta acceptabila.

Cum va puteti da seama ca sunteti conectati
la o retea cu latenta mare? Un mod simplu de
evaluare este acela de a testa conexiunea catre
un server FTP (nu un sit web!) aflat pe reteaua
providerului folosind comanda ping. Ping-ul
functioneaza prin trimiterea unui pachet catre o
adresa IP, fiind returnat ca rezultat timpul de
raspuns al sistemului aflat la distanta. De exem-
plu, puteti introduce o comanda de tip ping
ftp.sit_de_pe_retea.roin linia de comanda.
Rezultatul va fi de forma time=, valoare masurata
in milisecunde pentru fiecare pachet trimis,
aceasta fiind chiar latenta. Pentru a avea o ima-



gine cat mai corecta, care sa elimine supraincar-
carile de moment ale retelei, testati de mai multe
ori aceasta latenta, in momente diferite ale zilei
si ale s3ptamanii. In acest scop va puteti folosi si
de pachetul freeware CyberKit (www.cyberkit.
net) ce contine si un utilitar ping mai evoluat.

O retea buna a unui provider internet ar trebui
sa va returneze latente in gama 100-190 milise-
cunde. Latente mai mari de 200 ms se vor reflec-
ta negativ in performanta scazuta. Pentru o serie
de abonati la servicii in banda larga, latenta este
atat de mare, incat abia ferestre de 128-384 kB
pot aduce cu sine o imbunatatire a vitezei. De
mentionat insa ca ferestre mai mari de 65.536
octeti nu sunt acceptate decat de sistemele de
operare Windows 98, 2000 si Me.

Ferestrele de dimensiuni mari sunt acceptabile
n conditiile unei retele ideale, insa in acelasi timp
sunt dezastruoase in cazul unor retele cu pierderi
- acelea ce In mod aleatoriu pierd pachete. Cand
o retea are rate mari de pierdere a pachetelor, in-
treaga fereastra TCP de receptionare trebuie re-
trimisa. Ferestre mai largi impun un procent mai
mare de retransmitere, cu rezultate devastatoare
asupra performantei. In final, majoritatea utiliza-
torilor ajung sa foloseasca o fereastra de 32.767-
65.535 octeti, chiar daca o dimensiune mai ma-
re ar creste viteza in conditiile unei retele ideale.

SALVAT DE STANDARDE

n urma cu cativa ani, Internet Engineering Task
Force (IETF) a inteles ca in cazul conexiunilor de
banda larga necesita stive TCP care sa-si ajusteze
in mod dinamic fereastra de receptionare dincolo
de bariera celor 64 kB si care sa nu degradeze per-
formanta in cazul unor retele cu pierderi de pa-
chete. Doua RFC-uri (Request For Comments) au

Configurarea ferestrei
‘

B -
.....
-
.

(]
PC

Fereastra de
receptionare

Valori recomandate pentru fereastra de receptionare
Viteza Latenta (
conexiunii (kbps) <100 150 175

Cu o conexiune asimetrica, datele sunt
primite la o vitezd mai mare decat sunt
trimise. Daca fereastra de receptionare
este setatd, sa luam de exemplu, la 4 kB,
sistemul va trimite cate un pachet de
confirmare la fiecare 4 kB receptionati.

fost lansate pentru a rezolva problema.

RFC 1323 s-a concentrat pe standardizarea
modului de ajustare dinamica a dimensiunii fe-
restrei. Un sistem ce suporta aceasta specificatie
il va informa pe cel aflat la distanta cu privire la
facilitatile sale, in timpul procesului de conectare.
Aceste facilitati includ po-
sibilitatea de crestere a di-

mensiunii ferestrei de re-
ceptionare pana la 1 GB si
raportarea factorului de
scalare a ferestrei. Scalarea
este necesara pentru ,,in-
ghesuirea” a 32 de biti de
informatie intr-un camp de
doar 16 biti, necesitate apa-
ruta in urma imposibilitatii
protocolului TCP de a inte-

lege ferestre mai mari de
65.536 octeti.

Din nefericire, RFC 1323
sufera de o serie de limi-
tari. Specificatia functio-
neaza doar daca ambele
parti ale conexiunii o su-
porta. Mai mult, optiunile de configurare comu-
nicate Tn timpul setarii indica doar ca sistemul
suporta scalarea ferestrei, insa nu implica si
hotararea folosirii ei. Daca ambele parti nu pica
de acord cu privire la optiunile de scalare folo-
site, nici una nu va fi folosita.

Si mai rau, SACK (Selective ACKnowledge-
ment) - ce spune stivei TCP sa retransmita nu-
mai pachetele ce au fost pierdute, in loc de a re-
transmite intreaga fereastra - nu a fost inclus in
1323 deoarece nu toate aspectele tehnice au pu-
tut fi rezolvate la timp. SACK ofera un bun poten-

de receptionare

Conexiune de viteza pe cablu sau ADSL

SRR~ L X s P

Conexiune lenta de trimitere a pachetelor de confirmare

200

275

FIGURA 1. GlobalMaxTcpWindowsSize este o valoare de tip
DWORD ce seteaza dimensiunea maxima a ferestrei de comu-
nicatie pentru toate interfetele de comunicatie. in acest exem-
plu, am setat valoarea ferestrei la 256 kB.

Server al

furnizorului

> 300

Daca furnizorul de servicii internet are o
retea cu latentd mare, rata de transfer ar
putea fi afectatd destul de serios. Cresteti
fereastra de receptionare folosind setdrile
propuse de cdtre noi, bazate pe latenta
provider-ului dumneavoastra. Retineti ca
setdrile de peste 64 kB necesita suport
pentru ferestre de dimensiuni extinse.

256 | WA | szer | saer | essas | omsos | isiorz |
sz | WA | szer | saer | ssas | omsoa | isiorz |
— ea0 | WA | szer | saier | essas | oes04 | miorz |
 toza | WA | szer | saer | essas | itsiorz | 262144 |
 isoo | WA | szer | sater | ssas | ze2iaa | 303216 |
3. N/A

N/A - Nu se aplica; nu sunt necesare modificari ale ferestrei de transmisie
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Misteriosul adminis-
trator de retea

Daca rulati Windows 98 si benefici-
ati de conexiune internet, s-ar putea
sa incercati realizarea unui update
al sistemului de operare, direct de
pe situl Microsoft. in aceast3 situa-
tie, exista posibilitatea de a va
confrunta cu o problema mai putin
intalnita. Veti primi un mesaj prin
care sunteti instiintat ca administra-
torul de retea a hotarat ca actua-
lizarile sistemului de operare sa se
faca in reteaua interna si nu prin
internet. Este vorba evident de o
eroare, avand in vedere ca nu sun-
teti conectat la nici o retea. Eroarea
se datoreaza fisierului Wupdinfo.dll,
care este corupt in unele versiuni
ale Windows 98.

Pentru remedierea problemei
lansati System File Checker, prin
introducerea comenzii CFC in
caseta de comenzi Start/Run.
Selectati optiunea Extract one file
from instalation disk, introduceti
numele fisierului Wupdinfo.dll si
apasati Start. Verificati daca fisierul
urmeaza sa fie salvat in folderul
Windows/System si apasati OK.
Prin aceasta operatiune veti restau-
ra o copie valida a fisierului Wupdin-
fo.dll de pe kit-ul de instalare al
sistemului de operare.

Daca aceasta manevra nu rezolva
situatia, lansati utilitarul Regedit si
navigati prin fiecare din
urmatoarele chei:
HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\
Microsoft\ Windows\CurrentVer-
sion\Policies\Explorer, HKEY_ LO-
CAL_MACHINE\Software\Poli-
cies\Microsoft\WindowsUpdate\Lo
calURL, HKEY_LOCAL_MACHINE\
Software\Policies\Microsoft\Win-
dowsUpdate\RemoteURL. Notati ca
s-ar putea sa nu gasiti toate cele
trei chei pe sistem.

in fiecare caz, stergeti toate valo-
rile continute in fereastra din partea
dreapta, cu exceptia valorii default,
apoi restartati sistemul.

Pentru mai multe informatii
legate de acest subiect puteti
consulta Microsoft Knowledge
Base, articolul Q283288
(http://support.microsoft.
com/support/kb/articles/Q283/2/8
8.asp).
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tial de crestere a performantei, in special daca es-
te folosit in conjunctie cu cresterea ferestrei - ar
fi necesara doar retransmiterea unor octeti in
acest caz, in loc de megaocteti. Proiectarea SACK
a fost definitivata de catre IETF in RFC 2018.

Serverele web ce ruleaza pe Windows 9x sau
2000 (nu si NT), Linux (cu kernel 2.1 sau mai bun)
si Solaris (2.7 sau mai bun) sunt toate capabile de
exploatarea RFC-urilor 1323 si 2018. Deoarece
aceste specificatii sunt ambele suportate de
Windows 98, 2000 si Me, clientii de acest tip,
daca sunt corect configurati, pot cere in mod di-
namic cantitati mari de date, fara a avea de sufe-
rit in cazul retelelor cu pierderi. Trebuie notat ca
serverele web bazate pe Windows 9x suporta
ferestre de comunicatie de dimensiuni mari, insa
vor intampina alte dificultati ce vor influenta in
mod negativ transmisiile de viteza mare.

AJUSTAREA SISTEMULUI a
Puteti beneficia de avantajele acestor
RFC-uri prin modificarea setarilor din
Registry, conform tabelului de mai jos.
Toate avertismentele cu privire la modi-
ficarea valorilor din Registry sunt in
vigoare: faceti mai intai un backup si nu
va jucati la valori fara a le cunoaste sem-
nificatia. O setare neglijenta va poate
aduce in imposibilitatea exploatarii sis-
temului de operare.

Trebuie sa va reamintim ca scalarea di-
namica a ferestrei de receptionare este
folositoare in cazul in care furnizorul de
servicii are o retea cu o latenta mare
(peste 250 ms) sau cea mai mare parte a
informatiilor sunt transferate intre sis-
teme ce suporta ambele RFC-uri. Daca insa va
aflati pe o retea cu pierderi mari de pachete si
serverele nu suporta specificatiile, modificarile
de mai jos nu va vor ajuta.

Windows2000: Folosind Regedit, deschideti
cheia HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentCon-
trolSet\Services\ Tcpip\ Parameters\ si
creati valoarea de tip DWORD denumita Global-
MaxTcpWindowSize, ce seteaza dimensiunea ma-
xima a ferestrei de comunicatie pentru toate in-
terfetele de comunicatie. (Aceasta valoare nu
poate fi utilizata in Windows NT.) Va trebui sa
creati si sa setati si o valoare TcpWindowSize in
aceeasi cheie. Ambele valori pot fi cuprinse in in-
tervalul 8-0x3FFFFFFF (1.073.741.823 in zecimal).
Consultati tabelul pentru stabilirea valorii optime.
Aveti in vedere ca GlobalMaxTcpWindowSize are
prioritate in fata valorii TcpWindowSi ze, in asa fel
incat daca GlobalMaxTcpWindowSize este setat la
128 kB si TcpWindowSize la 384 kB, Windows
2000 va seta fereastra maxima la 128 kB. Daca
doriti suport pentru ferestre de dimensiuni mai
mari, setati pur si simplu valorile peste 64 kB.

Indiferent cat de mare va fi setata fereastra de
receptie, Windows 2000 nu va lua in considerare
cererea dumneavoastra decat daca activati in

= il we | cyrdrai e

mod explicit suportul pentru RFC 1323. Pentru
aceasta, va trebui sa adaugati valoarea DWORD
Tcpl323@pts in Registry (ea nu se afla acolo pe
cele mai multe dintre sisteme). Daca
Tcpl3230pts are valoarea O, atunci RFC 1323 este
dezactivat. In cazul in care este setat pe 1,
scalarea ferestrei este activata.

Fara aceasta valoare, computerul nu va initia
cereri pentru ferestre de dimensiuni mari, insa
poate onora cereri RFC 1323 in cazul in care com-
puterul de la distanta le solicita. De exemplu,
daca setati TcpWindowSize la 128 kB, dar nu
creati valoarea Tcp1323@pts, computerul nu va
folosi ferestre extinse pentru efectuarea conexi-
unilor. ins3 in cazul in care un alt calculator ce su-

porta RFC 1323 va initia o conexiune catre sis-
temul dumneavoastra, acesta va suporta ferestre
de pana la 128 kB.
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FIGURA 2. in Windows 98, GlobalMaxTcpWindoSize
este o variabila de tip string ce controleaza fereastra de
comunicatie a sistemului. Lipsa unui w nu este intam-
platoare; un programator de la Microsoft a omis o litera
din numele variabilei!

Dupa setarea Tcp1323@pts, va trebui sa acti-
vati SACK. Valoarea DWORD SackOpts con-
troleaza daca Windows va incerca SACK in
cazul in care sunt pierdute pachete. Atunci cand
SackOpts este O, nu va fi incercat SACK. Valoa-
rea 1inseamna activarea acestei facilitati. Daca
aceasta valoare nu se afla in Registry insa
Tcpl3230@pts este activata, Windows 2000 va
suporta in mod implicit SACK.

Windows 95, 98 si Me. Chiar daca Microsoft
suporta scalarea si dimensiuni crescute ale feres-
trei In sistemele de operare destinate utilizato-
rilor casnici (Windows 95, 98 si Me), fiecare din-
tre ele este plin de bug-uri ce pot complica
manipularea parametrilor RFC 1323 si 2018.
Aceste versiuni de Windows au valori definite in
Registry similar celor din Windows 2000 pentru
activarea/dezactivarea dimensiunilor ferestrei si
a SACK. ins&, spre deosebire de Windows 2000,
ele sunt activate in mod implicit. Cu toate aces-
tea, va trebui sa setati o dimensiune maxima de
scalare pentru fereastra de receptionare pentru
a beneficia de avantajele acestor imbunatatiri.

in sistemele de operare destinate utilizatorilor
obisnuiti, HKEY_LOCAL_MACHINE\System\Cur-
rentControlSet\Services\VxD\MSTCP\De-



faultRcvWindow este valoarea ce va permite
modificarea ferestrei de comunicatie pentruim-
bunatatirea performantei conexiunilor de banda
larga. DefaultRcvWindow este o valoare de tip string
ce trebuie sa fie mai mica decat 1 GB. Folositi-
va de tabelul nostru pentru a o seta. Utilizatorii
de Windows 95 trebuie sa instaleze update-ul
Winsock2 (http://support.microsoft.com/
support/kb/articles/ql82/1/08.asp) pentru
ca ferestrele de dimensiuni mari sa functioneze.

Ca siin Windows 2000, Windows 98 si Me su-
porta conceptul de dimensiune globala a feres-
trei. Valoarea o setati folosindu-va de o valoare
pe care documentatia Microsoft o identifica
drept GlobalMaxTcpWindowsSize. Cineva ce a lu-
crat insa la stiva implementata in Windows 98 a
tastat gresit numele variabilei, aceasta fiind
botezata GlobalMaxTcpWindoSize. Micorsoft nu
a lansat un patch pentru a corecta scrierea in-
corecta, asa ca va trebui sa o utilizati pe aceasta.
GlobalMaxTcpWindoSize este o valoare sir de ca-
ractere (string) si trebuie sa fie setata ca cel putin
egala cu cea data pentru DefaultRcvWindow.

RFC 1323 este activat implicit in Windows 98
si Me. Daca doriti sa controlati singuri RFC 1323
in Windows Me, va trebui sa introduceti va-

SOLUTII INTERNET

loarea string Tcp13230pts. Aceasta valoare nu
este suportata in Windows 95 si 98; Microsoft
oferd insa o rezolvare in articolul din Knowledge
Base Q239705.

SACK este de asemenea activat implicit in
Windows 98 si Me. Pentru a modifica suportul
pentru SACK, va trebui sa adaugati valoarea
string SackOpts. Suportul pentru SACK este acti-
vat cand aceasta valoare este pusa pe 1, dezacti-
varea fiind realizata cu 0. Aceasta functioneaza
doar in Windows 98 si Me.

Marea majoritate a utilizatorilor isi pot im-
bunatati performanta conexiunii folosindu-se
doar de setarea TcpWindowSi ze din Registry. Altii
nsa, afectati de latenta ridicata din retelele furni-
zorilor de servicii internet, vor considera doar
ajustarea ferestrei ca insuficienta. Din fericire,
IETF a publicat RFC 1323 si 2018, ce permite
setarea unor ferestre de comunicatie mai mari de
64 kB si confirmarea selectiva a pachetelor re-
ceptionate si retransmiterea doar a celor pier-
dute. Cand ambele parti implicate in comunicatie
sunt conforme cu aceste specificatii, puteti
obtine o crestere a vitezei de transmisie folosind
ferestre de dimensiune mai mare.

[Adaptare de Bogdan Kerekes]
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Atentie la partitii

Atunci cand adaugati un nou disc
hard sistemului dumneavoastra, a-
cordati o atentie sporita modului in
care vor fi asociate literele cores-
punzatoare unitatilor logice. Daca
vechiul disc are mai mult de o parti-
tie (sa spunem C: si D:), atunci cel
de-al doilea ar trebui partitionat fara
a se desemna o partitie primara.
Astfel se poate preveni asocierea
primei partitii a celui de-al doile disc
cu litera D:, asociata anterior cu cea
de-a doua partitie a vechiului disc.
n caz contrar, aplicatiile instalate
pe cea de-a doua partitie a vechiului
disc nu vor mai putea fi rulate.

Daca tot am vorbit de partitii, o a-
tentie deosebita este necesara si a-
tunci cand incercati formatarea unei
singure partitii de pe un disc cu mai
multe partitii. Asigurati-va inaintea
acestei operatii ca datele vitale sunt
puse la loc sigur, pentru a nu avea
surprize neplacute.
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Mutarea butoanelor in
Office 2000

Mutarea butoanelor din meniurile
aplicatiilor continute in Office 2000
este un lucru extrem de simplu, da-
ca stiti urmatorul truc. Pozitionati
cursorul mouse-ului deasupra buto-
nului care urmeaza sa fie mutat, a-
poi tineti apasata tasta Alt in timp
ce trageti butonul in noul meniu.
Pentru a sterge un buton dintr-un
meniu, trageti butonul respectiv in
afard, tinand de asemenea apasata
tasta Alt, pana in momentul in care
apare un semn ,,X" alaturi de cursor,
apoi eliberati butonul mouse-ului.

Atentie la partitii

Atunci cand adaugati un nou disc
hard sistemului dumneavoastra, a-
cordati o atentie sporita modului in
care vor fi asociate literele cores-
punzatoare unitatilor logice. Daca
vechiul disc are mai mult de o parti-
tie (sa spunem C: si D:), atunci cel
de-al doilea ar trebui partitionat fara
a se desemna o partitie primara.
Astfel se poate preveni asocierea
primei partitii a celui de-al doile disc
cu litera D, asociata anterior cu cea
de-a doua partitie a vechiului disc.
n caz contrar, aplicatiile instalate
pe cea de-a doua partitie a vechiului
disc nu vor mai putea fi rulate.

Daca tot am vorbit de partitii, 0 a-
tentie deosebita este necesara si a-
tunci cand incercati formatarea unei
singure partitii de pe un disc cu mai
multe partitii. Asigurati-va inaintea
acestei operatii ca datele vitale sunt
puse la loc sigur, pentru a nu avea
surprize neplacute.

Dimensiunea

ferestrelor in Explorer
Anumite aplicatii, in special Windows
Explorer si browserele web, folosesc
o dimensiune prestabilita a ferestrei
de afisare, care de multe ori este des-
tul de mica. Chiar daca redimensio-
nati fereastra, la o noua pornire a a-
plicatiei fereastra de afisare va avea
dimensiunile initiale. Solutia proble-
mei este relativ simpla. Deschideti o
fereastra si redimensionati-o dupa
cum doriti. Tineti apasata tasta Ctrl si
inchideti fereastra de afisare. De
acum ncolo aplicatia ar trebui sa
porneasca folosind dimensiunile
ferestrei indicate de dumneavoastra.
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Schimbul rapid de date intre PDA-uri

Faceti schimb de carti de vizita, de fisiere, stabiliti o intalnire sau faceti

chiar schimb de fotografii. Bruce siMarge Brown

FES— ]  PUTETIs3 v
wabec 1 Bwsinass Card transmiteti
1} [T R R Tpu—— cartea de
L SR vizitd Palm OS
R pe un alt PDA
B w8 st e cu Palm OS
Bmsaellin il dsibien you folosind fie
e v omeys, | comencil
P55 et o mi hardware fie
R cele din
= meniu.

Intalniti un potential client. Daca primul

lucru la care va ginditi este sd faceti
schimb de carti de vizita, inseamna ca va aflati
inca la nivelul secolului XX. E timpul sd schim-
bati acest lucru, scoateti PDA-ul si transmiteti-i
cartea de vizitd! Nu sunt necesare decat cateva
atingeri pe meniu si 0 mina sigura pentru a tine
porturile de infrarosii aliniate. Orice PDA popu-
lar din ziua de azi este dotat cu un port in in-
frarosu, pentru transferurile de informatii, apli-
catii si Inregistrari catre cunostinte sau prieteni.
incercati, este adictiv. Nu trebuie s limitati
transferurile la afaceri, puteti transmite infor-
matii membrilor familiei sau face schimb de
imagini si idei.

De cate ori v cere cineva cartea de vizitd o
puteti transfera direct de pe PDA-ul dvs. pe al
persoanei respective. Datele sunt inregistrate
imediat pe dispozitivul receptor, eliminand
posibilitatea pierderii cartii de vizita. De aseme-
nea, nu mai e nevoie sa transmiteti mai tarziu
de la birou prin e-mail informatiile despre ur-
matoarea intilnire, puteti sa le transmiteti ime-
diat de pe PDA-ul dvs.

Cele mai importante sisteme de operare pen-
tru PDA - Palm OS, Microsoft Windows CE si
EPOC32 de la Symbian - ofera functii de trans-
fer pentru aplicatii si promptere standard pen-
tru meniurile destinate utilizarii datelor. Din
meniul principal al Palmtop-ului atingeti pic-
tograma meniului si selectati Beam din meniul
derulant App pentru a vedea o lista a aplicati-
ilor instalate. Orice aplicatie 1anga care nu apare
un lacdt poate fi transmisa pe un alt PDA.

Puteti transmite si registre de contacte, selec-
tandu-le din aplicatia Contacts, apasand pe me-
niul Tools si selectind apoi Send Via Infrared.
PDA-ul Diamond Mako (pe care ruleaza sis-
temul de operare EPOC32) are un buton in
partea stinga-sus a ecranului care initiaza trans-
ferul prin infrarosii intre doud aparate Mako.

Pentru sistemele de operare pentru PDA
care nu suporta transferul intre platforme,

S d spunem ca sunteti la un eveniment unde

unele companii ofera aplicatii cum ar fi Peace-
maker Professional, produs de Conduits Tech-
nologies (14,95$, www.conduits.com) sau
SyncTalk Professional de la SoDeog Technolo-
gies (29,95%, www.sodeog.com). Ambele su-
porta transferul intre platforme de contacte, in-
talniri, memorandumuri si fisiere de text; exista
de asemenea versiuni gratuite cu o functionali-
tate limitati. Incercati citeva din urmitoarele
scenarii pentru a va obisnui.

TRANSMITETI-VA CARTEA DE VIZITA
Vi puteti pastra cartea de vizita in permanentd
asteptare pentru a o putea trimite oricand. In
meniul principal apasati pictograma Address,
apoi butonul New. Introduceti informatiile cartii
de vizita si apasati pe Done cind toate campurile
au fost completate. In meniul principal al apli-
catiei Address, apdsati pe inregistrarea cartii
dumneavoastra de vizitd pentru a afisa ecranul
Address View. Apdsati pictograma meniului,
apoi selectati Record/Business Card. Alegeti Yes
pentru a considera aceasta inregistrare ca im-
plicita pentru cartea dumneavoastra de vizita.
Data viitoare cand va va cere cineva care are
palmtop cartea de vizitd, activati ambele dis-
pozitive, aliniati porturile de infrarosii si tineti
apasat butonul Address al PDA-ului dvs. Odata
conexiunea stabilita, cel care primeste trebuie
sd apese peYes sau No pentru a accepta sau nu
transmisiunea. Dacd acceptd, informatiile sunt
trimise direct in baza de date Address a palm-
top-ului acesta.

TRANSMITETI INFORMATII DE LEGATURA
Puteti transmite informatii de legatura (con-
tacts) intre un Pocket PC si un palmtop prin
simpla instalare a Peacemaker Standard Edition
(versiune gratuita pe internet) pe Pocket PC, nu
e nevoie de nici o alta aplicatie pe palmtop.

Pe ecranul Contact List al Pocket PC-ului, se-

P ek er

CU PEACEMAKER INSTALAT pe Pocket PC-ul
dvs. puteti face schimb de intalniri cu orice PDA
cu Palm OS.



lectati toate registrele pe care vreti sa le
transmiteti. Alegeti apoi Beam Selected din
meniul Tools. Aplicatia Peacemaker se
lanseaza cu contactele selectate in fereastra
Contacts Ready for Beaming. Aliniati por-
turile in infrarosu ale PDA-urilor si apdsati
pe butonul Send Contacts. Odata transmisi-
unea completd, ecranul palmtop-ului va
afisa o caseta continand butoanele Yes si No
pentru acceptarea sau respingerea transmi-
siunii.

Cu aplicatia Peacemaker deschisa pe
Pocket PC, puteti selecta un singur registru
de contacte de transmis de pe Palmtop.
(Retineti ca in aceasta directie contactele
trebuie transmise unul cate unul). Cand
registrul este primit pe Pocket PC, o fe-
reastrd meniu apare sa va intrebe daca
doriti sa-1 importati. Cand il acceptati,
acesta este trimis in Pocket Outlook. Un
mesaj va apdrea sd va confirme succesul
transferului.

TRANSMITETI O FOAIE DE LUCRU

Cu cateva atingeri ale ecranului puteti trans-
mite o foaie de lucru Pocket Excel de pe un
Pocket PC pe altul. Pe PDA-ul care trans-
mite, apasati pe Programs si deschideti
Pocket Excel. Din ecranul File List apasati pe
numele foii de lucru pentru a deschide
fisierul respectiv. Din meniul Tools alegeti
Send via Infrared.

Pe Pocket PC-ul care receptioneaza, de-
schideti Pocket Excel. Din ecranul File list,
deschideti meniul Tools si alegeti Receive
via Infrared. Ecranul Infrared Transmission
apare pe ambele dispozitive pentru a confir-
ma transferul reusit al datelor.

TRANSMITETI O INTALNIRE

Cu SyncTalk Professional instalat pe un
Pocket PC si cu versiunea gratuita instalata
pe un Palmtop puteti transmite informatii
intre Date Book-ul celui din urma si Calen-
dar-ul primului. Pentru a transfera o intal-
nire de pe un Pocket PC pe un palmtop, des-
chideti SyncTalk pe Pocket PC si alegeti
View/Appointments. Derulati pana la in-
registrarea doritd. Pe Palmtop deschideti in
orice ecran aplicatia SyncTalk. Pe Pocket
PC apasati pe Tools apoi pe Send. Odata
transferul complet, apasati pe Accept pe
ecranul palmtop-ului pentru a introduce in-
talnirea in Date Book.

TRANSMITETI UN DOCUMENT
Cu Documents To Go de la Data Viz (49,95
USD, www.dataviz.com) instalat pe unul
dintre palmtop-uri, puteti transmite docu-
mente text pe orice alt PDA pentru
vizualizare sau editare.

n meniul principal al Documents To Go,
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DOCUMENTS TO GO Professional Edition va

permite sa transferati documente de text si
foi de lucru intre aparatele dotate cu Palm OS.

apasati pictograma meniului si selectati
Beam Aplication and Document din meniul
derulant din Record. Aliniati porturile de in-
frarosii pentru a transmite componenta de
editare text a aplicatiei, Word To Go. Cel
care receptioneaza trebuie sa apese Yes
pentru a primi aplicatia. Transmitdtorul e
anuntat apoi sa expedieze documentul, iar
receptorul trebuie sa confirme primirea lui
in Word To Go. In acest caz, documentul
poate fi editat pe PDA-ul receptor. Nu poate
fi insd transmis pe un PC.

Cu Documents To Go Professional Edi-
tion instalat pe ambele dispozitive, puteti sa
transmiteti documente in orice directie si
catre orice alt calculator.

TRANSMITEREA DE FOTOGRAFII
Album To Go produs de Club Photo
(www.clubphoto.com) este distribuit gratu-
it si instaleaza aplicatii de desktop si de
palmtop pentru administrarea si vizualiza-
rea imaginilor digitale. Lucreaza monocrom
sau color, in functie de posibilitatile
PDA-ului dvs. Puteti transmite aplicatiile si
imaginile selectate altor utilizatori de PDA
printr-o legdtura in infrarosu.

in primul rand, transmiteti aplicatia
Album To Go. Din ecranul cu aplicatii al
palmtop-ului, apasati pictograma meniului
si selectati App din lista derulanta. Selectati
Album To Go si apdsati Beam. Odata apli-
catia instalata pe PDA-ul receptor, deschi-
deti Album To Go pe dispozitivul dvs.
Apdsati pictograma de transmitere din
coltul stanga-jos al ecranului, apoi pe nu-
mele imaginii pe care vreti sd o transmiteti.
Imaginea se incarca in palmtop-ul receptor
si afiseazd automat lista de fisiere Album To
Go gata de vizualizare. Pentru ca transferul
de imagini sa poata avea loc, e necesar ca pe
ambele dispozitive sd fie instalata aceeasi
versiune de Album To Go.

[Adaptare Mihai Carstea]
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Lansarea programelor
la pornirea sistemului
Atentie: acest truc se adreseaza
celor care detin informatii detaliate
despre modul de lucru cu Registry.
Modificarea parametrilor din Reg-
istry este o operatiune riscanta.
Faceti intotdeauna copii de sigu-
ranta ale Registry-ului, inainte de a
opera modificari.

Puteti controla ce aplicatii sa
porneasca odata cu sistemul de
operare. Pentru a adauga o noua
aplicatie la meniul de start, deschi-
deti Registry si cautati cheia
HKEY_CURRENT_USER\Software\
Microsoft\Windows\CurrentVer-
sion\Run. Pentru fiecare program
care doriti sa se lanseze la pornirea
sistemului de operare, creati o noua
valoare folosind nume descriptive.
De exemplu, pentru a porni automat
aplicatia Notepad, apasati butonul
New, selectati String Value si in-
locuiti-1 cu Notepad. Apoi, dati dublu
clic pe numele tocmai introdus si se
va deschide fereastra de valori.
Creati o noua intrare:
“Notepad=c:\windows\notepad.exe”.

Gestionarea parolelor
Multi oameni intampina anumite
dificultati in retinerea parolelor.
Motivul acestei stari de fapt este
simplu: exista foarte multe locuri in
care ai nevoie de cate o parola. De la
parola de acces in reteaua de la
servici, parola clientului de e-mail si
pana la parolele de acces pe diferite
situri, devine din ce in ce mai greu
sa le tii minte pe toate. Un prim pas
in remedierea situatiei ar fi apelarea
la un numar limitat de parole.
Folositi cateva parole, pe care sa le
rotiti intre ele din timp in timp. Un
alt element de ajutor constain
folosirea unor parole construite
dupa anumite reguli, bine stabilite.
Evitati totusi folosirea unor parole
de genul: numele prietenului, nu-
mele pisicii sau numarul de la
masina. Acest sistem de lucru va
usura munca celor care vor incerca
sa va acceseze fisierele parolate.
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Ce-ar fi dacar

Instrumentul Scenario din Excel va da flexibilitate in investigarea posi-

bilitatilor.— Helen Bradley
na dintre cele mai comune utilizari ale
unei foi de calcul este aceea de a

U raspunde la intrebari de forma ,,ce ar fi

daci?”. In formularea acestor intrebari, intro-
duceti in mod curent date intr-un worksheet
folosind functii si formule pentru efectuarea cal-
culelor in care sunteti interesati. Dupa aceea
aveti de testat diverse combinatii de date pentru
a va da seama de influenta acestora asupra rezul-
tatului final. De exemplu, puteti testa cum di-
verse scenarii de vanzare v-ar influenta venitul,
cum diverse sume reprezentand contributii la un
fond de pensii privat v-ar afecta la batranete, sau
face oricare dintre nenumaratele calcule ce fac
parte din viata personala sau de afaceri.

Valemama i@t

FIGURA 1: Crearea unui scenariu pentru o foaie de calcul ca
aceasta va permite testarea combinatiilor de sume, ratd a

dobanzii sau termene de rambursare.

Dupa ce ati introdus cateva seturi de date in
modelul pe care vi I-ati creat, veti dori probabil
sa retineti toate aceste combinatii si rezultate
pentru analiza, acesta fiind locul unde instru-
mentul Scenario oferit de Excel va poate sari in
ajutor. El va gestiona multitudinea de scenarii,
stocand in permanenta combinatiile de date,
accesul la ele fiind facil. In plus, o facilitate chiar
mai utila decat Scenario in sine, este posibili-
tatea credrii unei liste cu fiecare dintre scenari-
ile incercate si cu rezultatele lor, putand sa le
comparati astfel unul langa altul.

Cel mai usor mod de aintelege facilitatea Sce-
nario din Excel este acela de aimagina o utilizare
practica, cum ar fi acest worksheet in care cal-
culam returnarea unui imprumut. Pentru a face
un tabel simplu precum cel din Figura 1, va trebui
sa introduceti intr-un nou worksheet urmatoarele
valori in celulele indicate:

B2 Calculator de imprumut
B3 Valoarea imprumutului
B4 Rata anuala a dobdnzii
B5 Numarul ratelor din an
B6 Numdarul anilor
B8 Valoarea ratei
B10 Total de platit
Bll Total dobdndd platita
C3 150000
C4 .065
cs5 12
c6 25
C8 =PMT(C4/C5, C5*C6,C3)*-1
C10 =C5*C6*C8
Cl1 =C1p-C3
: Functia PMT din celula C8 cal-
culeaza returnarea unui imprumut in
- i conditiile unei rate fixe a dobanzii si a

sumei datorate pe fiecare perioada,
pana la expirarea termenului. Sintaxa
acestei functii este PMT(dob, nper,
suma), unde dob este dobanda pe
fiecare perioada, nper reprezinta
numarul de rate, iar suma este totalul
imprumutului. Singurul lucru de care
trebuie sa aveti grija la calcul este
acela de a introduce in functie doban-
da aferenta fiecarei rate, de exemplu
impartind rata anuala a dobanzii la
numarul de rate din an. De exemplu,
pentru o dobanda de 6% pe an vom
avea 6%/12 sau 0,005, atunci cand
este vorba de 12 rate lunare. Datorita
faptului ca rezultatul functiei este o
suma pe care o platiti, valoarea va fi negativa,
nsa pentru scopul nostru am realizat o simpla in-
multire cu -1 a sa.

Formula din celula C10 inmulteste rata da-
torata in fiecare transa cu numarul de plati ce vor
fi facute, pana cand imprumutul va fi achitat in
intregime. Formula din celula C11 ne da ca rezul-
tat totalul dobanzii platite pe intreaga durata a
Tmprumutului.

NUMIREA CELULELOR

Pentru a face interpretarea rezultatelor mai facila
atunci cand lucram cu Scenario Manager, ar tre-
bui sa denumiti celulele ce prezinta interes pen-
tru dumneavoastra. Pentru aceasta, selectati
blocurile de celule de laB3 la C6, de laB8 la C8 si
de laB1O la C11 (tinand apasata tasta Ctrl in timp
ce realizati selectia), apoi alegeti Insert | Name |
Create, bifati casuta Left Column si apoi dati OK.



Astfel, fiecare celuld de pe coloana C va fi de-
numitad cu numele corespunzator din coloana B.
Daca selectati, de exemplu, celula C5, 1i veti vedea
cum numele, Numarul_ratelor_din_an, va apare
n casuta Name aflata in stanga barei cu formule.

CREAREA UNUI SCENARIU

in acest moment sunteti pregititi pentru a va
folosi de instrumentul Scenario pentru a gestiona
aceste date si a introduce cateva calcule supli-
mentare. Pentru a crea primul scenariu, selectati
celulele dintre C3 si C6 si alegeti Tools | Scenar-
ios pentru a afisa Scenario Manager. Alegeti Add,
iar pentru ca acest prim scenariu se bazeaza pe
datele originale, numiti-1 Scenariu initial. Verifi-
cati cain Changing cells sa apara gama de celule
de la C3 la C6, apoi dati OK. In dialogul Scenario
Values, verificati ca valorile corecte

sunt afisate de sus in jos (iar daca nu,

corectati-le manual): 150000, .065, FI | .
e

SOLUTII DE BIROU

rect datele din tabel. Apoi, pentru a addauga
acest scenariu, selectati celulele de la C3 la C6
si apasati pe lista Scenario. Introduceti numele
,25K 1n plus” si dati Enter. Veti regasi acest nou
scenariu in lista pe care ati creat-o folosind di-
alogul Scenario Manager.

Daca alegeti sa nu adaugati lista Scenario la un
toolbar, puteti vizualiza scenariile folosind acelasi
dialog Scenario Manager. Alegeti Tools | Scenar-
ios, alegeti scenariul dorit si apasati pe butonul
Show. Daca aveti nevoie de spatiu, mutati fereas-
tra Scenario Manager n alta pozitie pe ecran.

Editarea unui scenariu se poate face din
acelasi dialog, prin selectarea variantei dorite si
apasarea butonului Edit. Dati OK, modificati va-
lorile si mai dati OK inca o data pentru confir-
marea selectiei.

12 si 25. Dati OK. e = . u
Scenario Manager va reapare iar — e i
acest prim scenariu va apare 1n lista. g e a
Puteti continua adaugand scenarii in
mod manual. Pentru a face acest
3

lucru, apasati pe Add, numiti noul

scenariu ,26 plati pe an”sidati

0K. Schimbati valorile din dialog in asa fel incat
saavetidesusinjos: 150000, .065, 26 si25.
Dati OK.

Vom mai adauga un al treilea scenariu, numit
,6,25% si 20 de ani”, In care rata dobanzii va fi de
6,25% si rambursarea in decurs de 20 de ani. De
data aceasta, valorile ar trebui sa fie de sus in jos:
150000, .0625, 12 si 20. Dati OK pentru a confir-
ma valorile, apoi inchideti si Scenario Manager.

VIZUALIZAREA UNUI SCENARIU

Vizualizarea diferitelor scenarii este mult
usurata de adaugarea unei liste Scenario de tip
drop-down pe toolbar. Pentru aceasta, faceti un
clic cu butonul din dreapta pe orice toolbar si
alegeti Customize. Alegeti sectiunea Command,
din lista Categories, alegeti Tools, si prin deru-
lare identificati lista Scenario (arata Scenario:
cu un semn de lista drop-down in dreapta sa).
Trageti aceasta optiune pe unul dintre toolbar-
urile vizibile (tinand apasat butonul din stanga
al mouse-ului), apasand apoi pe Close pentru
inchiderea dialogului Customize.

Acum puteti vizualiza orice scenariu prin
alegerea numelui sau din lista Scenario. Atunci
cand alegeti unul dintre scenariile imaginate,
valorile din tabel vor fi in mod automat recalcu-
late pentru a reflecta valorile introduse in cam-
purile variabile.

Atunci cand aveti lista Scenarios pe toolbar,
puteti adauga noi scenarii direct la lista. Pentru
a vedea cum functioneaza acest lucru, creati un
scenariu pentru un imprumut de 175.000% la o
dobanda anuala de 6,5%, 12 rate anuale timp de
25 de ani. Realizati acest lucru schimband di-

FIGURA 2: Atunci cand ati creat scenarii pentru
diverse combinatii de date, puteti apela si la
Scenario Summary pentru a le compara intre ele.

SUMARIZAREA SCENARIILOR

Dupa ce v-ati creat scenariile, veti intelege utili-
tatea crearii unui raport care sa contina infor-
matiile din fiecare scenariu in parte. Rapoartele
de scenariu sunt create ca un tabel comparativ,
similar cu cel din Figura 2. Pentru a crea unul pen-
tru acest calculator de imprumut, alegeti Tools |
Scenarios si apasati pe Summary. Din dialogul
Scenario Summary alegeti optiunea Scenario
Summary si bifati ca in zona numita Result cells:
sa apara C8 si C10:C11. Dati OK. Observati ca
celulele rezultat sunt cele ce contin valorile cele
mai interesante pe care le dorim urmérite. In
acest exemplu, suntem cel mai interesati de a
vedea efectul ratei dobanzii si a numarului de
rate asupra valorii fiecarei rate, sumei totale si a
valorii totale a dobanzii.

O noua foaie, denumita Scenario Summary, va
apare in workbook; veti vedea ca ea contine un ra-
port formatat in format outline. Puteti apasa pe
butoanele + si - aflate in partea stanga si sus pen-
tru a extinde sau a restrange sumarul, dupa nevoi.
Raportul va contine toate scenariile introduse mai
devreme. Pentru fiecare scenariu, valorile vari-
abile apar intr-o lista in jumatatea superioarg; in
partea de jos se afla celulele cu rezultate. De aici,
puteti compara rezultatele diferitelor situatii,
tipari sau folosi mai departe in grafice.

Scenariile sunt instrumente strict necesare
utilizarii Excel-ului. Cu siguranta veti apela la ele
in nenumarate ocazii.

[Adaptare de Bogdan Kerekes]

SOLUTII

Facilitati Office
Diferitele aplicatii integrate in
pachetul Office (Word, Excel si
PowerPoint) beneficiaza de
anumite facilitati comune, cum ar
fi WordArt sau Clip Gallery. Aces-
tea pot fi accesate din meniul
View/Toolbars/Drawing. Pentru a
insera un obiect din Clip Gallery
intr-un document apasati butonul
Insert Clip Art al meniului Draw-
ing. In caseta de dialog ce se
deschide alegeti tipul obiectului
(Pictures, Sounds, Motion Clips)
si selectati o categorie, pentru a
va afisa obiectele asociate. Puteti
de asemenea sa introduceti un
cuvant cheie in campul de
cautare. Atunci cand vedeti un
obiect care se potriveste dorintei
dumneavoastra, selectati-| si
alegeti Insert Clip.

Facilitatea WordArt va permite
sa modificati forma si dimensiunile
textului scris. Pentru a insera un
obiect WordArt, apasati butonul
Insert WordArt din meniul Draw-
ing. Alegeti stilul in care doriti sa
apara textul, apoi introduceti
textul in fereastra deschisa.

Adaugati programe la
meniul Open With
Atunci cand doriti sa deschideti
fisiere al caror format nu este
recunoscut implicit de nici o apli-
catie instalata, alegeti optiunea
Open With, care va permite
alegerea aplicatiei dorite. Tnsa nu
toate aplicatiile instalate sunt
prezente in lista acestei optiuni.
Windows construieste aceasta
lista folosind informatiile din
Registry. Cel mai simplu mod de a
adauga manual o aplicatie in
meniul Open With, pentru ca
aceasta sa fie disponibila in cazul
oricarui tip de fisier, este sa il
asociati unei extensii inventate.
Creati un fisier de genul fisier.ex-
tensie, apasati cu butonul din
dreapta al mouseului pe el, selec-
tati Open With... si cautati aplicatia
dorita. Bifati optiunea Always use
this program to open this type of
file. De acum incolo, aplicatia va
aparea in meniul Open With de
fiecare data.
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Preveniti blocarea
browserului

Daca folositi Internet Explorer 5,
iar acesta se blocheaza atunci
cand introduceti o adresa, inseam-
na ca trebuie sa reinstalati sau sa
actualizati aplicatia la o noua
versiune. Daca blocajul intervine in
momentul in care IE5 incearca sa
completeze automat adresa intro-
dusa de dumneavoastra, puteti
remedia problema prin simpla
dezactivare a optiunii de com-
pletare automata a adreselor. in
fereastra Internet Options apasati
pe Content. Apasati apoi pe bu-
tonul AutoComplete ... aflat in
fereastra Personal information.
Dezactivati optiunea Web address-
es. in fereastra de dialog Advanced
dezactivati optiunile care incep cu
Use inline AutoComplete... .

Prezentari animate
Adaugarea efectelor animate la
titluri, text sau anumitor obiecte
din slide-urile de prezentare
realizate in PowerPoint 97 si
2000, este un lucru cat se poate
de simplu. Puteti alege din mai
multe animatii prestabilite din
meniul Slide Show cum ar fi, de
exemplu, efectul Drive-In, in care
un obiect traverseaza ecranul din
partea dreaptd, acompaniat de
sunetul unui automobil. Daca
preferati sunetele produse de
avioane, alegeti efectul Flying,
aplicat unui obiect ce va traversa
ecranul din partea stanga. Alte
efecte ce se pot asocia unor
obiecte includ masina de scris,
sunete de laser sau de aparate
foto, afisarea textului rasturnat
sau aparitia unei propozitii cu-
vant cu cuvant.

Daca preferati mai degraba sa
realizati propriile efecte, selectati
optiunea Custom Animation din
meniul Slide Show. Aceasta
optiune va permite controlul
timingului, tipului de animatie si a
sunetelor asociate (inclusiv
fisiere WAV sau MIDI). Puteti de
asemenea integra clipuri video in
slide-uri prin simpla alegere a
meniului Insert, apoi selectand
Movies and Sounds. De aici puteti
alege clipul in format AVI dorit.
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Livrare prompta

Continutul bogat poate congestiona retelele de comunicatie cauzand

intarzieri inacceptabile. Retelele de distributie a continutului va scutesc

de aceasta grija. Jan Ozer

Atunci cand Victoria's Secret a anuntat prima
prezentare de moda desfasurata online, in format
Webcast, in urma cu doi ani de zile, nu s-a avut in
vedere ca milioane de utilizatori se vor ingrama-
di pe situl web, depasind capacitatea serverelor.
in anul urmétor, Victoria's Secret a ,,pasat” o
buna parte a continutului sau firmei Akamai, o
retea de distributie a continutului (CDN). Aceasta
manevra a permis producatorului sa concentreze
puterea serverelor proprii pentru satisfacerea
comenzilor online.

n lumea afacerilor online, fiecare webmaster
viseaza la valuri de vizitatori si multe milioane de
hit-uri. ins3 pe web, succesul are un pret. Oferirea
unui sit cuprinzator, plin de continut, va necesita
banda de comunicatie suplimentara si capacitati
crescute de prelucrare pe servere. Adaugati la
aceasta functionalitati e-commerce si viteza de
raspuns a sitului va deveni cruciala. Multimedia
si alte feluri de continut de dimensiuni mari nu
fac decat s3 complice si mai tare problema. in
cazul in care continutul oferit de dumneavoasta
se va dovedi popular, valuri de vizitatori, materia-
lizate in incarcari instantanee extreme, vor agra-
va si mai mult situatia.

Problemele sunt destul de interesante, insa si
foarte greu de rezolvat, mai ales cand sunteti o
companie redusa ca putere financiara. Acesta
este motivul pentru care tot mai multe situri web
cu trafic ridicat isi indreapta privirea catre CDN-
uri, ale caror retele proprietare si infrastructuri
de servere le permit sa ofere vizitatorilor servicii
constant rapide.

nsa CDN-urile nu sunt o solutie doar pentru
companii mari. Activate (un CDN mic concentrat
mai mult pe piata de business) a organizat de
curand un Webcast pentru AIMR (Association of
Investment Management and Research). Eveni-

T1/T3 cétre ISP
, Statie de
routare

mentul a atras cam 200 de vizitatori, fiecare
platind cate 30%$. CDN-ul a oferit serviciul de tip
pay-per-view (platesti ce consumi) la o calitate
foarte buna a distribuirii.

Daca aveti probleme cu volumul mare al trans-
ferurilor - fie un numar mare de cereri reduse, fie
un numar redus de cereri de dimensiuni mari - un
CDN va poate ajuta sa va serviti mai bine si mai
rapid clientii.

OFERTA

CDN-urile pot fi impartite in doua mai categorii:
CDN-uri cu aplicabilitate general3, ce transmit
date de orice fel, inclusiv continut static sau di-
namic si fluxuri multimedia, si CDN-uri ce se con-
centraza doar pe transmisiile multimedia. Doua
dintre cele mai mari CDN-uri de utilizare generala
sunt Akamai si Digital Island; tot din aceasta ca-
tegorie mai fac parte Adero, epicRealm si Mirror
Image Internet. Furnizori de servicii de transmisii
multimedia sunt printre altii Activate, e-Media,
iBeam Broadcasting, Real Broadcast Network si
Yahoo! Broadcast.

Aceasta diferentiere se impune, cu siguranta,
atunci cand va trebui sa va evaluati propriul
continut inainte de a apela la un CDN. Exista de
asemenea cateva diferente structurale majore
intre un CDN de uz general si unul destinat
livrarilor fluxurilor audio-video.

Retelele dedicate livrarii de continut au fost
proiectate pentru a evita gatuirile modelului
traditional de livrare. Figura 1 ilustreaza modul in
care siturile web livreaza datele fara ajutorul unui
CDN si identifica potentialele gatuiri ce afecteaza
viteza de transmisie. Pe primul segment, datele
sunt trimise de la furnizorul de continut la pro-
priul sdu furnizor de servicii internet. Deoarece in
general conexiunile nu sunt scalabile in asa fel

\S(atie de
routare

Statie de
routare

Figura 1. Continutul trimis pe infrastructura internet publica poate cadea victima aglomeratiilor si problemelor de trafic din fiecare punct al drumului parcurs.




incat sa se Tmpace cu varfurile de sarcina,
aceasta bucata este prima gatuire potentiala.

De aici, datele sunt routate prin intermediul in-
ternetului public, in general prin infrastructura
unor transportatori importanti, cum ar fi AT&T
Network Services, Cable and Wireless sau Qwest
Communications, ce poseda sau au inchiriat lini-
ile de transmisie. Aceste retele publice se
conecteaza prin intermediul routerelor la
punctele publice de acces, cum ar fi MAE (Met-
ropolitan Area Exchange) East in Vienna, statul
Virginia sau MAE West in San Jose.

Asemeni unei retele de autostrazi ce este al-
catuita din sosele cu mai multe benzi de circu-
latie, un backbone internet este compus din
conexiuni de foarte mare capacitate ce au carol
circularea rapida a datelor. Traficul devine destul
de congestionat in perioadele de varf, atat in
exemplul din viata reala cat si in cazul retelelor.
Aceasta este gatuirea numarul 2.

Punctele publice de acces, cel de-al treilea
punct potential de gatuire, sunt asemenea unei
statii de metrou aflate langa o gara, oamenii
coborand din trenurile de navetisti pentru a se
urca in metrou, folosindu-se de aceasta data de
un sistem nu la fel de bine sistematizat de tro-
tuare, scéri si scari rulante. In cazul cel mai feri-
cit, procesul este ineficient. In timpul orelor aglo-
merate poate fi insa de-a dreptul brutal. Similar,
aceste puncte publice de acces reprezinta locul
unde retelele publice de transport se intélnesc
pentru a transfera date intre ele. Aceste puncte
sunt obligate sa se descurce cu atat de mult tra-
fic provenind din asa de multe retele incat bloca-
jele sunt absolut normale.

Cea de-a treia potentiala gatuire se afla pe ul-
timul segment ce reprezinta conexiunea dintre
ISP si utilizatorul web. Din nefericire, acest seg-
ment va reprezenta mult timp inca o problema,
pana cand legaturile rapide, prin cablu sau de tip
DSL, vor fi larg implementate.

SOLUTIA CDN

Un CDN de uz general va folosi doua strategii
complementare pentru a accelera distribuirea
datelor. Prima este instalarea unei serii de ser-
vere regionale si terminale (aflate la marginea in-
ternetului, cat mai aproape de utilizatori), aflate

SOLUTII INTERNET

chiar in cladirea centrelor furnizorilor de servicii
regionali, nationali si internationali. Al doilea
mecanism este instalarea unei retele proprietare
de comunicatii, in general inchiriata, ce permite
evitarea retelelor publice si a punctelor de acces
atunci cand se transmit date intre serverele pro-
prii. Comuncatiile 1-la-1 permit retelelor sa

schimbe informatii in mod direct, fara a mai trece !
prin punctele publice de acces. Rezultatul aces-
tor doud strategii este existenta unui intranet |
creat pentru a livra cat mai repede datele catre !

utilizatorul final.

lat& cum un CDN functioneazs in cazul unui sit
web: furnizorul de continut sau administratorul
sitului va determina care tipuri de date si care
sectiuni vor fi transferate catre serviciile CDN.
Cererile pentru acest continut vor fi routate si |
satisfacute de citre reteaua CDN. Datele solici- |
tate vor fi pasate de catre serverul de origine
catre reteaua CDN, care va transmite datele cdtre !
utilizator folosind reteaua sa proprietard. Datele |
vor fi apoi stocate pe serverele regionale sau pe !

cele terminale pentru a fi capabile a satisface
cereri similare in viitor, care sunt in mod in-
teligent routate de catre CDN catre cel mai efi-
cient server.

De exemplu, Sony a apelat la serviciile Digital
Island pentru a distribui animatiile, imaginile,
bannerele publicitare si alt continut multimedia,
inclusiv download-urile audio. Sa presupunem ca
Digital Island are un server pe reteaua AOL.

Primul utilizator ce va cere un fisier audio de pe :
situl Sony, el il va primi prin intermediul Digital Is-
land, care va lua continutul direct de pe situl
Sony. Digital Island va stoca acest fisier pe
serverul propriu aflat pe reteaua AOL si va satis-
face de aici urmatoarele cereri similare pentru !
ceilalti utilizatori AOL. Acest server, aflat pe AOL,
ar putea satisface cereri si din afara retelei AOL,
in cazul in care software-ul CDN va decide ca |

acesta este cel mai eficient.

Acest sistem minimizeaza prima gatuire prin |
reducerea efectiva a numarului de fisiere ce sunt
cerute de pe serverul furnizorului de continut.
Prin transmiterea fisierelor initiale prin inter- |
mediul retelei sale proprietare, Digital Island evita |
de asemenea gaturile doi si trei, backbone-ul

public internet si punctele publice de acces.

Implementarea unui CDN (Content Delivery Network)

Retele dedicate

Serverul de continut de origine

Servere regionale

MO, [T

Reteaua ISP-u
Servere terminale @

Figura 2. CDN-urile evita gatuirile folosind servere terminale si o retea proprietara ce ocoleste internetul public.
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Al doilea cont in

Netscape

Pentru cei care folosesc
Netscape Communicator, setarea
unui al doilea cont de e-mail este
un lucru foarte simplu. Localizati
si executati un clic pe pictograma
ce se gaseste in coltul din dreap-
ta jos al ecranului si are ca simbol
un plic. Alegeti meniul Edit, apoi
Mail/News Account Settings. in
caseta de dialog deschisa apasati
pe butonul New Account. Odata
deschisa fereastra de dialog a
vrajitorului de instalare, inserati
toate datele de identificare ale
noului cont, dupa cum acestea va
sunt cerute. Apasati Next, apoi
Finish si aveti al doilea cont de e-
mail configurat.

Folderul Applog
in Windows 98 si Me, aplicatia
Task Monitor urmareste toate
programele lansate si modul in
care acestea sunt incarcate de pe
disc. Toate informatiile sunt
stocate in folderul Applog. Utili-
tarul Defrag foloseste apoi infor-
matiile de aici pentru a optimiza
procesul de defragmentare a
discului, tinand cont de
programele folosite cel mai des.
Acest proces reduce timpul
necesar lansarii anumitor pro-
grame, dar s-ar putea ca in locul
acestei cresteri de viteza sa
preferati marirea spatiului pe
disc, deoarece dimensiunile
folderului Applog pot atinge in
timp dimensiuni considerabile.
Chiar daca stergeti fisierele din
folderul Applog, aplicatia Task
Monitor va incepe imediat sa
reumple acest folder. Pentru a
evita aceasta situatie, veti fi
nevoiti sa faceti cateva modi-
ficari in Registry. Lansati REGED-
IT din meniul Run, aflat in Start.
Navigati pana la cheia
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFT-
WARE\Microsoft\Windows\Cur-
rentVersion\Applets\Defrag\App
StartParams. in fereastra din
dreapta, identificati sau creati
valoarea de tip DWORD, cu nu-
mele UseProfile si stabiliti-i
valoarea O.
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Tipurile de intelegere de colocatie a serverelor
sunt benefice pentru ambele parti, in asa fel incat
cel mai adesea nu implica nici o compensare fi-
nanciara intre CDN si ISP. CDN-ul cumpara si in-
tretine serverele, ce le permite astfel sa ofere
acces rapid pentru utilizatori, serviciu pentru care
furnizorii de continut sunt dispusi sa plateasca.
n mod similar, cei mai multi provideri internet nu
percep nici o taxa de colocare, deoarece echipa-
mentele CDN imbunatatesc serviciile oferite
clientilor furnizorului, putand chiar scadea cos-
turile implicate de largimea de banda necesara.

Companiile ce dispun de ,,ferme” de servere
reprezinta adevarate retele terminale, din care
sunt livrate cele mai multe cereri de
continut. Akamai are peste 9700 de
servere (in general seturi de com-
putere bazate pe procesoare
Intel) in peste 650 de retele

aflate in 56 de tari, conform ul- ,
= -
o v Vv @
Q). ’
{iyel

timului raport trimestrial. Digi-
tal Island se afla pe locul doi, la
distanta de Akamai, cu aproxi-
mativ 2500 de servere.

O alt3 abordare, materializata
de Mirror Image Internet, este un
set regional de puternice CAP
(Content Access Points). Mirror
Image are 22 de CAP-uri in lumea
intreaga, echipate cu servere HP
9000 Enterprise, routere Cisco
din seria 7500 si capacitati imen-
se de stocare. Fiecare functionea-
za ca un server regional de conti-
nut, agregand datele livrate catre
utilizatorii corporatiilor, furnizorilor
regionali sau ale altor retele. Aceasta abordare re-
duce cererile ce sunt trimise serverelor de origine
si accelereaza livrarea datelor din acea regiune.

Furnizorii de servicii pentru transmiterea flu-
xurilor multimedia, cum ar fi e-Media sau
Yahoo! Broadcast evita folosirea serverelor ter-
minale sau regionale distribuind continutul din
unul sau doua mari centre de date. Aceste com-
panii s-au concentrat pe a accelera procesul de
distribuire prin realizarea de relatii 1-la-1 cu ma-
rile retele de comunicatie. Aceste asocieri per-
mit accesul la retele proprietare de mare viteza
ce nu sunt implicate in transportul traficului
general internet. Yahoo! dezvolta aceste relatii
pe cont propriu n timp ce e-Media opereaza in
colaborare cu AboveNet.

Nici una dintre arhitecturi nu s-a dovedit su-
perioara celeilalte. S-ar putea sa va ganditi ca
serverele si retelele terminale asigura cel mai
rapid acces posibil. insa Akamai, de exemplu, are
peste 1000 de clienti, printre care CNN, Federal
Express si Yahoo!. Akamai nu poate stoca fiecare
bucatica de informatie pentru fiecare client in
parte pe serverele sale terminale. De fapt, realoca
continutul ce se dovedeste popular in mod di-
namic. Clientii Mirror Image Internet insa pot

Aol

Rezultatul acestor
strategii este
crearea unui in-
tranet pentru a
livra cat mai re-
pede datele catre
utilizatorul final.

dicta modul in care datele lor sunt stocate pe
serverele regionale sau daca tehnologia Mirror le
poate stoca in mod dinamic.

Serverele terminale sunt si mai greu de in-
stalat si intretinut, avand sarcina foarte dificila
de a pastra in permanenta datele actuale. De
exemplu, atunci cand un client Akamai va ac-
tualiza un clip video, toate cele 9700 de ser-
vere vor trebui instiintate, distributia continu-
tului trebuind sa aiba loc imediat. Pe de alta
parte, Yahoo! Broadcast stocheaza tot continu-
tul intr-o singura locatie centrala, actualizarile
fiind rapide si eficiente.

CDN-urile centralizate se bazeaza pe propria

retea mult mai tare decat schemele ce se
bazeaza pe servere terminale. Data
fiind varietatea relatiilor dintre
provideri si metodele de trans-
misie folosite, aprecierea perfor-
mantei retelei si a capacitatii nu
este la fel de usoara ca socotirea
serverelor terminale, chiar daca
ambele caracteristici contribuie la
performanta globala a unui CDN.
Acestea si alte variabile - cum
ar fi locatia de stocare a datelor,
tipul informatiilor si locatia uti-
lizatorilor web - au afectat
modalitatea de evaluare obiec-
tiva a performantei CDN-urilor.
Cateva companii insa, ofera
comparatii pre- si post- instalarii
CDN urmarind cu atentie
cresterile in vitezele de down-
load, un parametru ce poate fi
urmarit cu relativa acuratete.
Aceste servicii, oferite de companii gen
Keynote Systems si Mercury Interactive, ajuta
firmele sa obtina si sa pastreze sporul de per-
formanta pentru care platesc.

PAGINI DINAMICE

Cu o performanta ce poate fi calculata cu rela-
tiva usurinta, cei plecati in cautarea unui servi-
ciu CDN trebuie sa se concentreze asupra altor
parametri, cum ar fi tipul datelor suportat de
CDN. Toate CDN-urile accepta continut static,
indiferent daca este vorba despre imagini,
video, fisiere PDF sau fisiere statice HTML.
Aceasta era suficient pentru cei mai multi
clienti de la sfarsitul anilor '90. De atunci insa,
multe situri au adaugat continut dinamic, creat
pe baze de date - cataloage de produse, pagini
personalizate, stiri, starea vremii, de exemplu -
ce sunt generate pe baza informatiilor fiecarui
utilizator si a locatiilor geografice. Aceste pagini
sunt generate dinamic folosind JavaServer
Pages sau Active Server Pages.

Servirea de pagini dinamice este mult mai
complicata decét cea a paginilor statice. Pentru
continutul static, CDN-ul trebuie sa stie ce date
pica in sarcina sa si cat de des ele se actualizeaza.



Pentru paginile dinamice insa, CDN-ul trebuie sa
fie In stare sa deosebeasca portiunile dinamice
de cele statice dintr-o pagina si sa stie unde
poate gasi datele dinamice si variabilele de per-
sonalizare.

Chiar daca majoritatea CDN-urilor au mecanis-
me proprietare pentru gestiunea datelor dinami-
ce, nivelul de complexitate poate fi redus in mod
semnificativ prin interactiunea dintre uneltele de
dezvoltare si CDN. Aceasta este preocuparea ac-
tuala a standardului ESI (Edge Side Includes)
lansat recent de Akamai si Oracle. ESI este un
limbaj de marcare cu un set de tag-uri gen
<esi:include>. Codul ESI este inclus in codul
HTML si procesat de serverul terminal.

ESI (si JESI, echivalentul Java) sparge paginile
n sabloane cu elemente statice comune - logo-
uri, background si structura navigationala, de e-
xemplu - si fragmente HTML ce contin portiu-
nile dinamice ale paginii. Fiecare fragment
contine informatii daca datele pot fi retinute
temporar intr-un cache si pentru cat timp. Mai
multi utilizatori pot folosi acelasi sablon si ace-
leasi fragmente HTML. Aceasta permite
serverelor sa creeze local pagini dinamice,
folosind continutul local aflat in cache si apeland
la serverul de origine doar pentru datele lipsa.

Akamai si Oracle au promis ca vor remite ESI
unui organism de standardizare, companiile bu-
curandu-se deja de o lista impresionanta de
sustinatori, printre care IBM, Digital Island si Mir-
ror Image Internet, producatorii de intrumente
web Macromedia, Open Market si Vignette. Aka-
mai a integrat ESI in reteaua si suita sa de apli-
catii, ce vor accelera acceptarea in randul comu-
nitatii de dezvoltatori. Oracle 9i Application
Server suporta ESI.

NEVOIA DE STANDARDE

Pe masura ce piata CDN se maturizeaza, linia din-
tre retelele mari de date si CDN-uri va deveni tot
mai neclara, dupa cum am putut asista la achizi-
tionarea Digital Island de catre Cable and Wire-
less si formarea propriului CDN de catre Qwest.
Companiile CDN mai mici incearca sa gaseasca
parteneriate care sa i ajute in lupta cu Akamai, in
timp ce alte companii se straduiesc pentru infi-
intarea de forumuri in care CDN-urile, furnizorii
de tehnologie, retelele si furnizorii de servicii de
gazduire sa lucreze impreuna. Akamai, care nu se
regaseste pe listele niciuneia din cele doua initia-
tive, se concentreaza pe ESI.

ESI accentueaza nevoia crescanda de standarde
care sa permita CDN-urilor sa lucreze mai in-
deaproape unul cu celalalt, precum si cu tehnologii
si furnizori de servicii diferiti. in ziua de azi, diferitii
CDN sunt asemeni serviciilor de mesagerie Fede-
ral Express si UPS, servicii separate ce folosesc
aceleasi aeroporturi si aceleasi drumuri, fara a avea
nsa nici o legatura unul cu celalalt.

CDN-urile functioneaza totusi mult mai putin
independent. De exemplu, marea majoritate a

SOLUTII INTERNET

providerilor internet au in functiune cache-uri
mari pentru a accelera transferul datelor cele mai
accesate. in afar3 de cazul in care CDN-ul stie
care date sunt in cache, duplicarea la nivelul
stocarii este foarte probabila. Cei ce imple-
menteazad mecanisme cache trebuie sa aiba la
dispozitie niste informatii privitoare la cat de des
datele trebuiesc actualizate. Ei ar putea beneficia
de pe urma unui standard ca ESI.

Mai mult, clientii CDN doresc o transparenta
in interoperabilitate asemeni celei oferite de
retelele de telefonie sau de mari furnizori inter-
net, ce isi ofera acces reciproc la date in back-
ground, fara semne vizibile pentru consumator.
Daca clientii ar fi serviti mai bine de un server
terminal aflat in Katmandu, CDN-ul ar trebui sa
livreze datele de acolo, cu implicatiile de rigoare
asupra costului.

Acest tip de interoperabilitate si parteneriat
este scopul a doua organisme ale industriei cu
nume si activitati similare. Content Bridge a fost
format pentru a oferi ,un nou model pentru
livrarea continutului intre retele” si include CDN-
uri precum Adero, Digital Island si Mirror Image
Internet. Inktomi va superviza sistemul centra-
lizat de facturare si impartirea veniturilor.

Content Alliance, fondat de Cisco, a fost for-
mat pentru a ,,dezvolta interoperabilitatea CDN-
urilor”. Chiar daca exista o suprapunere intre cele
doua, Content Bridge se concentreaza mai mult
asupra aspectelor de business, in timp ce Con-
tent Alliance este mult mai interesat de stan-
dardele tehnice de interes.

Akamai insa crede ca parteneriatul nu poate
functiona in cazul CDN-urilor. Compania aduce
ca argumente preocuparea pentru calitatea
serviciilor oferite de competitori, precum si
problemele legate de urmarirea vizitatorilor si
atragerea lor. Aceasta atitudine este insa de
asteptat de la o companie de dimensiuni mari,
deoarece noile standarde vor permite com-
petitorilor de dimensiuni mai mici sa o con-
cureze cu mai mult succes.

Recentele intrari pe aceasta piata a marilor
operatori internet, precum Cable and Wireless
si Qwest, si a companiilor de gazduire precum
Exodus, pot aduce cu sine schimbari dramati-
ce n piata. Multi analisti sunt de parere ca ser-
viciile CDN, precum cele de gazduire, sunt
doar o extensie naturala a serviciilor tuturor
operatorilor mari de retele.

Pe masura ce tot mai multe retele mari vor in-
cepe sa ofere servicii CDN, relatiile de colaborare
se vor extinde ceea ce va duce catre o crestere
a cererii pentru standarde tehnice si comerciale.
Toate acestea insa ne vor fi dezvaluite in anii ce
vin. Astazi, daca sunteti in situatia fericita in care
traficul web va afecteaza fie capacitatea
serverului, fie canalul de comunicatie, luati in
considerare si apelarea la un CDN nainte de a
investi in extindere.

[Adaptare de Bogdan Kerekes]

SOLUTII
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Revitalizarea
Microsoft Word

Pentru a iuti functionarea aplicatiei
Word, dezactivati cat mai multe
facilitati automate, cum ar fi
AutoText, AutoFormat si AutoCor-
rect (aflate in meniul Tools/Auto
Correct); Animate Text (aflata in
Tools/Option/View); si orice alta
facilitate care actioneaza in timp
ce tastati (optiuni aflate in tabul
Spelling&Grammar). De asemenea,
dezactivati asistentul, iar daca
totusi aveti nevoie de el alegeti o
versiune neanimata.

Inregistrari invalide in
Registry

Daca rulati Windows 2000 s-ar
putea ca la pornirea sistemului de
operare sau la instalarea anumitor
aplicatii sa primiti un mesaj de
genul ,,16 bit windows subsystem:
SYSTEM\CurrentControlSet\Con-
trol\VirtualDeviceDrivers Virtual
Device Driver format in the reg-
istry is invalid”. Aceasta eroare
este provocata de o inregistrare
invalida in Registry si iata cum se
poate remedia:

1. Lansati REGEDIT32 (puteti
introduce comanda in fereastra
Run din meniul Start). Trebuie sa
folositi Regedit32 si nu Regedit.

2. Deschideti subfereastra
HKEY_LOCAL_MACHINE.

3. Navigati pana la cheia
HKEY_LOCAL_MACHINE\SYS-
TEM\CurrentControlSet\Control\V
irtualDeviceDrivers.

4. 1n panoul din dreapta selec-
tati valoarea cu numele VDD.

5. Selectati optiunea Delete din
meniul Edit.

6. Selectati Add value din meni-
ul Edit.

7.1n fereastra de dialog aparuta
introduceti VDD, apoi alegeti
REG_MULTI_SZ ca tip de date.

8. Atunci cand se deschide
fereastra Multi-String Editor nu
introduceti nimic si apasati OK.

9. Parasiti Registry Editor.

Pentru mai multe informatii
referitoare la acest subiect puteti
vizita Microsoft Knowledge Base,
articolul Q254914: , Virtual Device
Driver Error Message in 16-Bit MS-
DOS Subsystem”, aflat la adresa
http://support.microsoft.com/sup
port/kb/articles/Q254/9/14.asp
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Ce sunt acestea si ... ar trebui sa-mi cumpar?

CEESTEDM?

,Document Management” (DM) este un ter-
men generic. Orice ,recipient”, fie el carte
sau chiar un simplu post-it care contine note
de lucry, sau oricare altd formd de comuni-
care a informatiei poate fi clasificatd drept
document. Orice operatie referitoare la
acest ,recipient” - punerea cartii in raft,
aruncarea post-it-ului sau trimiterea unui fax
- este Document Management (DM). Un sis-
tem de management de documente (Docu-
ment Management System -DMS-), sau mai
corect Electronic Document Management
System (EDMS), se referd in mod obisnuit,
la un mediu informatic capabil sa creeze,
captureze, organizeze, stocheze, regiseasca,
manipuleze si controleze circulatia docu-
mentelor in format electronic.

CE INCLUDE DM?

in mod clasic, un EDMS va combina cel
putin urmatoarele: o zona de stocare in
care documentele electronice sunt tinute; o
metodi de a adauga documente in zona
de stocare; o metoda de localizare si iden-
tificare a documentelor in zona de stocare;
o metoda de recuperare a documentelor
din zona de stocare; ... si oricare din urma-
toarele: check-in, check-out: un mecanism
de blocare, astfel incat numai un singur uti-
lizator sd poatd modifica documentul la un
moment dat; controlul versiunii (version

control) si istoricul operatiunilor (audit
trail): metode de monitorizare a schim-
barilor la care este supus documentul; se-
curitate: controleazd care utilizatori au
drept de acces la documente si scopul aces-
tora; structura organizationala: metode
pentru organizarea documentelor in functie
de raportul dintre diferite grupuri; cautare:
facilitati de localizare a documentelor pe
baza continutului lor (free-text searching);
atributele documentului (metadata): infor-
matii asociate documentului, cum ar fi:
autor, data credrii, data modificarii, titlu etc.;
flux sau rute de lucru (workflow/routing):
capacitatea de a trimite documente de la un
utilizator la altul in mod controlat; OCR, ICR
(imaging): metode de conversie a docu-
mentelor de hirtie in documente electro-
nice; publicare (publishing): cdi de com-
binare a documentelor intr-o colectie
coerenta cu scopul de a le distribui catre a-
numiti utilizatori; COLD Storage: medii mari
de stocare electonica in vederea arhivarii
permanente a documentelor.

ESTE DM UN SERVICIU IT?

Nici una din trasiturile tehnice mentionate
mai sus nu va gestiona documentele in
locul dvs. Acestea sunt doar simple ,,capa-
citati”. Un mediu DM consta din mult mai
multe elemente, toate trebuind a fi incluse
in design-ul unui DMS:

Intrebiri pe care nu indrazniti si le puneti

DE UNDE STIU CA AM NEVOIE DE EDMS?

Daca raspundeti cu ,,da” sau ,,poate” la ori-

care din intrebarile de mai jos, atunci ar tre-

bui s va ganditi la un DMS.

¢ Creati documente in mod frecvent?

¢ Primiti documente in mod frecvent?

« Faceti dese referiri la documentele arhivate?

¢ Aveti multe fisete/dulapuri cu documente
sau camere de arhivare?

¢ Sunt mai mult de 3 persoane implicate in
producerea de documente?

¢ Mai multe persoane doresc sa acceseze
acelasi document din locatii diferite
(birouri, orase etc)?

« Sunt documentele dvs. monitorizate, audi-
tate de organisme externe?

 Aveti documente care sunt vitale pentru buna
desfasurare a activitatii (contracte, licente, pro-
ceduri de lucru standard, diverse biblioteci etc)?

DE UNDE SA INCEP?

In aceasti fazi ar trebui s incercati si sta-

biliti trei lucruri:

1. Poate un EDMS si aduca beneficii cuan-
tificabile?

2. Care este scopul? Daca este prea mic, be-
neficiul va fi minim si poate chiar s impie-
dice operatiile. Daca este prea mare va
dura prea mult implementarea, riscand o
cresterea continua a cerintelor. Aveti
nevoie de o abordare care si ofere maxi-
mum de beneficiu intr-un timp rezonabil.

3. Care va fi impactul unui astfel de sistem in
radul oamenilor din organizatie?
incepeti prin a face ,inventarul”: Cate

documente aveti? Sunt acestea in format

electronic? Cat de mari sunt acestea? Care
este originea lor (procesoare text, scanere,

DTP etc.)? Cie documente sunt generate/

~ Sisteme de managementul documentelor 75

e Oamenii: acestia sunt detinatorii infor-
matiilor despre documente, ei asigura
cdile de comunicare si detin controlul
asupra factorului de decizie.

® Procesele de afaceri: de cele mai multe
ori acestea pre-definesc organizatia si
fluxul documentelor intre oamenii din in-
teriorul si exteriorul organizatiei.

e Pjata: fie ca vorbim de clienti, furnizori
sau alti factori de piata, acestia influ-
enteazd in mod semnificativ procesul de
luare a deciziilor dintr-o organizatie.

e Banii: Costul achizitiei de tehnologie, cos-
tul implementarii si costul operatiilor zil-
nice versus beneficiile de a avea un DMS.

UNDE ESTE FOLOSIT DM?
DM este pretutindeni! incercati si giisiti un
loc 1n organizatia dumneavoastra in care nu
se manuiesc informatii scrise. De la Facturi
in Contabilitate pana la State de salarii in
Serviciul Personal, de la Proceduri/Operatii
in Productie pina la Materiale promotionale
in Departamentul Marketing. Cat din infor-
matia continuta in aceste documente nu
este recursivd sau nu derivad din alt docu-
ment? Cita informatie poate fi creatd in
urma citirii si a studierii acestora. Cate din
aceste informatii trebuie retrase?

in mod efectiv, acolo unde organizatia
produce sau manuieste informatii scrise
este loc pentru un EDMS.

primite intr-o luna/an? Cati utilizatori sunt
implicati? Care este locatia utilizatorilor?
Exista un drum clar pe care il urmeaza aces-
te documente pana in momentul in care sunt
complete? Unde sunt tinute documentele?

CAT VA COSTA?
Odata ce ati stabilit punctele cheie prin care
EDMS va aduce beneficii, scopul sistemului
si aveti un plan al cerintelor, trebuie sa veri-
ficati oferta. Ce produse sunt disponibile,
care este tehnologia, care sunt standardele?
IdentificAnd produsul de care aveti nevoie,
puteti sd va faceti o prima impresie despre
pretul de achizitie sau, dacd este cazul, pretul
dezvoltarii unei aplicatii dedicate. Adaugati
apoi costurile pentru implementare, instru-
ire/pregatire si administrare zilnica.

Cele mai multe organizatii au nevoie de un sis-
tem de management de documente. In cele mai
multe din cazuri costul minuirii documentelor
si cresterea vitezei de lucru justifica pe deplin
costurile de implementare a unui EDMS.

Radix Company SA implementeazi cu succes
produsele Hummingbird. Specialistii sii pot
face evaludri si recomandari catre cea mai buna
solutie de urmat. Acestia analizeaza procesele
curente de manuire a documentelor, explica al-

ternativele si ajutd la intocmirea unui plan. Atat
experienta si succesul implementirilor reali-
zate de Radix Company cit si flexibilitatea si
puterea produselor Hummingbird oferi cer-
titudinea unei implementari viabile, de succes.

Radu ALEXA (radu.alexa@radix.ro), Director IT, RADIX COMPANY S.A., email: radix@radix.ro, web: www.radix.ro

Sos. Pacurari 23, lasi 6600

Telefoane: 032-210.423, 212.453, Fax: 032-230.682
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Str. Trifoi 5, sector 3, Bucuresti
Tel. 01-322.93.97, 322.93.98, Fax: 01-322.86.97
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BILL ULRICH

1nux

alternative la sistemele de operare Windows.

CU ZECE ANI IN URMA STUDENTUL FINLANDEZ Linus Torvalds anunta pe grupul de stiri
Usenet cd a inceput sd lucreze la un mic sistem de operare asemandtor Unix-ului, pentru platforma
Intel 80386. ,Doar un hobby”, spunea el atunci. Astizi acel sistem de operare, Linux, ruleaza pe orice,
de la micutele echipamente mobile si cele din categoria ,embedded” pana la mainframe-uri. IBM,
cea mai mare companie TT din lume, a promis cd va investi 1 miliard de dolari in Linux.

IN ACEASTA PREZENTARE
Distributii de Linux
PC Magazine a testat sase alternative Linux la Windows XP.
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Caldera OpenLinux Server 3.100000
Debian GNU/Linux 2.2 (Potato) ee0 00O
Mandrake Linux ProSuite Edition 8.0 eee00O

Red Hat Professional Server 7.1 0000

SuSE Linux 7.2 Professional eeee O

Turbolinux Server 6.5 00000

Alegerea Redactiei

Linux - Facilitati si aprecieri

Un scurt ghid de Linux pentru utilizatorii de Windows

Teste de performanta: latimea de banda oferita de
serverul de fisiere si timpii de raspuns

Micul sistem de operare care poate...
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Nuge rau pentru un hobby.

Torvalds a lansat Linux sub licenta publicd GNU (General Public
License - GPL) creati de Richard Stallman. In 1984, Stallman, de-
zamagit de faptul cd producdtorii de calculatoare au inceput sa van-
da software-ul, a pus bazele Fundatiei de Soft Liber (Free Software
Fundation - FSF) si a creat GPL-ul. Codul sursa al unui program li-
centiat GPL trebuie sa fie disponibil gratuit si orice altd aplicatie
care foloseste cod distribuit sub GPL sa fie de asemenea gratuit.

Multi oameni ar putea fi surprinsi sd descopere ca Linux-ul are
radicini atat de vechi, din moment ce el devine cunoscut numai da-
toritd spectaculoasei dezvoltari a internet-ului de la sfarsitul anilor
’90. De fapt, Linux este doar unul dintre multele programe gratuite
cunoscute si sub numele de ,,open-source”, care exista de multi ani.
Dintre acestea amintim Apache (cel mai raspandit server de web),
Bind (server de DNS - Domain Name System) si Sendmail (server
de e-mail), precum si codul TCP/IP scris de cei de la BSD (Berke-
ley Software Design). Un popular argument folosit in sprijinul ideii
de open-source, scos in evidentd de Eric Raymond in lucrarea sa
,Catedrala si Bazarul” (The Cathedral and the Bazaar), este acela ca
software-ul este de calitate buna pentru ca , fiind multe priviri,
greselile de programare sunt usor detectate”.

in unele cercuri, definitia termenului de sistem de operare este
tema in jurul cdreia se poarta discutii aprinse. Pentru multi uti-
lizatori de Windows, un sistem de operare inseamna o singura
aplicatie ce contine o multime de alte programe si pe care ei o
folosesc pentru a interactiona cu calculatorul. Pentru un utilizator
de Linux, termenul reprezinta un loc unde gasesti foarte multe apli-



catii mici, diferite si independente, dar care sunt interconectate.

Acest concept permite in Linux si, intr-un sens mai larg, in toate
versiunile de Unix, realizarea unui complex de servicii prin inter-
conectarea unor componente mici, discrete si inlocuibile. Desi
aceastd implementare are avantajul flexibilitdtii si robustetii
(sustinatorii Linux-ului se distreaza pe tema necesitatii restartarii
sistemului de operare dupa instalarea unui program), manuirea
programelor este totusi dificild pentru un utilizator mediu.

Inima oricdrui sistem de operare din familia Unix, inclusiv
Linux, este reprezentata de kernel (nucleu), care comunicd direct
cu componentele hardware, gestioneaza memoria si planifica exe-
cutia proceselor. Este simultan contabilul sistemului, politistul de
circulatie si gardianul responsabil cu ordinea.

Kernelul nu realizeaza singur nimic interesant, deci trebuie
acompaniat de o serie de utilitare si programe - unele de nivel
la fel de scizut ca si kernelul - care realizeaza operatii precum
gestionarea sistemului de fisiere, alocarea memoriei si con-
trolul hardware. Cei care sunt nou veniti in lumea Linux sunt
adesea surprinsi sd descopere cd multe dintre comenzile pe
care le folosesc lanseaza de fapt mici programe independente
(cum ar fi Is sau cd). Majoritatea dintre acestea au fost scrise de
programatori din comunitatea FSF si nu de dezvoltatorii de
Linux. Faptul ca cea mai mare parte din componentele Linux-
ului sunt utilitare GNU 1i determina pe sustinatorii FSF-ului sa
sprijine denumirea de GNU/Linux.

Chiar si cea mai vizibilda componenta a unui sistem de operare,
interfata grafica cu utilizatorul (graphical user interface - GUI), este
doar o aplicatie in acest caz, destul de mare de altfel. GUI-ul este
format din sistemul de ferestre (de obicei - XFree86) si managerul
de ferestre, dintre cele mai utilizate amintind KDE (K-Desktop En-
vironment) si GNOME. Spre deosebire de utilizatorii de Windows,
adeptii Linux-ului pot alege interfata sistemu-
lui de operare dintr-o gama destul
de larga.

COVER STORY

DETALII TEHNICE REFERITOARE LA DISTRIBUTII
Oricine isi poate construi propriul sau Linux asambliand compo-
nente (si unii chiar fac acest lucru), dar procesul este extrem de
complex si necesita mult timp. Aici si-au gasit locul in ecosistemul
open-source diferite entitati, comerciale sau nu. Mai multe organi-
zatii s-au preocupat sa inlesneascd aceastd muncd monotona de
cautare, instalare si administrare a Linux-ului, creand distributiile
(prescurtat distro), care aduc aplicatii ce inlesnesc instalarea pro-
gramelor si a sistemului, utilitare pentru gestiunea acestuia si altele.

Din cauza GPL-ului, aceste organizatii nu pot vinde sistemul de
operare in sine. Astfel ele au creat produse ce inglobeaza aceste uti-
litare si sistemul de operare, obtindnd mai multe CD-uri, care apoi
sunt vaindute impreuna cu promisiunea asigurarii de suport tehnic.

Pentru ca Linux-ul este alcdtuit din mici componente, dis-
tribuitorii pot alege si modela produsele dupa dorinta. De exem-
plu, Mandrake este cel mai usor de instalat si distributia recoman-
data celor care sunt incepdtorii in Linux. Debian se afld la polul
opus, orientindu-se asupra standardelor, securitatii si stabilitatii
software-ului. Debian asteaptd mai mult pana introduce in dis-
tributie noi versiuni ale programelor, asigurandu-se mai intai ca
sunt identificate si rezolvate marea majoritate a bug-urilor si pro-
blemelor legate de securitate. Totusi, in esenta este vorba tot de
Linux si ruleazd aceleasi aplicatii. Unui utilizator experimentat ii
vor fi familiare toate distributiile, desi fiecare incearca sa-si dez-
volte propria personalitate si baza de sustinatori.

VOLUNTARIATE

Flexibilitatea Linux-ului, asociatd cu pretul scizut (sau inexistent) si
abilitatea de a rula pe calculatoare modeste, au ajutat primii volun-
tari sa-1 introducd intr-o multime de retele mari. Un alt atu il reprez-
intd realitatea ca Linux-ul este un excelent cameleon de retea: el
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poate partaja fisiere si imprimante cu clienti NetWare, Unix si Win-
dows.

Privit ca sistem de operare, Linux-ul a trecut de stadiul in care
era utilizat doar de cétiva entuziasti, fiind adoptat de un numar im-
portant de utilizatori ai calculatorului. Serviciul de posta al Statelor
Unite ale Americii foloseste Linux pentru a sorta scrisorile.
Reteaua mondiald de imprimante a firmei Cisco ruleaza pe Linux,
iar compania a lansat aplicatii destinate comunititii open-source.
Chiar si institutii foarte conservatoare, precum Bursa de Marfuri
din New York, au inceput sa foloseascd Linux pentru realizarea
tranzactiilor.

Totusi, deocamdata, Linux-ul a facut pasi mici in incercarea de
a cuceri piata calculatoarelor utilizatorilor obisnuiti, dominata de
Windows si Mac OS. In timp ce fanii si dezvoltatorii de aplicatii
de Unix indragesc statiile pe platforma Linux, cel mai mare suc-
ces a fost obtinut pe piata serverelor. Se fac totusi pasi importanti
cu scopul de a realiza un sistem pe care sa-l poatd manui un uti-
lizator obisnuit; ultimele versiuni ale managerelor grafice KDE
si GNOME rivalizeaza usurinta in utilizare cu care ne-au obisnuit
Windows si Mac OS.

Totusi, complexitatea nucleului se pastreaza in spatele inter-
fetei, necesitand din partea utilizatorului cunostinte de Unix. Con-
form unui studiu realizat de IDC, cea mai dificild piedica ce std in
calea adoptarii Linux-ului de catre utilizatori o reprezinta lipsa
de cunostinte. O alta problema o constituie lipsa spijinului
acordat pentru un alt sistem de operare de citre producatorii
de echipamente.

In plus, desi existi multe aplicatii de Linux compatibile
cu raspanditele programe de Windows si Mac, cum ar fi

se potriveste cel mai bine fiecare distributie.

pachet. Pentru categoria mediul si instalarea

Pentru evaluarea categoriei puncte forte am luat
in considerare facilititile care evidentiaza fiecare

suita StarOffice sau editorul de imagini GIMP, multe companii si
marea majoritatate a utilizatorilor ezitd sa foloseascd aceste alter-
native. Cel mai bun moment pentru Linux de a cuceri piata statiilor
de lucru ar putea fi trecerea la aplicatii ce utilizeaza browser-erele,
interfata sistemului de operare devenind mai putin importanta.
Asadar, de ce un magazin de TT ar migra sau vinde Linux, stiind
problemele cu care s-ar putea confrunta? In buni misuri pentru
cd, odata atins nivelul necesar de cunostinte, se obtin citeva avan-
taje substantiale. Cel mai important si mai des citat il reprezinta
libertatea oferitd de existenta mai multor companii care ofera dis-
tributii de Linux. Utilizatorii nu au motive s se ingrijoreze daca
un anumit distribuitor ridica preturile, renunti la acordarea su-
portului tehnic pentru aplicatiile sale sau se retrage de pe piata.
Exista multe alte beneficii, dintre acestea amintim rata ascen-
dentd de dezvoltare a aplicatiilor, precum si suportul acordat. Su-
portul imbunatatit pentru sisteme multiprocesor, pe care il are ul-
tima generatie de nuclee de Linux, I-a propulsat pe piata serverelor
importante. Au fost addugate citeva sisteme de fisiere jurnalizate;
acestea Inregistreaza modificirile care sunt realizate asupra datelor
de pe disc pentru a putea fi anulate in cazul blocarii sistemului,
minimizand pierderile de date. Producatorii de echipamente si-au
Tmbundtatit suportul pentru Linux, realizdnd driverele necesare, la
fel cum procedeazad pentru Windows. Cativa producitori mari de
calculatoare, cum ar fi IBM si Dell, chiar vand sisteme cu Linux
preinstalat.
Dupa ce v-ati hotarat sa instalati Linux, va mai rimane sa
gasiti distributia potrivita. Pentru a va ajuta sa alegeti vom
examina sase dintre cele mai raspandite distributii.

LINUX — FACILITATI SI APRECIERI

Dorinta nostra este de a afla cdrei parti din piata i

ne-a interesat mediul de pe care instalam sistemul
si nivelul de dificultate al operatiei. Aplicatiile
scrise de distribuitori pentru a usura configurarea
sistemului au fost evaluate in rubrica utilitare

v _ e

destinate configurarii. Documentatia reflecta

00 —SATISFACATOR e—SLAB

Segment de piata scontat

Nivel de intreprindere OpenLinux
ofera pachete pentru e-commerce
si servere cu un inalt grad de

Specialisti si cei care fsi doresc o
distributie curatd fard pachete
ajutdtoare/suplimentare.

Utilizatorul obisnuit. Mandrake ne
pune la dipozitie o serie bogata de

Tuturor. Aplicatiile realizeaza intr-un
mod rezonabil tot ce poate fi necesar

Statii de nivel mediu si servere;
similar cu RedHat, dar cu unele

Aplicatii de specialitate, servere la
nivel de intreprindere; servere de

oe00e —EXCELENT eeee —FOARTEBINE  gee —BINE
Compania sau organizatia Pret
Caldera OpenLinux Caldera International Inc. | 599%
Server 3.1
sigurantd.
Debian GNU/Linux 2.2 The Debian Project Gratuit
(Potato)
Mandrake Linux ProSuite | MandrakeSoft S.A. & 149%
Edition 8.0 MandrakeSoft Inc.
utilitare usor de manuit.
Red Hat Professional Red Hat Inc. 180%
Server 7.1
in orice situatie.
SuSE Linux 7.2 SuSE Inc. USA 70%
Professional
diferente de design.
Turbolinux Server 6.5 Turbolinux Inc. 200%
baze de date si clustere.

ROSU indicé alegerea redactiei. Preturile sunt valabile pe piata SUA.
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Puncte forte

0 integrare statii-server foarte buna
si un excelent suport la nivel de
firma.

Mediul si instalarea

000
5 CD-uri; rutine de instalare
de nivel mediu.

Linux pur; destinat administratorilor | ®

care doresc un control absolut
asupra sistemului.

O instalare usoard si o bund integrare
a utilitarelor proprietare in sistem.

Bine echilibrat si preferatul
comunitatii Linux.

Usurinta instalarii si un utilitar com-
plet de configurare a sistemului.

Suportul pentru diferite limbi;
pachete speciale pentru baze de
date si clustere.

Imagini ale CD-urilor disponibile
pe situri web, iar instalarea ne-
cesitd cunostinte tehnice.

0000
7 CD-uri; o instalare prietenoasd.|

000

8 CD-uri; instalare simpla,
remarcabila aplicatia pentru
partitionarea discului.

000

1 DVD sau 7 CD-uri;
utilitarul YaST2 extrem de
simplu de manuit.

000
1 CD; rutine de instalare
de nivel mediu.




LINUX

.
Red Hat Professional Server 7.1

ALEGEREA
REDACTIEI

Cautand cel mai bun Linux ne-am regasit in situatia intalnita
la inceputul anilor '90, cand discutam despre portabile. De
multe ori am testat calculatoare produse de un singur OEM,
dar pe care le vindeau diferite companii, diferentele aparand
sub forma suportului tehnic si continutului pachetului. Cam la
fel stau lucrurile sin cazul Linux-ului. Producatorii au acces la
aceleasi utilitare. Asadar discutia se refera mai mult la aran-
jarea programelor si suportul acordat.

Au fost necesare nenumarate ore de discutii pentru a ajunge
la un acord asupra punctajelor si concluziilor. in final am fost
de acord ca Red Hat merita Alegerea Redactiei. Mai multi fac-
tori au inclinat balanta in favoarea sa, dar cei mai importanti
sunt calitatea, usurinta in utilizare si larga sa raspandire. Desi
alte distributii surclaseaza Red Hat-ul in anumite aspecte, nici
unul nu il poate depasi per-total. Longevitatea Red Hat-ului in

Acceptarea pe scara larga in lumea Tl si usurinta in utilizare a Red Hat-ului il recomanda pentru uz gene-
ral, dar nu ignorati celelalte distributii fara a le studia si remarca punctele forte ale fiecareia.

lumea Linux a determinat ca mai multe produse, software sau
hardware, sa fie optimizate in favoarea sa.

Foarte apropiat ca valoare s-a situat SuSE, favoritul euro-
pean. Acesta ofera multe avantaje similare Red Hat-ului, posi-
bilitatea instalarii de pe DVD fiind mult apreciata de noi.
Caldera face pasi importanti pentru a deveni solutia Linux la
nivel de companie; OpenLinux Server 3.1 este realizat special
pentru aplicatii orientate spre e-commerce.

Cateva distributii sunt orientate catre anumite sarcini. Pen-
tru cei care doresc sa foloseasca Linux acasa, Mandrake este
cea mai buna solutie. TurboLinux este o alegere buna pentru
clustere si gestionarea bazelor mari de date. Pentru cei care
utilizeaza mai multe statii, SUSE si aplicatia sa de configurare
YaST2 sunt de dorit. Pentru un hacker al kernelurilor si, in ge-
neral, pentru fanatici nimic nu se compara cu Debian.

Caldera OpenLinux Server 3.1

www.caldera.com @@@00

Suportul preferential si o varietate larga de
produse, cum ar fi solutii de comert
electronic (e-commerce), fac din
OpenLinux o alegere atractiva. Dis-

tinctia clard pe care Caldera o face intre cele
douad distributii ale sale (statie si server) ne
indica dorinta companiei de a se adresa in
special firmelor si mediului comercial in
general. Acest efort este completat de
strategia companiei prin care se doreste
yunificarea Linux-ului cu Unix-ul pentru

afaceri” si gama larga de produse pe care o
oferd, din care amintim: Open Unix 8,
UnixWare 7 cuprinzand Reliant HA (suport
pentru realizarea de clustere) si SCO
OpenServer.

Ca si celelalte distributii despre care
vom vorbi in continuare, OpenLinux 3.1

firme din domeniul TT, pietii si comunitatii open-

source acordat unei anumite distributii este
reprezentat de rubrica asistenta externa.
Impresia generala lisatd de o distributie este o
concluzie rezultata in urma analizelor si
dezbaterilor purtate de echipa de evaluare.

continutul si calitatea manualelor si al oricarui alt
material explicativ. Suportul tehnic se referd la
sprijinul pe care distribuitorul il acorda utilizato-
rului, incluzand aici colectii de informatii, situri
web si suportul direct. Sprijinul din partea altor

IMPRESIE
Utilitare destinate configurdrii ~ Documentatie Suport tehnic Asistentd extern GENERALA
000 0000 00000 000 000
Volution, o aplicatie de gestio- | CD si pe sit; manuale de refe- | Situl web; suport international pentru dezvoltatori Garantatd de dezvoltatorii aplicatiilor si
nare prin retea, disponibild rintd pe disc disponibile cu si utilizatori; pachete de subscriere variate si de furnizorii de solutii.
online. pachetel 1t istentd per incident.
(L] (L] [ ] 0000 ( [ ]
Pachete esentiale puternice, pu- | Pe sit sub forma de Resurse extinse identificabile pe web; comunitate Majoritatea comunitatii Linux
néndu-se baza pe utilitate si nu | documente PDF. activa de dezvoltatori. asigurd aplicatii stabile si actualizari ale
pe usurinta utilizdrii. acestora
o000 (1] e00 o000 » (1)
Seria complexa de utilitare de | Manual de referintd si de utiliza-| Pachete de subscriere variate si de asistenta per Mandrake beneficiaza de tot suportul
configurare - Drak. re; disponibil pe sit in sase incident; sit web, lista pentru mailing, comunitate care existd pentru RedHat.
limbi (format HTML si PDF). online.
000 000 00000 00000 0000
Set stabil si standardizat Bogatd; sunt incluse 4 manuale.| O bogatd baza de cunostinte disponibila pe web, Utilitare pentru configurarea componente-
de utilitare. suport pentru dezvoltatori, aplicatii si productie. lor hardware, multe aplicatii optimizate
pentru aceastd distributie.
0000 0000 000 @000 Alituri de RedHat, una dintre cele| 00@®
YaST2 - utilitar excelent si Bogata; sunt incluse 6 manuale.| Suport pentru instalare - 60 de zile; suport pe situl mai importante distributii de pe piata.
complet. web si prin liste de e-mail. Multe programe sunt disponibile numai
pentru RedHat si SuSE.
000 000 000 000
TurboTools permite adminis- Pe sit in format PDF. Pachete de subscriere variate si de asistentd per Garantat de dezvoltatorii aplicatiilor si
trarea elementelor de baza ale incident, asistentd pe sit. furnizorii de solutii.
sistemului.
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oferd propriul set de utilitare pentru insta-
larea si configurarea sistemului. Prieteno-
sul Lizard este o aplicatie sofisticata ce ne
ajutd sa instalam sistemul, aproape la fel de
detaliatd ca DrakConf-ul de la Mandrake:
putem alege una dintre cele 5 platforme
server preconfigurate.

OpenLinux Workstation 3.1 nu se ridica
deasupra celorlalte distributii, dar este de
preferat dacd doriti o infrastructura pe
Linux si o standardizare prin folosirea unei
anumite distributii. Indrigit de programa-
tori, OpenLinux Workstation ne pune la
dispozitie Borland JBuilder 4 Foundation
impreunad cu Forte si J2SE 1.3 de 1a Sun Mi-
crosystems. Sunt incluse si aplicatiile
obisnuite de birou si servicii de retea.

Desi neobisnuit pentru lumea Linux,
Caldera solicitd un pret destul de mare pen-
tru licenta in cazul unei folosiri intr-un

mediu comercial. Caldera a implementat o
serie de utilitare si pachete suplimentare
pentru a-si putea atinge acest scop. Una
dintre aplicatiile adaugate de Caldera este
Volution, un pachet accesabil prin inter-
mediul unui browser care va permite ad-
ministrarea si gestionarea sistemului. Con-
struit pe LDAP, Volution este conceput
pentru a-i ajuta pe administratori sd imple-
menteze politici si profiluri pentru utiliza-
torii din retea, sa realizeze un inventar al
aplicatiilor si componentelor din sisteme,
actualizarea pachetelor, detectia intrusilor
si monitorizarea bunei functiondri a
echipamentelor. Aceasta aplicatie ne amin-
teste atat de OpenView de la HP, cit si de
OpenManage de la Dell.

Suportul pe care ni-l asigura Caldera se
doveste a fi util acolo unde alte firme nu
reusesc. Business Services, Development

Scurt ghid de Linux
pentru utilizatorii de Windows:

ata cateva informatii utile celor care doresc Linux, dar incd nu si-au format

o parere despre elementele pro si contra. Spre deosebire de Windows,

Linux necesitd din partea utilizatorului intelegerea arhitecturii sale. Inima

sistemului este kernelul (nucleul), care gestioneaza functiile de nivel
scazut. Codul acestuia este mic, iar Linux-ul poate incarca facilitatile din mers,
eliberand memoria pentru alte operatii. Multe alte sisteme de operare trebuie sa
incarce multe facilitati de la inceput, ceea ce incetineste sistemul. Interfata
grafica cu utilizatorul reuseste sa puna usurinta in utilizare a Linux-ului pe acelasi
plan cu Windows-ul pentru multe dintre operatii.

O distributie completa de Linux (pornind de obicei de la pretul de 50$) ofera
un lant de facilititi si aplicatii. In afar de kernel, veti descoperi serverele de web-
Apache, de posta electronica-Sendmail, de transfer de fisiere-WU-FTPD, o lipsa
semnificativa de aplicatii comerciale, mai ales dintre cele destinate mediul desk-
top, dar si o varietate larga de aplicatii gratuite scrise de comunitatea open-
source, cum ar fi programe de statisticd, jocuri, editoare de text, utilitare pentru

gestionarea bazelor de date.

Cerintele minime sunt modeste: procesor 486, 8 MB RAM si 40 MB spatiu
alocat pe disc (100 MB daca se doreste server de X si GUI). Calculatoarele pe
care ruleaza Linux pot functiona fara a fi oprite sau repornite timp de luni sau ani
de zile, fara a se bloca. Totusi, ca si in cazul Windows, aplicatiile nu trebuie sa
treacd un anumit test de calitate, ceea ce duce, in cazul unor greseli, neatentii de
programare, la blociri are diferitelor procese sau a interfetei grafice. Iimbucuritor
este cd, de cele mai multe ori, totul se rezolva printr-o simpla repornire a proce-

sului respectiv.

Kernelul Linux-ului este securizat, dar aplicatiile care lucreaza in jurul sau pot
ldsa sd treacd intrusi. Virusii si viermii de pe internet lovesc in sistemele cu
Linux, dar sistemul este mult mai bine protejat decat alte platforme.
Dupa ce incercati Linux-ul, veti aprecia aplicatiile si utilitarele gratuite
care costa mult mai mult intr-un sistem de operare comercial. Odata cu
imbunatdtirea nivelului dvs. de cunostinte, va va fi din ce in ce mai
evidentd puterea Linux-ului.—Oliver Kaven

B
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Services si Partner si End-User Services
sunt programe de asistenta tehnica in-
cluzand solutii pentru orice problema.
Punctul forte il reprezintd suportul pentru
implementari la nivel de firma si pe plan
comercial. Enterprise Global Suport Servi-
cies ofera facilitati aseamanitoare cu cele
provenite de la firme mari, cum ar fi Mi-
crosoft si Novell. Suportul tehnic dedicat
pe baza de conturi individuale, asigurat in
orice moment al anului, si documentatia
pusa la dispozitie sunt doar citeva dintre
atuurile celor de la Caldera. —OK

Debian GNU/Linux 2.2 (Potato)

www.debian.org @@

Dintre toate distributiile despre care dis-
cutam, Debian este cea mai
putin comerciala, de ea
ocupandu-se cu multa grija o

— — —comunitate restransa. Con-

form traditiei si stranselor legdturi cu FSF

(Free Software Foundation), Debian a de-

venit distributia preferata de catre spe-

cialistii Linux.

Din punctul de vedere al unei companii,
marea problema a Debian-ului o reprezin-
ta lipsa suportului tehnic. Este situatia unui
soft liber in cel mai adevarat sens ceea ce ii
face pe unii administratori TI sa se impa-
cienteze. Creatorii Debian-ului au facut
putin pentru a simplifica procesul de in-
vatare, astfel cd incepatorii in Linux prefera
alte distributii mai usor de manuit si care
ofera o documentatie mai simplista. Totusi,
dacd nu te lasi intimidat de prima impresie,
vei descoperi multe aspecte frumoase ale
Debian-ului.

Debian GNU/Linux vine cu o serie de
utilitare pentru retea si dezvoltare de apli-
catii similare cu cele pe care le gasim in alte
distributii. Conform naturii conservatoare a
creatorilor Debian-ului, se prefera inclu-
derea versiunilor mai vechi ale aplicatiilor,
cele mai noi adaugandu-se abia dupa ce-si
dovedesc stabilitatea. De exemplu, Debian
2.2 este oferit impreuna cu versiuni vechi ale
Perl-ului si sistemului X-Window.

Veteranii Linux-ului nu au nimic de
reprosat procesului greoi de instalare al
acestei distributii. Cu toate ca utilitarele de
partitionare a discului sunt practice, ele nu
sunt extrem de prietenoase. Pentru a usura
procedura de alegere a aplicatiilor ce se vor
instala pe sistem, Debian ne ofera o listd a
actiunilor (tasks to select), cum ar fi
serverul Samba, care de fapt contine mai
multe pachete necesare pentru a realiza o



facilitate. Decét sa aleaga fiecare pachet in-
dividual, utilizatorii pot selecta o actiune
care se doreste si fie realizabila de catre
server si programul de instalare va alege
aplicatiile necesare.

Sustinatorii Debian-ului se mandresc cu
sistemul de gestionare a pachetelor. APT
(Advanced Package Tool - utilitar avansat
pentru manuirea pachetelor) este raspun-
sul Debian-ului la RedHat Package Mana-
ger (RPM - managerul de pachete de la
RedHat). Acesta poate fi folosit pentru
adaugarea de pachete, actualizarea si dez-
instalarea acestora de pe un mediu local
(CD) sau servere de FTP. Daca a fost con-
figurat corect, sistemul poate verifica daca
sunt disponibile actualizari pentru toate

aplicatiile si executa acest proces prin in-
termediul unei singure comenzi. Sunt
totusi necesare cunostinte avansate de
Linux pentru a realiza configurarea sis-
temului.

Debian ofera documentatia pe situl lor,
nefiind disponibil nici un manual tiparit.

crare Invdtand Debian GNU/Linux (Learn-
ing Debian GNU/Linux) a lui Bill McCarty,
care acopera toate aspectele administrarii
sistemului.

Comunitatea de dezvoltatori de aplicatii
este foarte activa, deschisa si prietenoass,
grupurile Usenet si listele de e-mail sunt
abundente, dar nu va asteptati la multe
solutii pentru incepatori. Suportul tehnic

Editura O’Reilly a publicat excelenta lu- i .

LINUX

comercial este disponibil numai prin inter-
mediul unei terte parti. —BU

Mandrake Linux
Prosuite Edition 8.0

www.mandrakesoft.com @@@00

Stabil si de buna calitate, Man-
drake Linux Prosuite Edition 8.0
se dovedeste a fi una dintre cele
mai prietenoase si intuitive dis-
tributii. Avand ca punct de pornire Red-
Hat-ul, este Linux-ul recomandat incepato-
rilor, care nu trebuie si-si faca probleme
privind rularea aplicatiilor compilate pen-
tru Mandrake. Totusi Mandrake nu poate fi
comparat cu RedHat sau Caldera cind vine
vorba de suport tehnic. Datoritd aspectului

TESTE DE PERFORMANTA

Litimea de banda oferita de serverul de fisiere si timpii de raspuns
RED HAT PROFESSIONAL SERVER 7.1 CONTRA MICROSOFT WINDOWS SERVER 2000

dezactivata pe sistemul Linux. Graficul arata ca si fara

parte dintr-o retea.

Tinta noastra a fost sa evaluam performanta
serverului de fisiere pe diferite platforme. Unul dintre
punctele forte ale Linux-ului il reprezinta capabilitatea sa de
a rula foarte bine pe sisteme nu foarte performante sau de

entru testul de performanta am ales
partajarea de fisiere - un serviciu care
trece granitele dintre cele doua sisteme
de operare si este folosit de oricine face

— Oliver Kaven

m===_Samba pe PI1/233,
128 MB RAM

= =+ Windows 2000 pe PI1/233,
128 MB RAM

LATIME DE BANDA

=== Samba pe PII1/550,

= =« Windows 2000 pe PI1I1/550,

»oplocks”, Samba se comporta mai bine decat Windows-ul,
dar intr-o maniera mai putin categorica.

m===_Samba pe PIll (1 GHz),
512 MB RAM

= =& Windows 2000 pe PIlI
(1 GHz), 512 MB RAM

256 MB RAM
cu ,.oplocks” dezactivat

256 MB RAM

Megabiti pe secunda
140 4

ultima ora. Am testat Samba (serviciul de Linux care parta-
jeaza fisiere pentru accesul clientilor ce ruleaza Windows) si
Windows 2000 Server pe trei calculatoare: Micron ClientPro
XLU cu procesor Pentium 11/233 si 128 MB RAM, Dell Dimen-
sion XPS T550 cu procesor Pentium 111/550 si 256 MB RAM
si Dell Dimension 4100 cu procesor Pentium Ill/1 GHz si 512
MB RAM. Toate cele trei sisteme au fost echipate cu discuri
hard IDE si placi de retea pe PCI, 3Com 3¢905c¢ 10/100 Mb/s.
Pentru a masura operatiile serverului de fisiere am folosit
NetBench de la eTesting Labs, versiunea 7.02. Am configurat 4 o 8 16 28
30 de clienti pentru a produce suficient trafic de fisiere. Numar de clienti

Atat pe Linux, cat si pe Windows am oprit orice alt servi-
ciu care nu are legatura cu testul (cum ar fi cele de e-mail si
de web) si am pastrat liber pe disc 1 GB pentru operatii cu
fisiere. Pe sistemul cu Linux am recompilat kernel-ul pentru
a nu fi incarcate module si drivere nefolositoare.

Nu am optimizat sistemele de fisiere pe nici una dintre
cele doua platforme. Dar atat Samba, cat si Windows Server
au presetata optiunea ,,oplocks” (opportunistic locks) pe
activ (aceasta setare nu a fost modificata), ceea ce le per-
mite cache-uirea fisierelor. Acest lucru a dus la rezultate
mult mai bune ale Linux-ului, pentru ca are un sistem de
fisiere mai puternic. Pentru a observa diferenta pe care o dau
»oplocks”-urile, am realizat un test cu aceasta facilitate

120

100

80

NNg IVIN

TIMP MEDIU DE RASPUNS

qrussEsEsssEEEEEEEEEEEEEEE
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4
Numar de clienti
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si interfetelor sistemului, Mandrake este cel
potrivit pentru statii si calculatoare mobile.

Dezolantele si rudimentarele proceduri
de configurare din linia de comanda au fost
cel mai des motivul pentru care Linux-ul nu
a fost privit ca o alternativa a Windows-
ului. Utilitarul de instalare DrakX de la
Mandrake spulbera acest mit. Avand 15 pasi
bine delimitati, procesul de instalare elimi-
nd aproape complet necesitatea utilizarii
tastaturii, nefiind necesara nici o editare
manuali a fisierelor de configurare.

Ca aproape toate distributiile testate,
Mandrake vine cu versiunea 2.4.3 a ker-
nelului, KDE 2.1.1 si GNOME 1.4 (Debian si
Turbolinux folosind kernel din seria 2.2).
Utilitarele pentru dezvoltare de aplicatii si
serviciile pe care le oferd ca server (cum ar
fi DNS, FTP, Web) alcituiesc impreund un
pachet complet.

Alaturi de seria obisnuita de aplicatii si
utilitare, distributia mai include StarOf-
fice-ul si clientul de posta electronica
Ximian Evolution. Mandrake ne pune la
dispozitie propria sa aplicatie de configu-
rare a sistemului, DrakConf. Aceasta poate
fi privita ca o alternativa la Control Pa-
nel-ul din Windows, continind o serie de
legaturi la mici utilitare similare.

Una dintre cele mai bune componente ale
sistemului o reprezinta alegerea pachetelor
la instalarea sistemului, care este impartita
in grupuri logice. Exista o delimitare initiala:
server sau statie. In functie de aceasti clasi-
ficare, pachetele sunt grupate pe functii si
conform potentialului rol al serverului.
Puteti realiza orice combinatie pentru a
obtine rezultatul pe care vi-1 doriti. Am fost
impresionati de configurarea automata a im-
primantei, de utilitarul de configurare a
retelei si instalarea conexiunii dial-up.

Alaturi de distributie ni se ofera si doua
cuprinzidtoare manuale tiparite. Ghidul uti-
lizatorului si cel de instalare ne indruma
pasii prin procesul de instalare, fiind utile
atat celor fira cunostinte de Unix, cit si
avansatilor. A doua carte contine informatii
detaliate referitoare la configurarea in ama-
nunt a sistemului si notiuni de securitate.

Securizarea sistemului este o etapa inca
descurajatoare, dar prin utilitarul Bastille,
Mandrake a reusit s-o simplifice. Acesta va
permite alegerea unuia dintre cele trei
nivele predefinite de securitate sau sa va
creati propriul ,firewall” (zid de protectie).
Dintre optiuni amintim configurarea fire-
wall-ului, securitatea utilizatorului si a sis-
temului de fisiere, jurnalizarea actiunilor,
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Micul sistem de operare care poate...

eti putea inca utiliza Windows-ul pe calculatorul dumneavostra, dar
Linux si Embedded Linux devin atat de raspandite incat veti folosi cel
putin o data pe saptamana o aplicatie sau un produs de pe aceasta
platforma. lata cateva dintre cele mai importante cuceriri ale

Linux-ului pe plan comercial si nu numai.

Cum putem stapani web-ul si gasi acul in carul cu fan al acestuia? Google
reuseste acest lucru cu un cluster format din mai mult de 8000 de servere ce

ruleaza Red Hat.

Dar poate Linux-ul opri timpul? Pe un TiVO a reusit. Raspanditul aparat de
inregistrat video are un kernel de Linux incorporat ce foloseste procesorul sau

PowerPC 403GCX la 54 MHz.

Va mirati cum de se descopera noi zacaminte de petrol? Amerada Hess, una
dintre cele mai mari 500 de companii din lume, si-a mutat de curand aplicatia
3D pe care o folosea pentru cercetari in adancuri de pe un supercalculator
inchiriat pe un cluster de 96 de servere Linux. Oficialii companiei au declarat ca
pretul de 420.000% este mai mic decét o cincime din costul vechiului sis-
tem, iar analizele se efectueaza de trei ori mai repede.

Si pe cei de la Toyota i-a prins valul? Compania a creat recent o retea
pentru conectarea si comunicarea cu cei 1200 de distribuitori din Ameri-
ca. S-a optat pentru Linux pentru ca aveau nevoie de un sistem de oper-
are stabil si usor de instalat si de intretinut. Toyota se asteapta la

scaderea costurilor cu 3 milioane de dolari pe an.

controlul accesului de la distanta, precum
si gestionarea serviciilor si a ,,daemonilor”.

MandrakeExpert, un pachet bun respon-
sabil de suport tehnic, va pune in legatura
cu forumurile libere ale comunitatii si cu
MandrakeSoft, de aici putand avea acces la
solutii oferite de personal specializat. — OK

RedHat Professional Server 7.1

www.redhat.com @000

in orice compartiment al indus-

triei de TT existd de obicei un

. produs al carui nume com-

pleteaza expresia ,,Nu vei fi con-

cediat pentru ci folosesti ...”. In lumea
Linux acest produs este RedHat.

Pentru multi dintre cei care nu apartin
comunitdtii open-source, RedHat este
sinonim cu Linux. Ca rezultat al acestei
dominatii, RedHat a tintit mereu spre un
standard ridicat. In versiunea 7.1 se apropie
cu atat mai mult de acest tel si de aceea si-a
castigat statutul de Alegerea Redactiei.
Poate fi Debian optiunea pentru cei din
generatia GNU si Mandrake pentru cei
care doresc o statie usor de minuit, dar la
nivel de companie RedHat a castigat
batalia.

O avalansa de utilitare si aplicatii este
prezenta in versiunea 7.1. Sunt prezente
kernelul 2.4, compilatorul GNU C (gco),

e

toate uneltele GNU de dezvoltare si ,,dae-
monii” necesari pentru realizarea ma-
joritatii serviciilor internet. Sunt suportate
aproape toate limbajele de programare.
Solutia pentru statii, RedHat Deluxe Work-
station, contine si cateva aplicatii comer-
ciale: Adobe Acrobat, Borland JBuilder, De-
veloper Kit de la IBM, StarOffice si Forte
for Java de la Sun.

Instalarea fara prea multe ornamente a
celor de la RedHat s-a dovedit a avea cele
mai putine probleme dintre toate. Punctele
forte sunt reprezentate, chiar si azi, de sim-
plitatea partitiondrii discului, detectia com-
ponentelor hardware si instalarea aplicati-
ilor. RedHat 7.1 se descurca admirabil din
acest punct de vedere.

Pentru partitionarea discului, RedHat a
realizat o aplicatie numitd DiskDruid.
Aceasta ne pune la dispozitie patru optiuni:
statie, server, laptop - toate realizate au-
tomat - si la alegere (in acest caz procesul
fiind controlat manual).

RedHat se intelege perfect cu intreaga
lista de componente hardware care este su-
portati de Linux, lista ce a crescut conside-
rabil in ultimii ani. Desi acest lucru ar tre-
bui sa fie valabil pentru toate distributiile,
realitatea ne demonstreaza ca cel mai sim-
plu proces de instalare 1l gasim la RedHat.

Distributiile de Linux oferd, in general, o



suitd completa de aplicatii, chiar redundan-
ta. Remarcand ca acest lucru poate genera
confuzii, mai ales in rAndul celor nou veniti,
RedHat selecteazi aplicatiile in functie de
profilul ales la instalare. Bineinteles ca
aceasta lista de pachete poate fi modificata.
Toate pachetele sunt in format RPM, ceea
ce ajuta administratorii sd instaleze, ges-
tioneze si dezinstaleze aplicatii.

Desi administratorii experimentati
manuiesc Linux-ul din linia de comanda,
RedHat are un numadr insemnat de utilitare
grafice, cum ar fi Linuxconf.

Documentatia este prezenta atat sub
forma tiparita, cat si pe situl web, ceea ce
creeazd un echilibru intre detaliu si concis,
lucru important pentru incepatori.

RedHat asiguri in toate cazurile 30 de zile
de suport tehnic in vederea instalarii, com-
pania oferind mai multe variante de suport,
in functie de contract. Un rol important il
joacd Red Hat Network, un serviciu oferit pe
abonament, care actualizeaza softul de pe
sistemul utilizatorului de indatd ce sunt
lansate noi versiuni. Este inclusa o abonare
de proba, dupa care taxa este de 19,95 $ pe
luna. —BU

SuSE Linux 7.2 Professional

www.suse.com; www.suse.de/en 00000

Daca RedHat este campionul
mondial al distributiilor de
Linux, SuSE, liderul euro-
pean, este primul favorit dintre cei care ii
atacd titlul. Nimic nu impiedica folosirea
acestei distributii la nivel mondial. Din
punct de vedere tehnic, a alege intre Red-
Hat si SuSE este asemanator cu a opta intre
Coca-Cola si Pepsi: este o chestiune de gust.

SuSE Linux 7.2 Professional este insotit
de aplicatiile si componentele open-source
obisnuite. Sunt incluse toate utilitarele
GNU, cum ar fi serviciile de retea standard
(Apache, BIND, Samba si altele), precum si
suportul pentru marea majoritate a limba-
jelor de progamare. De asemenea este
prezent StarOffice, o suitd completd de
aplicatii de birou ce contine un editor de
de prezentare.

Puteti obtine SuSE pe un set de sapte
CD-uri sau pe un DVD, ceea ce elimina
necesitatea schimbarii CD-urilor in timpul
procesului, si asa obositor, de instalare.
Inainte de a fi instalat sistemul de operare,
utilizatorii incep sa se familiarizeze cu
YaST2 (Yet Another Setup Tool 2), utili-
tarul de gestionare a sistemului specific
acestei distributii. YaST2 poate partitiona
discul, selecta si instala aplicatiile. Utili-

tarul este impresionant: are o interfata
simplad si intuitiva, este usor de manuit si
cu ajutorul sau se poate administra ele-
gant intreg sistemul.

Unul dintre aspectele distributiei SuSE
care provoaca putina confuzie (si contro-
verse in rindurile comunitatii Linux) este
locatia in care se instaleaza aplicatiile. SUSE
pune multe programe in directorul ,,/opt”
in loc sa utilizeze ,,/usr”. Asadar, cei care
sunt familiarizati cu alte distributii trebuie
sd fie precauti la alocarea spatiului pentru
partitia ce contine ,,/opt”. Preferinta celor
de la SuSE pentru acest director li se va
pdrea naturala doar celor ce administreaza
Solaris. Tehnic vorbind, este o solutie ac-
ceptabild aceasta partitionare si gestionare
a sistemului, dar faptul cd poti fi luat prin
surprindere nu face reclama buna. Putine
lucruri pot fi atat de frustrante precum
aparitia unor probleme din cauza incom-
patibilitatii structurii de directoare.

Ca aproape toate distributiile de Linux,
SuSE foloseste formatul standard RPM
(RedHat Package Manager), astfel incat ad-
ministratorii familiarizati cu Linux-ul se
adapteaza imediat cu sistemul dupa ce l-au
configurat. YaST2 poate fi folosit aproape
exclusiv cand se pune problema unei con-
figurdri a sistemului, conexiunii la retea,
firewall-ului.

Documentatia prezenta in format elec-
tronic este categoric cea mai cuprinzatoare,
iar manualul de referintd impreund cu cele-
lalte cinci acopera toate domeniile existente:
instalare, configurare, aplicatii si retea. SUSE
are pe web la dispozitia utilizatorilor una
dintre cele mai bogate documentatii despre
Linux; aici veti gasi raspuns la aproape orice
problema pe care o puteti avea.

Versiunea profesionala de SuSE include
si 90 de zile de suport tehnic in vederea in-
stalarii. Ulterior, compania oferd un numar
important de posibilitati de contractare de
servicii de suport tehnic.—BU

Turbolinux Server 6.5
www.turbolinux.com @@@00O

Considerand ca fiecare distributie are per-
sonalitatea ei, Turbolinux este cu

-) siguranta cel mai serios. In timp ce

multe distributii se axeaza pe usur-
inta in utilizare si bogdtia ofertei de
aplicatii, Turbolinux si-a construit o
cale proprie, creAnd mai multe versiuni ori-
entate spre un anumit domeniu. Pentru uti-
lizatorii unei companii care planuiesc sa
utilizeze aplicatiile in aceste versiuni,
alegerea Turbolinux-ului poate salva mult
timp la instalare, pentru ca totul este pre-

LINUX

configurat si testat in acest sens.

In plus fatd de principalele versiuni,
statie si server, au fost create si unele spe-
cializate cum ar fi, de exemplu, cele pentru
configuratii de cluster (Cluster Server) sau
baze de date IBM DB2 si Oracle8i. in urma
realizdrii parteneriatului cu IBM s-au lansat
si versiuni pentru serverele iSeries, pSeries
si S/390 de la IBM.

Desi oferd aceleasi servicii pentru retea ca
si alte distributii, se dovedeste a fi una dintre
cele mai conservatoare, preferand un kernel
2.2.18 in locul noii serii 2.4. Pe de-o parte, din
alta este ferit de probleme majore referitoare
la instabilitate si securitate.

Turbolinux Inc. este preocupat mai ales
de securizarea serviciilor atacabile, cum ar
fi telnet si FTP. Acestea nu sunt pornite im-
plicit tocmai din acest motiv. Turbolinux
ne mai oferd o versiune securizatd de
Apache, aplicatie de monitorizare Tripwire
si OpenSSH.

Aplicatia de instalare este axati pe utili-
tate si promptitudine, lipsind artificiile si
clopoteii care insotesc alte distributii des-
pre care am discutat. Pentru cei nefamilia-
rizati cu Unix-ul procedura poate parea
neprietenoasa si intimidanta.

Infiintat sub numele de Pacific Hi-Tech,
Turbolinux are raddcini adinci in Asia (Pa-
cific Hi-Tech a lansat in 1999 prima dis-
tributie chineza de Linux), ceea ce este re-
flectat in suportul pentru diferite limbi.
Nucleul distributiei a fost internationalizat,
astfel incat a alege o limba este la fel de
simplu ca selectarea uneia la instalare.

Utilitarele Turbolinux, numite Turbo
Tools, ne ofera o interfatad grafica prin
care administram si configuram sistemul.
Desi nu este la fel de cuprinzétor ca Lin-
uxconf sau YaST2, este totusi functional.
Pentru instalare, gestionare si dezinsta-
lare de aplicatii se utilizeaza tot formatul
RPM. Unii utilizatori de Linux mai ex-
perimentati poate prefera sistemul APT
de la Debian, dar RPM-ul este deja un
standard in domeniu.

Tot in spiritul utilului, toata documen-
tatia este in format electronic, PDF, pe CD
si pe situl companiei. Incepitorii au nevoie
de mai multe surse de documentare pentru
a-si rezolva problemele.

Turbolinux oferd 6o de zile de suport
tehnic prin e-mail pentru fiecare copie
cumparata. Sunt disponibile prin inter-
mediul companiei si alte contracte
pentru suport. —BU =

[Traducere si adaptare Alexandru Voiculescu]
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FreeBSD -

"The Power to Serve(r)

ADRIAN PENISOARA

De fiecare data cand
intr-o discutie intervine
expresia ,,open source”,

prima referintd care ne
vine in gand este sis-
temul de operare Linux,
conceput si mentinut de
studentul finlandez
Linus Torvalds. Trebuie
sa fim constienti insa ca
nu la asta se reduce
totul, exista o multime
de alte proiecte care fac
parte integranta din
aceasta clasa, unul din-
tre ele fiind si sistemul
de operare FreeBSD.
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CEESTE SI CE POATE FACE FREEBSD
Conform definitiei date in pagina oficiald a
proiectului, FreeBSD este un sistem de oper-
are UNIX avansat pentru arhitecturile com-
patibile Intel IA32/x86, DEC Alpha si PC-98,
platforme aditionale (Intel IAG4, PowerPC,
Sun Sparc64, AMD x86-64) fiind in diferite
stadii de dezvoltare. FreeBSD are radicini in
BSD UNIX, versiunea de UNIX de la Univer-
sity of California, Berkeley (UCB), si este dez-
voltat si mentinut de o echipa larga de pro-
gramatori din intreaga lume.

Desi FreeBSD nu este Linux, exista ele-
mente comune intre cele doua sisteme de op-
erare. De exemplu, ambele folosesc aceleasi
utilitare si instrumente dezvoltate de comuni-
tatea open source (mai ales de la fundatia
GNU) pentru majoritatea binarelor de baza,
ceea ce face migrarea de pe alte platfome
foarte usoard. Mai mult, aproape toate pa-
chetele open source disponibile la ora actuala
sunt portate si pe FreeBSD (XFree86, KDE,
Gnome, Netscape Communicator,
Mozilla, BIND, Apache, Samba
etc.). De asemenea, FreeBSD
poate rula si binare compilate pen-
tru Linux, SCO Unix, System V R4
sau Alpha OSF/1. Rularea bina-
relor Linux se face prin trans-
latarea apelurilor sistem, ceea ce
confera o vitezd buna de executie.

Licenta sub care vine FreeBSD
este de tip BSD, una din cele mai
relaxate licente din istoria TT. Pe
scurt, FreeBSD poate fi folosit si
redistribuit, in forma binara sau
surse, de catre oricine in orice
scop (pentru uz comercial sau nu)
si se distribuie impreuna cu setul

complet de surse. Singurele obligatii impuse
mentionarea copyright-ului. Acest lucru face
ca FreeBSD sa fie bine acceptat in lumea in-
dustriei software comerciale, spre deosebire
de codul aflat sub licenta GPL, care impune re-
publicarea modificarilor aduse surselor.

Desi nu este foarte raspandit, sistemul FreeB-
SD a fost ales, datorita stabilitatii si vitezei sale,
de o serie de companii de renume, precum
Yahoo, Apache si Sony Japan pentru serverele
lor www. Chiar si Microsoft foloseste FreeBSD
pe servere strategice ale Hotmail, unde pana nu
demult a fost folosit si pentru serverele front-
end, iar Mac OS X, noul sistem de operare de la
Apple, foloseste pentru nucleul Darwin surse
FreeBSD. Si guvernul american are incredere in
acest sistem de operare - US Navy’s Space and
Warfare Systems Command a semnat sub egida
DARPA un contract cu NAI Labs in valoare de
1,2 mil.$ pentru dezvoltarea unor extensii de se-
curitate in FreeBSD.




FreeBSD este o platforma foarte buna
pentru servere internet (si nu numai). Iata
numai cateva din solutiile si serviciile
oferite: server web (Apache HTTPD, PHP,
DAV, JServlet), server FTP (inclus, ProFT-
PD, WU-FTPD), server e-mail (Sendmail,
Postfix, Qmail, POP3/IMAP), server
SMB/CIFS (Samba), server PPP (kernel sau
userland), IP Firewall/IPFilter (stateful/
reguli dinamice),
translatie de
adrese (NAT),
traffic shaping,
ethernet bridging,
IPSec/VPN, IPv6
(kernel si apli-
catii), OpenSSL/

FreeBSD
nu este
Linux...

SISTEME DE OPERARE

partitii primare). Dacd nu aveti spatiu
liber, nealocat in tabela de partitii, puteti
folosi Partition Magic sau utilitarele FIPS
sau PResizer pentru a micsora dimensi-
unea unei partitii deja existente. Folosirea
Partition Magic este destul de intuitiva, asa
incat nu vom descrie folosirea lui aici. Util-
itarele FIPS si PResizer
le gasiti in distributia
standard FreeBSD in
subdirectorul tools;
inainte de a le folosi
trebuie sd defragmen-
tati partitia Windows
pe care aveti de gand
sa o micsorati. Pentru modul de
folosire, cititi documentatia

OpenSSH inclus,
software RAID
Vinum (cu tehnologii asemanatoare Veri-
tas), suport pentru ISDN si interfete de
retea Gigabit Ethernet.

Dar FreeBSD nu este folosit numai pen-
tru servere. Kit-ul de instalare vine impre-
und cu XFree80, interfata grafica specifica
sistemelor Unix, astfel incit, instaland si o
suitd precum KDE, Gnome, StarOffice sau
Offix, puteti sd va transformati foarte usor
calculatorul intr-o puternica statie de lucru
X Window. Exista de asemenea o multime
de alte aplicatii X care va fac viata mai
usoara, precum AbiWord, Corel WordPer-
fect, GIMP, Adobe Acrobat Reader,
Netscape Communicator, Mozilla, Opera,
XEmacs etc.

INSTALAREA SISTEMULUI

in acest articol va fi prezentati instalarea
versiunii FreeBSD 4.4-RELEASE, inclusa
pe CD-ROM-ul ce acompaniaza acest
numar al revistei, dar majoritatea infor-
matiilor prezentate sunt valabile pentru
toate versiunile.

in primul rind, este recomandabil si vi
faceti un backup al datelor pe care le aveti
pe discul hard. Desi experienta arata ca
incidentele sunt destul de rare, este bine
sa va luati aceastd masura de precautie,
mai ales dacd datele pe care le aveti sunt
importante.

Documentatia de pe CD va oferd expli-
catii amanuntite asupra hardware-ului su-
portat, asupra procedurii de instalare si
asupra modificdrilor aparute intre versiuni.

Deoarece FreeBSD are un sistem de
fisiere propriu (FFS - Fast File System), in-
stalarea lui necesitd alocarea de spatiu
liber si existenta unei intrari libere in
tabela de parititii pe discul hard pe care il
veti instala (atentie, este nevoie de o par-
titie primarad si nu de una extinsd; pe un
disc hard pot fi declarate maximum patru

aferenta din fisierele fips.doc,
fips.faq si presizer.doc.

Trebuie de asemenea sa aveti in vedere
limitarile BIOS-ului sistemului dvs. Ast-
fel, pentru a putea boot-a FreeBSD, tre-
buie ca partitia radacina (,,/”, pe care se
afld kernel-ul si bootloader-ul) si se afle
sub limita primilor 1024 de cilindri vizibili
de catre BIOS, care, in general, pentru
unele BIOS-uri mai vechi inseamna prim-
ii 528 MB, iar pentru BIOS-urile LBA
inseamnd primii 8 GB.

Inainte de a trece la
instalarea propriu-zisa
este bine sa va faceti un
inventar al con-
figuratiei sis-
temului  dvs.,
mai ales daca

... éste un
SO Unix
avansat.

formatate); aveti grija sa nu existe nici un
defect pe ele deoarece dischetele de insta-
lare folosesc intreg spatiul de pe discheta si
orice defect duce la blocarea instaldrii (sau
alte manifestari anormale).

Imaginile dischetelor de instalare sunt
fisiere .flp aflate in subdirectorul floppies;
acestea nu sunt fisiere normale care sa fie
copiate pe discheta ci sunt imagini com-
plete ale continutului lor. Fisierele care va
intereseaza sunt kern.flp (discheta de boot
care contine kernel-ul) si mfsroot.flp (care
contine programul de instalare, sysinstall).

Pentru scrierea imaginilor puteti folosi,
sub Windows sau DOS, utilitarele fdimage
si rawrite, amandoud aflate in subdirectorul
tools. Utilizarea lor se face in felul urmator:
E:\>tools\fdimage -v floppies\kern.flp A:
sau:

E:\>tools\rawrite floppies\mfsroot.flp A:

Cel mai usor este si lansati fisierul de
comenzi makeflp.bat care va executa au-
tomat fdwrite pentru cele doud dischete.

Dacad in schimb sunteti intr-un mediu
Unix, va puteti folosi de utilitarul dd, cu o
comanda de tipul:

# dd if=kern.flp of=/dev/rfdo
unde /dev/rfd0 reprezinta primul floppy
disc.

Odata ce ati facut cele
doua dischete de insta-
lare, introduceti prima
discheti de boot (pe care
ati scris kern.flp) si re-
boot-ati sistemul, avind
grija ca in BIOS Setup sa

aveti instalate

pléci de extensie

ISA. Notati-va

tipul controller-

ului pentru discul hard, al plicii de retea
si al celei video, precum si tipul de mouse
si resursele care folosesc plicile de ex-
tensie ISA (adrese de porturi I/0, nivele
IRQ si eventuale zone de memorie).

Secventa de instalare se imparte in
doua etape: boot-area kernel-ului si insta-
larea propriu-zisa. Pentru boot-are se
foloseste CD-ul (dacd sistemul permite)
sau doua dischete.

in primul caz, intrati in BIOS Setup-ul
calculatorului si aveti grija sa selectati CD-
ROM-ul drept primul mediu de boot-are.
Introduceti CD-ul in unitate si apoi reboot-
ati sistemul. Daca va apar mesajele boot-
loader-ului FreeBSD (,,BTX loader 1.00”)
atunci treceti peste paragrafele urmitoare,
pana la secventa de boot-are.

Daca nu puteti boot-a de pe CD, atunci
va trebui sa va preparati cele doud dischete
de instalare. Pregatiti doud dischete 1,44
MB noi si formatati-le (chiar daca sunt pre-

fie selectata discheta
drept primul dispozitiv de boot-are. Dupa
ce prima discheta a fost cititd vi se va cere
introducerea celei de-a doua dischete (pe
care ati scris mfsroot.f1p)

Dupa zece secunde de la incarcarea
imaginilor kernel-ului si a programului de
instalare (de pe dischete sau CD-ROM),
bootloader-ul FreeBSD va incerca si boot-
eze automat kernel-ul dupa.

Imediat dupa boot-area kernel-ului, dar
naintea probarii configuratiei sistemului, vi
se va prezenta meniul de configurare a ker-
nel-ului oferindu-va posibilitatea de a con-
tinua cu secventa de bootare fara alte con-
figurari (,Skip kernel configuration and
continue with installation”) sau si con-
figurati kernelul in modul ,,ful1-screen”
(,Start kernel configuration in full-
screen visual mode”) sau modul linie de co-
manda (,,Start kernel configuration in
CLI mode”). Varecomand selectarea optiunii
»full-screen”, presupunind cd v-ati notat
datele importante despre sistemul dvs.

Interfata de configurare a kernel-ului va
permite selectarea setului de drivere pen-
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tru care sa fie probat hardware-ul, precum
si configurarea resurselor folosite de ele;
ecranul este impartit in trei zone impor-
tante: driverele active (,Active Drivers”),

ISA si aici rezidd majoritatea conflictelor
de resurse (dat fiind cd se folosesc in gen-
eral cam aceleasi resurse); dezactivati toate
driverele din aceasta categorie cu exceptia

celor pentru care aveti o
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" astfel de placa si pentru
% 50 care este recomandabil s3
1 configurati resursele
folosite (aici va vor fi utile
notitele privind configu-
ratia sistemului). In catego-
ria ,Communications” se afla
driverele pentru dispozi-
tivele I/O seriale si paralele;
dacd este nevoie faceti
ajustdrile de rigoare
: (atentie, porturile COMI-
-—1 COM4 se numesc sio0-sio3,
ultimele doud putand fi ac-
tivate, dacd este necesar,
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driverele dezactivate (,,Inactive Drivers”)
si zona de cofngurare a resurselor. Tre-
cerea intre zonele driverelor active si inac-
tive se face utilizand tasta TAB.

Este cunoscut faptul cd anumite drivere
pot incurca procesul de recunoastere si in-
itializare a hardware-ului daca nu au hard-
ware corespondent existent sau daca au
conflicte de resurse cu alte drivere active
(adica folosesc aceleasi resurse precum
porturi I/O, nivele IRQ sau zone de memo-
rie). Numadrul acestor conflicte este afisat
pe prima linie iar driverele aflate in conflict
sunt marcate prin cuvantul ,,CONF”; este
bine sa incercati sa eliminati aceste con-
flicte prin modificarea resurselor folosite
de drivere sau prin dezactivarea lor. Listele
de drivere sunt grupate in categorii a caror
expandare se face cu ENTER); trebuie
mentionat ca driverele pentru perifericele
PCI nu sunt afisate (si nici afectate de acest
meniu de configurare) deoarece alocarea
resurselor si activarea lor sunt controlate
de BIOS. Pentru modificarea resurselor
folosite de un driver dati ENTER cind este
selectat; modificarile resurselor se va face
in zona cea mai de jos a ecranului si confir-
marea modificarilor se face cu ,,Q”; dezac-
tivarea unui driver se face cu DEL iar acti-
varea se face cu ENTER cand sunteti in
zona driverelor inactive.

in categoria ,,Storage” sunt grupate con-
troller-ele de disc; dacd aveti un controller
SCSI non-PCI dintre cele afisate (Advan-
Sys, Adaptec 142x/154%, Buslogic) atunci
mentineti-, altfel dezactivati controller-ele
SCSI; dacd nu aveti controller-e (E)IDE
atunci dezactivati driverele ATA/ATAPI
(atao, atarn); pastrati controller-ul de floppy
disc (fdco). In categoria ,Network” sunt
grupate driverele pentru placile de retea
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din zona driverelor inac-
tive). In categoria ,, Input” sunt grupate dri-
verele pentru dipozitivele de tastatura,
mouse PS/2 si consola sistem. In categoria
,Miscellanous” se afld driverele pentru
controller-ele PC-card pentru laptopuri si
driverul pentru coprocesorul matematic
(nu-1 dezactivati, kernel-ul este dependent
de el !); daci sistemul dvs. nu foloseste car-
duri PC atunci dezactivati controller-ul PC-
card.

Salvarea configurarilor ficute si contin-
uarea procesului de boot-are se face prin
apasarea tastei ,,Q” si confirmarea salvarii

FreeBSD
este o platforma

foarte buna pentru

servere ...

tipurile de instalare ,,Standard” (pas cu
pas), ,,Express” (rapid) si ,,Custom” (pentru
experti). Navigarea se face cu sagetile, +/-,
TAB (selectia butoanelor si respectiv a
campurilor text in casetele de dialog),
SPACE (selectia unui element) si ENTER
(confirmarea selectiei butonului ,,default”
sau selectia unui submeniu); in anumite
vizualizari puteti folositi tasta F1 pentru a
invoca un help contextual. Daca doriti sa
aflati ce se intimpla in detaliu in spatele
acestor meniuri, puteti sa vizualizati
mesajele informative de pe a doua consola
cu ALT-F2; cu ALT-Fi1 reveniti la consola
sysinstall.

Selectati instalarea standard (meniul
,Standard”) pentru a incepe operatia de in-
stalare. Nu va speriati daca faceti greseli in
timpul partitionarii si alocarii spatiului in
noua partitie, FreeBSD nu va modifica con-
figuratia de pe discul hard decat in ultima
clipa, inainte de copierea datelor, si numai
dupa ce ati confirmat operatia.

In ,FDISK Partition Editor” se va crea
partitia (slice-ul FreeBSD) pe care se va in-
stala FreeBSD cu ajutorul comenzii ,,C”,
avand de asemenea posibilitatea sa stergeti
partitii (,D”), sd schimbati tipul lor (, T”),
sd marcati ca activa o partitie (,S”), iar cu
,U” sd reveniti in orice moment la situatia
initiald. Daca nu mai aveti nimic pe discul
hard sau vreti
sa renuntati la
tot ce se afld pe
el, atunci
puteti folosi
comanda ,A”
care va selecta
intreg spatiul
de pe disc. Iesirea din editor se
face cu ,,Q” (nu utilizati comanda
»W” - aceasta se foloseste numai
pentru fortarea modificarilor in
tabela de partitii); in acest mo-

==

cu ,,Y”. Urmeaza apoi probarea si in-
itializarea hardware-ului dupa care kernel-
ul va lansa interfata de instalare, sysinstall.
In acest moment este bine si verificati daci
kernel-ul a recunoscut si configurat toate
perifericele prezente in sistemul dvs.;
apasati pe Scroll Lock (observati ca a dis-
parut cursorul) si folositi tastele Page Up si
Page Down (respectiv sigeata sus si
sageatd jos) pentru defilarea mesajelor de
boot-are si, cand ati terminat, iesiti din
acest mod apdsand din nou Scroll Lock.

Interfata sysinstall este un program in
mod text ce foloseste casete de dialog si
ferestre (mouse-ul nu este folosit), foarte
versatil, si va oferd o multitudine de functii,
dintre care cele mai importante sunt

ment va trebui sd decideti ce boot
manager (un programel ce vi va permite sa
selectati ce OS sa boot-ati) veti instala:
»,BootMgr”, boot manager-ul standard
FreeBSD, un MBR (Master Boot Record)
standard, care va boot-a doar partitia
curent marcata drept activa, sau sa nu se in-
terfereze cu MBR. Daca nu mai aveti insta-
late alte sisteme de operare puteti folosi un
MBR standard, in caz contrar folositi boot
manager-ul FreeBSD, cu exceptia cazurilor
cand aveti instalat IBM OS/2 sau un boot
manager special cand trebuie sa lasati in-
tact MBR-ul existent.

Urmaitorul pas este crearea partitiilor
BSD in interiorul partitiei (sau partitiilor)
FreeBSD. In majoritatea cazurilor, puteti s
lasati sysinstall sa decida aceastd par-
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titionare, folosind comanda ,,A”. Daca doriti
sa faceti manual partitionarea, atunci va
puteti folosi de comenzile ,,C” (creare), ,D”
(stergere), ,M” (punct de montare), ,U”
(undo), avand grija sa creati o partitie
radicind (/) de minimum 60 MB, o partitie
swap (in functie de gusturile fiecaruia, de
obicei dublul cantitdtii de memorie, daca
este mai mica de 128 MB), o partitie /var de
20 MB sau mai mult si o partitie /usr care sa
ocupe restul spatiului. Pen-
tru toate sistemele de
fisiere, in afara de cel
radacing, este recomandabil
sa activati SoftUpdates,
folosind comanda “S” cand
sunteti pozition-
at pe partitia in
cauza (folositi
sagetile). Cand
ati finalizat
setarile salvati
configuratia si

... darsio

puternica
statie de
lucru
X-Window

siunea XFree86 stabild, inclusi in dis-
tributia FreeBSD 4.4-RELEASE, este 3.3.06,
avand si posibilitatea de a instala ulterior,
din colectia de pachete, versiunea 4.x. in
meniul ,,Basic” se pot alege componentele
de baza (de obicei nu este nevoie sd mai
modificati nimic), in meniul ,,Server” tre-
buie sa selectati un server X potrivit placii
dvs. video (dacd nu o gasiti in lista afisata,
probabil cid este suportata de serverul
SVGA; atentie la pla-
cile acceleratoare 3D
pentru care s-ar putea
sa nu aveti suport in
versiunea 3.3.6 si va
trebui sa instalati ulte-
rior versiunea 4.x), iar
in meniul ,Fonts”
puteti selecta suportul
pentru fonturi (va re-
comand s selectati si
fonturile 100DPI si pe
cele scalabile).

treceti la pasul
urmator folosind
comanda “Q”.

n acest moment, sysinstall va oferda mai
multe tipuri de instalari dintre care puteti
alege (pentru afisarea tuturor optiunilor
folositi sagetile sau +/-). ,,Developer” (surse,
binare si documentatie complete) este des-
tinat celor care dezvolta programe sub
FreeBSD, ,,Kern-Developer” (binare si doc-
umentatie complete, surse pentru kernel)
este destinat celor care dezvolta kernel-ul
FreeBSD, ,,User” (binare si documentatie)
este destinat utilizatorilor obisnuiti, iar
LMinimal” (binare strict necesare) este con-
figuratia minim instalabild; optiunile pre-
fixate cu ,X-” sunt asemdndtoare celor
omoloage lor dupd nume, dar vor instala si
interfata grafica X Window System (Aceas-
ta se lanseaza cu ,startx” de la shell. Sau se
poate activa lansarea automata de sub X
Display Manager din /etc/ttys, scotdnd co-
mentariul de la linia cu ,,ttyv8”). Ultima
optiune, ,,Custom”, va oferd libertatea de a
alege in detaliu ce se va instala (in acest caz
va recomand sa selectati cel putin seturile
bin, crypto, doc, man si src/sys). Veti fi in-
trebat daca doriti sa instalati colectia de
porturi FreeBSD (cu exceptia cazului cind
ati folositi optiunea ,,Custom”), care este un
instrument ce va permite compilarea (in
colectia distribuita cu 4.4-RELEASE) a
aproape 6000 de pachete portate pe Free-
BSD; instalati-o daca aveti spatiu si doriti sa
compilati din surse pachetele suplimentare.

Daca ati selectat o instalare care contine
si sistemul X Window, atunci vi se va
prezenta un meniu de selectie a compo-
nentelor XFree86 care si fie instalate. Ver-

Finalizarea selectiei
componentelor de instalat se face cu ,,Exit”
sau actionand butonul OK cu TAB. Urma-
torul pas consta in selectarea mediului
sursa de pe care se va face instalarea, in
cazul nostru ,,CD/DVD”. Se poate instala si
prin retea (sau chiar direct prin internet!)
folosind FTP, HTTP sau NFS, sau, mai rar,
o partitie DOS, un sistem de fisiere montat
manual, dischete sau benzi magnetice; in
cazul unei instaldri in retea va trebui sa
configurati o placa de retea in sistem sau o
legatura PPP/SLIP.

in acest moment, sysinstall este pregitit
sd porneasca operatiunea propriu-zisa de
instalare (pana in acest moment nu a fost
modificat nimic pe discul hard) si va cere
confirmarea pentru a continua. Procedura
de instalare este automatd; puteti sa
obtineti informatii suplimentare de pe a
doua consola (ALT-F2). Mai mult, puteti sa
interactionati cu sistemul (in cazuri spe-
ciale), pe cea de-a patra consold (ALT-F4)
fiind lansat un shell; setul de comenzi
disponibile va creste pe masura ce acestea
sunt instalate.

Odata terminata copierea binarelor,
urmeaza configurarea distributiei proaspat
instalate. Astfel, aveti posibilitatea sa con-
figurati pe placa de retea sau legatura dvs.
PPP/SLIP adresa TCP/IP, suportul IPv6
si/sau DHCP. Dacd masina face legatura
intre reteaua dvs. interna si internet, atun-
ci rdspundeti afirmativ la urmatoarea intre-
bare pentru a cofigura modul ,network
gateway”. In continuare puteti configura
serviciile oferite de cdre super-serverul
inetd (precum Telnet, FTP, RSH, ntalk etc)
si posibilitatea daemon-ului FTP de a ac-
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cepta utilizatori ,anonymous”. Daca folositi
montdri NFS de directoare in retea va
puteti configura sistemul drept server
si/sau client NFS. Aveti sansa de a vd con-
figura profilul de securitate (important
pentru masinile conectate in retea/inter-
net), profilul mediu fiind in general sufi-
cient, fira a afecta disponibilitatea servici-
ilor importante; puteti schimba setarile si
ulterior din sysinstall. Urmeaza config-
urdrile pentru consola (fonturi, screen-
saver, mapari ale tastaturii si ecranului);
daci veti dori schimbarea rezolutiei text a
consolei, atunci trebuie sa selectati un font
(unul standard precum IBM 437, fie ISO
8859-2 cu suport pentru diacritice est-eu-
ropene). Dacd doriti sa va ,inveseliti”
ecranul cand nu lucrati, selectati un screen-
saver precum Logo, Fire, Warp sau Green
(cu suport DPMS). Pentru setarea fusului
orar, trebuie mai intai sa optati pentru
modul de lucru al ceasului intern al sis-
temului intre UTC (Timpul Universal/
GMT) sau ora locald; dacd aveti instalat si
un sistem de operare Windows (sau Linux
cu ceasul setat pe ora locald) pe aceasti
masind, atunci selectati ora locald (,No”).
Daca aveti de gand sa rulati binare compi-

late pentru Linux (de exemplu software
comercial pentru Linux, precum Opera, Or-
acle 9i, etc.) atunci activati suportul pentru
compatibilitate binard Linux (aceasta va
determina instalarea unui set de biblioteci
si alte binare Red Hat Linux 6.1). In contin-
uare, va puteti configura mouse-ul, daca
aveti; este posibil sa fiti nevoit s incercati
mai multe tipuri de protocoale pana veti
nimeri pe cel potrivit.

Daca ati selectat instalarea sistemului X
Window, vi se ofera posibilitatea de a va
configura server-ul X. Se poate folosi fie
XF86Setup (care foloseste interfata grafica)
sau xf86config (mai vechi si in mod text);
recomand folosirea XF86Setup, cel putin
pentru usurinta in utilizare. Ultimul meniu
(,XDesktop”) permite selectarea uneia din
suitele desktop KDE sau Gnome sau a unui
windowmanager precum Afterstep si va fi
prezentat automat dupa configurarea
serverului X.

Urmeazad instalarea pachetelor supli-
mentare; pachetele sunt grupate in cate-
gorii dupad functiile pe care le realizeaza.
Celor familiarizati cu shell-ul Bash le reco-
mand instalarea lui (din grupul ,,shel1s”).
Ultimul pas in procedura de instalare il

ALTE SURSE DE INFORMATII

Poate cea mai importanta dintre surse-
le din informatii este Handbook-ul
(scris de catre echipa FreeBSD
Documentation Project, care face parte
din comunitatea FreeBSD); il puteti
gasi atdt pe internet ( www. freebsd.
org/handbook/ ), cét si instalat pe sis-
temul dvs. in directorul /usr/ share/
doc/ handbook/. Tot pe situl FreeBSD
(respectiv in directorul/usr/ share/
doc/) veti gasi si alte documente supli-
mentare, cum ar fi o lista FAQ si o serie
de articole ce trateaza in particular
anumite probleme.

O altd sursd importantd de informatii
(mai ales cind raspunsul nu se afla in
documentatie) sunt listele de discutii,
ale caror arhive sunt ficute disponibile
pe situl FreeBSD. Puteti sa va abonati la
unele dintre numeroasele liste de dis-
cutii (fiecare axate pe cite un subiect)
pentru a fi la curent cu ce se intAmpla.
Exista chiar si forumuri de discutii pe
USENET (comp. unix.bsd. freebsd.
announce si comp.unix. bsd.freebsd.
misc). Puteti de asemenea sa discutati
direct cu alti utilizatori de FreeBSD
conectandu-va pe canalele #freebsd de
pe diferite servere IRC din retelele
Undernet, DALNet, HybNet etc.

Nu in ultimul rand, o sursa importan-
ta si diversa de informatii este si situl
oficial FreeBSD (www. freebsd.org)

care va pune la dis-

pozitie documentatii, .
stiri si diverse alte o
resurse. Pe langa -
acesta mai exista un

numdr crescind de

situri centrate 1in

jurul comunititilor FreeBSD sau BSD,
precum urmatoarele: www.daemon-
news.org, daily.daemonnews.org, www.
freebsddiary.org, www.bsdtoday.com,
www.bsdatwork.com, bsd. reedmedia.
net, www.greasydaemon. com, www.
maximumbsd.com, www. oreillynet.
com/bsd, //slashdot.org/index. pl?sec-
tion=bsd.

Datorita popularitatii FreeBSD in
intreaga lume apare un numar din ce in
ce mai mare de grupuri de utilizatori;
existd chiar grupuri infiintate si in mar-
ile metropole ale Europei si Americilor.
Bineinteles ca si in tara la noi exista o
multime de utilizatori FreeBSD, unul
dintre aceste semne fiind si faptul ca
existd un mirror oficial (www si FTP)
al sitului FreeBSD gazduit de Facultatea
de Fizica a Univesitatii de Vest
Timisoara. Mai mult, de curand a fost
initiat $i un grup roméanesc pentru uti-
lizatorii FreeBSD; este vorba de RoFUG
(Romanian FreeBSD Users Group /
Free Unix Group) al cdrui sit il puteti
accesa la adresa www.rofug.ro.

Gl
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reprezintd addugarea conturilor initiale
pentru utilizatori (este recomandabil sa lu-
crati uzual intr-un cont personal, diferit de
contul superutilizator ,root”) si schim-
barea parolei contului ,,root”. Scoateti dis-
cheta (daca este in unitate), selectati ,,Exit
Install” si, in timp ce sistemul reboot-
eaza, scoateti si CD-ROM-ul din unitate
(nu puteti face acest lucru inaintea reboot-
arii deoarece CD-ROM-ul este blocat, fiind
montat in sistemul de fisiere). In acest mo-
ment, ar trebui sd aveti o instalare function-
ald de FreeBSD versiunea 4.4-RELEASE.

CONFIGURAREA SISTEMULUI

Chiar si dupa ce ati instalat FreeBSD puteti
folosi sysinstall ruland /stand/sysinstall; va
vor fi de folos optiunile disponibile sub me-
niul ,,Configure”, ca de exemplu instalarea
de pachete, configurarea interfetelor de
retea, configurarea serviciilor ce vor fi
lansate automat la boot-are, reconfigurarea
tabelei de partitii, crearea de noi partitii
FreeBSD, etc.

in cazul unui server nou instalat se re-
comanda activarea si configurarea unor
servicii de securitate precum TCP Wrap-
pers (/etc/hosts.allow, hosts_access(5)), IP
Firewall (ipfw(8)), IP Filter (ipf(s)). De
asemenea, puteti modifica fisierul de con-
figurare syslogd (/etc/syslog.conf) pentru
extinderea setului de mesaje ce vor fi lo-
gate si sd dezactivati daemonii de ne-
folositi (precum sendmail). Nu in ultimul
rand consultati situl FreeBSD (www.freeb-
sd.org) si listele de discutii pentru even-
tualele avertismente de securitate (,,secu-
rity advisory”) siinscrieti-va pe lista
freebsd-announce pentru a fi prevenit din
timp asupra eventualelor probleme de se-
curitate ce ar putea fi descoperite.

Una dintre operatiile recomandate a fi
executate In mod periodic este upgradarea
sistemului de operare prin recompilarea
surselor (,,make world”); aceasta procedura
presupune actualizarea si sincronizarea
surselor de pe sistemul local cu unul din
,depozitele” care contin sursele curente
ale FreeBSD (,,CVS repository”), recompi-
larea binarelor din aceste surse actualizate
si instalarea acestor binare pe deasupra
vechilor binare. Mai multe informatii puteti
gasi in Handbook.

O informatie utila in contextul ultimei
idei: exista doua ramuri de dezvoltare a
FreeBSD, ramura ,,-stable”, care reprezin-
ta versiunea stabild a FreeBSD si care este
recomandata pentru folosire in mediile
productive, si respectiv ramura ,,-current”,
care este locul de experimentare si dez-
voltare a sistemului de operare; la momen-
tul de fatd ramura ,,-stable” este 4.x iar ra-
mura ,,-current” este 5.0.=
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Nimic nu confera o senzatie mai puternica de anonimitate decat

navigarea pe internet. In fond, nu esti decat tu si calculatorul, nu?

Ei bine, nu. Siturile web 1ti urmaresc fiecare miscare. Guvernul

poate trage cu ochiul la posta ta electronici. intreaga ta identitate

poate fi expusa unor ,,cyber-curiosi” aflati de ambele parti ale legii.

Trebuie sa stii ceea ce stiu si ei si mai ales ce anume poti face

pentru a-ti proteja intimitatea.
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Intimitatea si legislatia
Ce colecteaza companiile
Politici de protectie

Noua pasi spre intimitate
Detectivi digitali
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CADE METZ

e vremea cand Larry Poneman superviza departamentul pentru
protectia intimitatii si a datelor la PricewaterhouseCoopers,
un foarte cunoscut dot-com l-a angajat pentru a-i audita situl
cu cereri si oferte de job-uri. Auditul s-a dovedit mai
valoros decat ar fi putut anticipa cineva.

Situl includea si o camerd de chat in care toti cei interesati de o anumitd companie puteau
intra In contact cu angajati ai respectivei firme, cu care sa discute despre conditiile de lucru,
salarii etc. Situl sustinea cd toate aceste conversatii ar fi confidentiale, asa incat utilizatorii
nu s-au sfiit sd-si critice patronii. ,Oamenii spunea lucruri de genul ‘Seful meu nu are nimic
1n cap’ si i mentionau si numele respectivului”, isi aminteste Poneman, care este acum CEO
al Privacy Council, un grup de consultanta cu sediul in Dallas. Pe parcursul auditului, Pone-
man a descoperit cd - fara stirea directorilor sitului - unul sau doi dintre administratorii
camerei de chat au plantat mici programe cu care puteau identifica autorul fiecarui mesaj.
,Ei au mers la companiile care erau subiectul celor mai negative comentarii, oferindu-se ca,
in schimbul unei sume de bani, sd le dezvaluie care dintre angajati i-au criticat cel mai tare”,
spune Poneman. Din fericire, nu s-a incheiat nici o tranzactie, iar Poneman s-a asigurat ca
nici nu se va incheia vreuna.

A RAMANE OFFLINE NU E O SOLUTIE
Exista intotdeauna o sansi ca informatiile personale pe care alegi sa le dezvalui sd ajunga
exact acolo unde nu ti-ai fi dorit. Cu acest risc te confrunti aproape oriunde, fie cd vrei sa






70

cumperi o jacheta dintr-un catalog, sa-ti deschizi un cont bancar
sau si ii soptesti un secret picant unui prieten. ,in momentul in
care cineva incredinteaza informatii personale unei terte parti, ar
trebui sd se astepte ca respectivele informatii sa-si piarda carac-
terul privat”, este de parere Chris Hoofnagle, consilier legislativ al
Electronic Privacy Information Center (EPIC), un grup public care
se ocupa cu mentinerea intimitatii pe Net.

Intr-adevir, in SUA foarte putine legi federale impiedici firmele
sd colecteze si si divulge informatii despre clienti. ,,in mod
traditional, legile americane pentru protectia intimititii ne prote-
jau impotriva unei intruziuni din partea guvernului”, spune John
Delaney, un expert in intimitate pe internet si co-presedinte al
grupului pentru practici in noua mass-media al Morrison and Fo-
erster, o firma de avocaturd cu sediul in San Francisco. ,,Au existat
doar cateva restrictii in legaturd cu ce anume pot sau nu sd faca di-
versele companii cu datele voastre personale”. Cam asa
functioneaza societatea capitalista.

Vestea cea buna este ca datele personale pe care le dezvalui pe
internet sunt, de multe ori, mai bine protejate decét cele pe care le
dezvalui offline. ,,Acum existd standarde mai inalte pentru pro-
tectia datelor colectate online decit existd pentru protectia datelor
personale colectate offline”, spune Delaney.

Foarte multi oameni au crezut cd lucrurile stau exact invers, insa
in timp ce de decenii companiile offline au vandut sau inchiriat in-

in apararea libertétii

onsumatorii tolereaza, de obicei,

dezvaluirea de informatii personale catre

vanzatori, in schimbul unor preturi mai mici
sau pentru personalizare, insa resping orice tenta-
tiva a guvernului de a a-si baga nasul in vietile lor
private. In urma atacurilor de la 11 septembrie
asupra World Trade Center si Pentagonului,
aceastd aversiune s-ar putea sa se schimbe, iar oa-
menii politici au inceput deja sa discute in Congres
legi care ar extinde jurisdictia organismelor fede-
rale. In replicd, grupurile militante pentru ocrotirea
drepturilor civile isi intensifica demersurile educa-

deja circulau zvonuri privind o utilizare mai
intensa a sistemului Carnivore de catre FBI.
Capabilitatile de supraveghere electronica
ale guvernului american depasesc, de fapt,
cu mult aria de cuprindere a sistemului Car-
nivore, prin sistemul ultra-secret de moni-
torizare globala numit Echelon, despre care
se crede ca ar fi fost dezvoltat de Agentia
Nationald de Securitate (NSA) incd din anii
'70. Software-ul Echelon permite agentiilor
de spionaj ale tdrilor participante sa inter-
cepteze comunicatii radio si prin satelit.

formatiile personale ale clientilor lor fara ca prea multi sa se planga
de asta - sau macar sa-si dea seama - presa si publicul au inceput
sd se preocupe din ce in ce mai mult de soarta datelor personale
colectate prin internet. Acest scepticism generalizat in legitura cu
caracterul privat al experientelor pe internet si atentia manifestata
de grupuri, precum EPIC sau Centrul pentru Democratie si
Tehnologie - sunt motivele pentru care intimitatea pe internet e
mai bine aparata decét offline.

»In ultimul an, toti clientii nostri au inceput s ne intrebe ce ar
putea face pentru a-si proteja intimitatea propriilor clienti online”,
spune Mary Rogers, a cdrei firma, Peppers and Rogers Group,
ofera consultanta companiilor din Fortune soo in legatura cu
strategiile de marketing online, care depind in mare masura de
colectarea de date despre clienti.

Companiile afiseaza pe siturile lor declaratii privind protectia
intimitatii, care au valoare juridici si care precizeaza ce fel de in-
formatii personale colecteaza de la utilizatori si ce anume fac cu
respectivele informatii. Unele dintre aceste situri nu numai ca an-
gajeaza auditori independenti precum Poneman, ci isi construiesc
propriile departamente permanente pentru protectia intimitatii
utilizatorilor. MSN, spre exemplu, afirma cd nu va vinde, inchiria
sau da publicitatii informatii despre clientii sii, afirmatie care nu
s—a mai auzit de la vreo companie inainte de expansiunea interne-
tului. De notat, totusi, cA MSN partajeaza informatii agregate si

Gregory T. Nojeim, director asociat al Biroului

tive si cer parlamentarilor sa procedeze cu multa
precautie in acest domeniu.

La doua zile dupa tragicele atacuri, Senatul SUA a
aprobat Legea privind Combaterea Terorismului,
care dupa promulgare va acorda agentilor FBI o mai
mare libertate in a monitoriza activitatile desfasurate
pe internet, permitand oricarui procuror federal sau
procuror general de stat sa aprobe folosirea de catre
FBI, pe o perioada de pana la 48 de ore, a sistemului
de supraveghere Carnivore, fara a mai fi necesar un
ordin judecatoresc. Acest sistem care ruleaza sub
Windows, denumit in prezent DCS1000, este insta-
lat pe reteaua unui ISP-ist si monitorizeaza compor-
tamentul utilizatorilor de internet prin interceptarea
URL-urilor si a header-elor din mesajele e-mail.
JEste o extindere semnificativa a practicilor
curente”, spune Harold Krent, profesor si decan aso-
ciat la Chicago-Kent College of Law, unde preda
chestiuni legate de protectia intimitatii pe internet.

Votul Senatului a survenit intr-un moment cand
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Legea privind Combaterea Terorismului a fost
aprobata in graba: senatorul democrat Patrick Leahy
s-a plans de faptul ca a apucat sa citeasca textul legii
cu doar o jumatate de ord inainte de inceperea dez-
baterilor. Ca 0 masura preventiva fatd de acest rapid
demers al Legislativului american, organizatiile pen-
tru protectia drepturilor civile au format o coalitie nu-
mita ,In Apérarea Libertatii”, de teama cd guvernul
SUA nu va fi capabil sa mentina un echilibru intre
lupta impotriva terorismului si protejarea drepturilor
civile ale cetatenilor. Atat American Civil Liberties
Union (ACLU), cat si Electronic Frontier Foundation
s-au alaturat coalitiei, cerand Executivului precautie,
de teama ca aceste schimbari vor conferi guvernului
autoritatea de a-si spiona cetdtenii cu prea putin con-
trol din partea societatii civile. ,,Practic, ar insemna
eliminarea tuturor elementelor de control reciproc si
de echilibru care stau la baza sistemului nostru de gu-
vernare”, explica Shari Steele, director executiv al
Electronic Frontier Foundation.

National din Washington al ACLU: , Liderii natiunii
noastre au fost unanimi in a insista ca recentele
tragedii sa nu fie folosite pentru diminuarea libertatii
oamenilor. Dar, de prima oara cand i s-a ivit ocazia,
Senatul a aprobat legi care ameninta dreptul la in-
timitate, fard a avea vreun indiciu clar ca ele ne vor
face sa trdim intr-o tara mai sigurd”.

De la‘inceputul lunii octombrie a acestui an, Legea
privind Combaterea Terorismului a intrat intr-o pro-
cedura de aprobare a unui comitet de mediere.

Intre timp, Congresul pune la punct Legea
Anti-Terorism, o masurd separatd si mult mai
cuprinzatoare care include prevederi privind inregis-
trarea convorbirilor, imigratie si justitia pentru fapte
de natura penala. Senatorul republican Orrin Hatch,
unul dintre initiatorii legii, sustine ca masura va per-
mite ,,agentilor care aplica legea sa lucreze mai in-
teligent si mult mai eficient”, insa ,,nu afecteaza
pretioasele drepturi civile protejate de Constitutia
noastra”.—CM
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privind copiii, sanatatea
rest, din punctul de vedere al legislatiei
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americane, totul

este permis” —John Delaney, Internet privacy expert

anonime despre clienti cu alte divizii Microsoft.

Se poate argumenta ca datele sunt mult mai vulnerabile la
furt pe internet, insd aceasta este o chestiune de securitate, nu
de protectie a intimitatii. S-ar mai putea argumenta, de aseme-
nea, ca afacerile online au acces la mai multe date despre
clientii lor, dar asta nu se intdmpla in toate cazurile. Multe com-
panii mari aduna date despre ce anume accesezi si ce faci pe
diferitele lor situri pentru a-si putea prezenta mai eficient pro-
dusele si serviciile, dar nu intotdeauna datele respective au
legiturad cu numele, adresa sau numirul de telefon al utiliza-
torului. Deseori, tot ce stiu ei sunt obisnuintele online ale unei
persoane anonime care iti foloseste PC-ul.

v o=

Amenitari

T L
PN/

in camere de chat pentru homosexuali, iar anchetatorul avea motive
sd creada cd apartinea unui ofiter activ al Marinei Militare, care co-
incidenta face sa fi avut acelasi nume cu teroristul condamnat pen-
tru atentatul de la Oklahoma City, Timothy McVeigh. Operatorul
AOL i-a confirmat anchetatorului cd pseudonimul ii apartinea mili-
tarului McVeigh, care ulterior a fost lasat la vatra.

Aceasti poveste pare sa fie o grosolanad incilcare a intimitatii,
insd - cel putin in Statele Unite - ceea ce s-a intAmplat nu este
neapirat si ilegal. In esent3, existi doar trei limitiri previzute de
legislatia federald in legdturd cu modul in care companiile pot
colecta si folosi date personale. ,,Existd legi privind copiii, sdnatatea
si finantele. In rest, din punctul de vedere al legislatiei americane,

la adresa intimitatii: Cookie-uri

Ssitwen
| [ ]

WeKnowU
dot-com

b o>

Acceptarea de cookie-uri permite siturilor pe care le vizitezi, si posibil si unor terte parti, sé iti afle obisnuintele de navigare. Multe companii vand informatia
obtinuta cu ajutorul cookie-urilor. Si pentru companiile care plaseaza cookie-uri ca terte parti, precum DoubleClick, vanzarea acestor informatii constituie un model

de afaceri.

Teoretic, ISP-isti precum AOL si MSN iti pot urmari com-
portamentul pe orice sit web ai vizita, insd ISP-istii cei mai mari
si mai cunoscuti aleg sd nu faca asa ceva, iar cei care o fac este
putin probabil sd lege informatiile colectate de o anume identi-
tate. ,,Nu urmirim deloc asa ceva. Si chiar dacd am face-o, toate
cererile care vin pentru o anumitd pagind web sunt anonime”,
spune Andrew Weinstein, purtitor de cuvant pe probleme de
protectie a intimitatii al AOL.

Chiar si in aceste conditii, nu v-am sfatui sa va divulgati fara
discriminare datele personale pe internet. RealNetworks si alte
companii de acest gen, care se afla permanent in atentia publica
din cauza unor altercatii avute in trecut cu sustindtorii pro-
tectiei intimitatii, s—ar putea sa asigure intimitatea clientilor,
dar nu toate siturile o fac. Si apoi, ca in cazul sitului de joburi
auditat de Poneman, politicile de protectie a intimitatii de-
clarate de unele companii pot fi incélcate chiar de catre anga-
jati ai acestora. Existd in mod cert un potential pericol de in-
vadare a intimitadtii online, dar acest potential nu este
obligatoriu sa se transforme intr-un dezastru.

CHESTIUNI LEGISLATIVE

Este una dintre povestile favorite ale grupurilor pentru protectia in-
tereselor publice si a intimitatii. Cu patru ani in urma, un anchetator
al Marinei Militare a SUA a telefonat unui reprezentant al serviciilor
pentru clienti AOL si i-a cerut numele si adresa unei persoane care
folosea un anumit pseudonim AOL. Respectivul pseudonim aparuse

totul este permis”, spune Delaney.

Legea privind protectia online a intimitatii copiilor din 1998 in-
terzice companiilor sd colecteze si foloseasci date personale ale
copiilor pani in 12 ani, fird permisiunea pirintilor acestora. in
domeniile medical si financiar, companiilor li se permite si
colecteze date personale despre clienti - ceea ce reprezintd un ele-
ment esential al afacerii - dar exista legi care impiedica respec-
tivele companii sa dezvaluie anumite parti din aceste date. ,Dacd
esti pe cale sa inchei o politd de asigurare, compania de asigurari
ar fi incintata sa poatd merge la medicul tau personal si s
pliteasca o suma de bani pentru fisa ta medicala”, spune Delaney.
,Dar, in general, legile federale interzic acest lucru”. Institutiile fi-
nanciare functioneaza pe baza unor reglementiri similare, legile
federale impiedicaAndu-le sa dea publicitatii numere de cont ban-
car, numere de identificare pentru serviciile de securitate sociala
si alte date cu un ridicat grad de confidentialitate.

Nici o lege federala nu impiedicd AOL sa dezvaluie pseudo-
nimul cuiva. Totusi, in unele cazuri, alte parti ale legislatiei in
vigoare impiedica companiile sa divulge date personale. Potrivit
lui Harold Krent, care predad un curs de protectie a intimitatii pe
internet la Chicago-Kent College of Law, anumite legi speciale si
de drept comun create de-a lungul timpului ar putea oferi pro-
tectie. ,Dacd o companie dezviluie cd o persoana cumpard pe in-
ternet medicamente pentru cancer, asta ar putea fi vazut ca o
forma de dezvaluire a unor detalii intime. Iar respectiva companie
poate fi data in judecata, pe baza unor legi specifice”, explica el.
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a unei politici -

de protectie a intimitatii nu inseamna ca o firma nu va

colecta sau vinde datele tale personale...

in cele din urma, totusi, cea mai mare limitare in comporta-
mentul companiilor o reprezinta propriile politici in materie de
protectie a intimitdtii, care descriu informatiile personale pe
care le colecteaza despre clienti si modalitatea in care aceste in-
formatii sunt folosite. ,Odatd ce s-au angajat sa mentina anu-
mite standarde in materie de protectie a utilizatorilor, daca le
incalcd, companiile pot fi date in judecatd pe baza legii contrac-
tului, a legislatiei comerciale sau celei in materie de protectie a
consumatorului, pentru oferire de informatii false sau incapa-
citate de a se achita de obligatiile asumate”, explica Krent.

O companie nu are nici o obligatie de a afisa o astfel de
politicd pe situl ei web, insa majoritatea companiilor puternice
- 1n special cele online - se simt obligate in prezent sd facd asa
ceva. ,La inceputurile internetului, avocatii sfatuiau compani-

ile sa nu punai pe siturile lor nici un fel de politicd de protectie
a intimitdtii, pentru ca nu doreau ca firmele respective sa se
trezeasca la un moment dat legate de maini si de picioare. Dar
lucrurile s-au schimbat”, spune Krent.

POLITICI DE PROTECTIE

A INTIMITATH

Politicile de protectie a intimitatii online sunt extrem de diferite. Nu
toate afacerile au acces la acelasi tip - sau cantitate — de date per-
sonale, iar unele dintre ele aleg sd nu colecteze atit de multe infor-
matii pe cit, probabil, ar fi capabile. WebMD poate afla 0 multime
de lucruri despre starea sanatatii tale; AOL, urmarindu-te prin
vastele sale servicii online, poate afla o multime de lucruri despre
interesele tale. Simpla prezenta a unei politici in domeniul protectiei

Ce informatii detin ei — si ce fac cu ele

colecteaza informatii personale  iti urmareste com-

ACEASTA precum numele, adresa, telefonul portamentul pe situl  iti urméreste com- aza si iti cites partajeaza informatiile tale

COMPANIE....  j pumarul cirtii de credit? sau serviciul sau? portamentul pe web?  comunicatiile online? personale cu terte parti?

AOL DA. Cand subscrii la AOL, trebuie DA $iNU. AOLinregis- ~ NU. AOLnuurmdreste — pp <j N, AOL inregistreazi DA. AOL iti inchiriazi numele i
s precizezi numele, adresa, treazd dar nu obisnuieste  siturile vizitate de utiliza-  gar ny obisnuieste sa citeasca adresa unor terte parti, inclusiv al-
numérul de telefon, numérul sd citeascd mesajele e-mail tori in afara serviciilor  mesajele e-mail sau cele din tor companii AOL Time Warner.
cartii de credit si informatii despre Sau cgle ?]'" camerele pri-  online AOL. camerele private de chat si nu Alte informatii personale sunt par-
calculatorul tau. vate de ch att sinu C|te$t_e| citeste sau inregistreaza mesa- tajate doar cu companii partenere,

(sjeilrlllslgs%ﬁlge;ez%rgse:ggig jele din serviciile de mesagerie daca obtin acordul tau expres.
instantanee. instantanee.

Citibank DA. Deschiderea unui cont bancar, DA, Dar numai pentru a imbu- N/A. Citibank nu oferda  N/A. Citibank nu oferd acces DA. Citibank intotdeauna te anunta
spre exemplu, presupune divulgarea nétati designul sitului. in pre- acces la web. la e-mail sau la alte instrumente foarte clar cd face acest lucru, iar in
unei mari cantitati de date personale. zent nu foloseste aceste infor- comunicationale. baza legislatiei federale poate parta-

matii in scopuri de marketing. ja doar cantitati limitate din datele tale.

DoubleClick NU. DoubleClick detine o companie N/A. Afacerea de bazaa  DA. Folosind cookie-uri, ~N/A. DoubleClick nu ofera acces N/A. Reteaua publicitard DoubleClick
specializatd in comenzi prin posta DoubleClick nu presupune  DoubleClick te poate la e-mail sau la alte instrumente nu detine informatii personale
pe baza de catalog, care s-ar putea ca utilizatorii sa viziteze monitoriza pe siturile comunicationale. despre utilizatori.
sd aiba numele si adresa ta, dar masiv situl companiei. partenere, dar informatia
pand in prezent DoubleClick nu a nu e asociata cu numele
utilizat aceste baze de date. si adresa ta.

MSN DA. Cand subscrii la MSN, trebuie DA. MSN monitorizeazd NU. MSN nu urméreste DA si NU. MSN inregistreaza dar NU. MSN nu partajeazd informatjii
s precizezi numele, adresa, numé- traficul utilizatorilor inin-  traficul pe web al nu obisnuieste sd citeascd mesajele  cu terte parti.
rul de telefon si numarul cartii teriorul serviciilor sale, insd utilizatorilor. S;rgﬁlaltsgiun%elceitglQecgg:leir:rlgg’i);{¥g;eza
de credit. majoritatea datelor nu sunt mesajele din serv?ciile de mesagerie

legate de informatii personale. TR,

Passport DA. Poti subscrie la Passport doar ~ N/A. Passport nu esteun  NU. Microsoft nu folo- N/A. Passport nu oferd acces la DA si NU. Informatia dezvaluita
furnizand o adresd de e-mail si 0 pa- sit web traditional. seste Passport pentru e-mail sau la alte instrumente lui Passport este partajata doar daca
rold, dar serviciul este proiectat sa a-ti urmdri comporta- comunicationale. tu decizi sa apelezi la serviciile unui
stocheze si informatiile tale perso- mentul pe web. partener al séu.
nale - de la nume, pané la informatii
privind cartea ta de credit.

RealNetworks DA. Majoritatea produselor DA. RealNetworks urmd-  DA. RealNetworks nu N/A. RealNetworks nu oferd acces DA. RealNetworks partajeaza infor-
RealNetworks solicitda numele, reste utilizarea multelor leagd datele colectate la e-mail sau la alte instrumente matii despre tine numai daca iti dai
adresa, numarul de telefon si sale aplicatii, dar informatia de numele sau adresa comunicationale. acordul, insé uneori permisiunea tre-
unele informatii despre calcu- colectata nu este legatd de ta. buie selectatd in regim ,,opt-out”.
latorul tau. numele tau.

WebMD DA. WebMD colecteazé mai DA. WebMD iti urmdreste  N/A. WebMD nu oferd ~ DA. Mesajele din camera de chat DA si NU. WebMD partajeaza
multe informatji la subscriere de-  miscarile pe situl propiu,  acces general la web. sunt considerate informatii publice, ~ anumite informatii cu partenerii, ofe-
cat majoritatea celorlalte servicii, dar nu leaga informatiile iar informatiile furnizate prin diver-  rind servicii in comun cu acestia si ar
inclusiv sexul,n\llarstla, starea sind-  colectate de numele tiu. sele servicii interactive ale WebMD  putea partaja informatii despre tine
g?ttelrlfn?:é?gnil;.e tale de interes in sunt folosite de catre companie. in cazuri de urgenta medicala.

Yahoo! DA. Céand subscrii la unui din DA, dar in majoritatea ca-  N/A. Yahoo! nu oferd DA si NU. Yahoo! inregistreazd dar DA si NU. Yahoo! partajeazd infor-

diversele servicii Yahoo!, cum

ar fi cel de e-mail sau Yahoo
Travel, trebuie s& furnizezi di-
verse cantitdti de date personale.

zurilor informatjile nu sunt
legate de numele tdu.

acces general la web.

* Majoritatea serviciilor partajeazé cu terte firme date anonime privind comportamentul utilizatorilor. N/A - neaplicabil.
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nu obisnuieste sé citeasca mesajele
e-mail sau cele din camerele private
de chat si nu citeste sau inregistreaza
mesajele din serviciile de mesagerie
instantanee.

matiile despre tine doar cu acele
terte pérti care oferd servicii in co-
mun cu Yahoo! si numai cu permisi-
unea ta expresa.



intimitdtii nu inseamna ca o companie nu va colecta sau vinde
datele tale personale - doar iti va spune ca nu are de gand sa faca
asa ceva. Unele companii folosesc si partajeaza in deplina libertate
aceste date; altele vor fi foarte atente la modul in care le utilizeaza.

O afacere precum Citibank, obisnuita sa colecteze date person-
ale de la clienti si sd le ofere unor terte parti din lumea offline, nu
are nici o remuscare In a schimba date despre clienti cu alte divizii
din compania-mama, Citigroup, sau chiar cu companii total dis-
tincte. In mod constant criticati - poate pe nedrept - de grupurile
pentru protectia intimitatii, MSN promite cd nu va vinde, inchiria
sau da spre folosintd niciodata date personale despre clientii sai.

in mod evident, atunci cAnd cumperi sau te inregistrezi la un
anumit serviciu online, numele tau, adresa, numarul de telefon,
adresa de e-mail si, eventual, numarul cartii de credit sunt colec-
tate. Unele companii se folosesc de astfel de ocazii pentru a colec-
ta si mai multe date. ,,Noi colectam, de asemenea, si informatii
tehnice. Intrebim daci utilizatorii folosesc un PC sau un Apple si
daca au acces la internet in banda larga”, spune purtatorul de cu-
vant AOL in chestiuni de protectie a intimitatii, Weinstein. Yahoo!
colecteaza chiar mai multe date personale, cum ar fi data nasterii
sau interese personale.

MSN si Yahoo!, la fel ca si AOL, folosesc cookie-uri pentru a

PROTEJAREA INTIMITATII

toti. Pentru unii, in special pentru cei care oferad discount-uri,
captarea de date se afld in centrul modelului lor de afaceri.

INTERESUL PUBLIC

Multe grupuri pentru protectia intimitdtii si-au exprimat ingrijo-
rarea in legaturd cu reteaua de servicii de publicitate online - care
pot colecta informatii despre obiceiurile tale fard consimtamantul
tau - dar si acestea sunt guvernate de politici stricte in domeniul
protectiei intimitatii. DoubleClick este un bun exemplu. Operand
o retea extinsa la mii de situri, DoubleClick poate plasa un cookie
pe calculatorul tdu si iti poate urmari miscarile pe web. ,,Oamenii
sunt deranjati atunci cand se simt studiati si nici macar nu au o re-
latie cu compania care face acest lucru”, spune Larry Poneman.

Date fiind toate acestea, DoubleClick va pastra anonima orice
informatie pe care o are despre obiceiurile tale pe web, iar situl
web al companiei iti ofera si posibilitatea de a te auto-exclude din
reteaua ei. ,,Sunt foarte multumit de politicile privind protectia in-
timitatii aplicate de DoubleClick”, spune Poneman.

La sfarsitul anului 1999, DoubleClick a devenit subiectul unei an-
chete, dupd ce a achizitionat Abacus Direct, o companie care
cumpdra nume, adrese si numere de telefon de la companii ce le
colectau prin sistemul de vanzare din catalog, cu comanda prin

Amenintari la adresa intimitatii: Informatii oferite voluntar
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Gandeste nainte de a completa un formular. Cand te inregistrezi la un sit sau cumperi bunuri sau servicii, ai putea publica, de fapt, toate informatiile pe care
le introduci - de la nume si adresa de e-mail, la interese personale, informatii despre cartea ta de credit sau chiar si numele de domnisoara al mamei tale. Fii
intotdeauna atent la formuldri precum ,,Pentru mai multe informatii, spune-ne ce te intereseaza”, ,,Ajuta-ne sa te servim mai bine” si, desigur, ,,Subscrie

pentru un newsletter GRATUIT”.

monitoriza unde anume mergi si ce anume faci in cadrul siturilor
pe care le opereazd. De regul, aceste informatii sunt pastrate sep-
arat de numele si adresa ta. ,,Cea mai mare parte din datele proven-
ite din clickstream (fluxul de clicuri pe un sit) sunt anonime”, ex-
plica Ann Toth, director pentru politici de protectie a intimitatii la
Yahoo!,,Noi cautam modele generale de comportament, bazate pe
date agregate, care descriu gradul de folosire al siturilor noastre si
ne ajutd sa ne optimizam serviciile”.

De obicei, aceste companii se abtin de la a lega astfel de infor-
matii anonime de date precum nume, adrese sau numere de tele-
fon, dar multe alte firme nu sunt atét de atente in a separa cele doua
tipuri de date, iar in unele cazuri nici nu pot face asa ceva. Dacd
vizitezi orice sit Yahoo! care iti solicita un ID de utilizator, cu cer-
titudine compania va sti ca ai vizitat respectivul sit. ,,Unele cook-
ie—uri sunt anonime, altele nu. Cele care nu sunt anonime sunt
folosite pentru furnizarea de servicii personalizate”, spune Toth.

ISP-istii si furnizorii de e-mail gratuit precum AOL, MSN si
Yahoo! nu citesc mesajele transmise prin intermediul serviciilor
lor si nu stocheaza nici mesajele pe care le trimiti prin clientii de
mesagerie instantanee. ,,Nu monitorizam nici un fel de comunicatii
dintre membri”, afirma Weinstein de la AOL. De asemenea, AOL
si MSN nu urmaresc comportamentul abonatilor pe web in gene-
ral. Majoritatea ISP-istilor se abtin de la astfel de practici, dar nu

posta. Initial, DoubleClick plidnuia s faca o legaturd intre datele
anonime pe care le colectase si numele din bazele de date ale Aba-
cus, insa - In urma presiunilor exercitate de mass-media si de di-
verse grupuri pentru protectia intimitatii - nu a dus la indeplinire
planul, cu toate cd DoubleClick este inca proprietara Abacus Direct.

Unele grupuri pun in discutie si potentialele incélcari ale intimi-
tatii ce ar putea surveni in cazul celor ce subscriu serviciului Pass-
port al Microsoft, prin care se poate stabili un ID unic pentru acce-
sarea de servicii sau achizitionarea de produse pe web. Indiferent
cat de comod ar putea parea un astfel de serviciu, unii il vad ca pe
0 amenintare. ,,Sistemul Microsoft Passport si toate elementele de
reprezentare ce au legdtura cu acesta reprezinta practici comerciale
incorecte si care induc in eroare consumatorii, intrucat acestia vor
ajunge sd creada cd au mai mult control asupra datelor personale si
mai multa intimitate, cAnd, in realitate, Microsoft se afla intr-o plind
campanie de eliminare a anonimittii pe internet, iar serviciul Pass-
port este doar unul dintre instrumentele ce vor fi folosite pentru a-i
obliga, la un moment dat, pe oameni sa-si decline identitatea doar
ca s poata naviga pe web”, spune Hoofnagle de la EPIC.

O astfel de luare de pozitie este in prezent mult prea dramatica.
Astizi, pentru a folosi multe situri web si fard indoiald pentru a
putea cumpara ceva pe internet, trebuie si dezvilui informatii per-
sonale, iar Passport este o modalitate mai simpla si mai usoara de
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a face tocmai acest lucru. Daca vrei sa cumperi o carte de la com-
pania X, trebuie sa-i dai companiei X numarul cartii tale de credit
- fie In mod direct, fie prin Passport. Serviciul nu ii permite lui Mi-
crosoft sa-ti urmareasca comportamentul pe siturile partenere.
,»Nu obtinem nici un fel de informatii de la siturile partenere. Toate
informatiile se limiteaza la ei”, explicd Brian Arbogast, viceprese-
dinte al diviziei de servicii personale a Microsoft.

CE FAC iN REALITATE COMPANIILE

Ar mai fi de luat in discutie si chestiunea eventualei partajari a infor-
matiilor pe care o companie le-a colectat de la tine cu terte parti. Po-
litica MSN de a nu imparti niciodatd cu nimeni informatiile despre
clienti este foarte neobisnuitd. Majoritatea companiilor online, ca si
omoloagele lor offline, nu vad o astfel de partajare ca pe o invadare a
intimitatii. ,Pentru ca au existat atat de putine restrictii in legatura cu
ce anume pot face corporatiile americane cu datele personale, com-
paniile s-au obisnuit sd vinda astfel de informatii, sa inchirieze liste
de clienti si sa foloseasca depozitele de
date personale ca pe un
centru de profit”, afir-
ma avocatul intim-

Totusi, multe dintre companiile online 1i avertizeaza pe clienti -
nu doar prin intermediul politicilor de protectie a intimitatii, ci si
prin acorduri de licentiere si formulare de inregistrare - inainte ca
acestia sa dezviluie date personale. ,,Nu vom partaja informatii des-
pre un client cu terte parti fard acordul acestuia”, explica Alex Alben,
care, in calitate de vicepresedinte pentru relatia cu institutiile gu-
vernamentale, supravegheaza practicile de protectie a intimitatii ale
RealNetworks. In anumite cazuri, prin subscrierea la un produs sau
serviciu, ii oferi automat RealNetworks si consimtamantul tau, iar
compania va inceta sa partajeze datele tale cu terte parti doar daci
vei opta In mod explicit pentru asta, anuland marcajul unei casute
dintr-un formular sau apelind serviciile de asistenta pentru clienti.
Alteori, insa, RealNetworks va partaja datele tale doar daca optezi
pentru asta (spre exemplu, bifind o cdsuta intr-un formular).

De asemenea, companiile au idei diferite despre ce anume
inseamna o tertd parte. AOL considera terte parti chiar si alte di-
vizii ale companiei-mama, AOL Time Warner.
Regulile de protectie a intimitatii pe care AOL le

aplicd unor companii complet diferite, le aplica,
de asemenea, si pentru muzica, filmele, materia-
lele publicistice si transmisiile TV care intra sub

itatii Delaney. wati  colecta 8¢ \a umbrela AOL Time Warner. Pe de altd parte,
o a it - Nu VoI = -
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Aceasta fraza ar
trebui sa va faca sa
cititi cu atentie restul
politicii, pentru a afla
care sunt exceptiile.

Datele colective nu
identifica persoane, asa
ca nu iti compromit
intimitatea.

cu 5
- in
enti sunts

in functie de continutul
unui fisier log, tertele parti
pot afla mai multe infor-
matii despre tine decat ar
putea deduce din datele
colective. Astfel, ei ar putea
face legatura dintre tine si
activitatile tale pe sit.

Ce fel de precautii? Pentru
cumparaturi, ar trebui sa fie
implementata tehnologia Se-

pgn ifice, o can
cure Sockets Layer (SSL). a modif g, din cand!
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Politica nu se refera exact la cookie-uri
ale unor terte parti. Daca situl serveste
sau scrie cookie-uri ale unor terte pati,
intimitatea ta ar putea fi compromisa
in mod semnificativ.

2 identific®

Aceasta fraza ar trebui sa se refere la

continut optional de la SRLulVIRtual;

clientls daca ai incredere in companie, asta
e de o u este bine. Nu uita, totusi, ca SRLul-
VIRtual spune ulterior ca isi declina

raspunderea pentru activitatile

unei terfe compa Asta ar putea

fi o problema.

Termenul informatii este vag si
ar trebui sa va faca atenti. Ce fel
de informatii ar putea folosi
compania?

Acesta este un punct slab al
politicii, intrucat politica de
protectie a intimitatii a unei
companii care cumpara
unitati scoase la vanzare
poate fi substantial diferi-

ta de cea a companiei
originale.

Aceasta este o practica
defectuoasa; siturile sunt
cele care ar trebui sa te
informeze cand apar
schimbari materiale in
politicile lor de pro-
tectie a intimitatii.



Citibank vede alte componente ale Citigroup, inclusiv pe Sa-
lomon Smith Barney and Travelers Insurance Co., ca parte a pro-
priilor operatiuni, nu ca pe terte parti.

Al SI TU O RESPONSABILITATE

In final, totusi, nici micar o politici de protectie a intimititii nu va
reusi sa-ti protejeze in totalitate datele personale. Asa cum era cat
pe ce sd se intdmple 1n cazul sitului de joburi pe care vi l-am re-
latat, politicile sunt deseori violate fara stiinta celor care le-au scris.
,Companiile de multe ori nu reusesc sa-si monitorizeze si securi-
zeze activitatile care au legatura directa cu clientii”, spune Pone-
man de la Privacy Council. ,,O multime de activitati din sfera re-
latiilor cu clientii sunt administrate de oameni care nu au
cunostintele teoretice, uneori nici macar la un nivel primitiv, care
sd le permita sa evite o incalcare a intimitatii”.

Tocmai acest lucru s-a intdmplat si in cazul marinarului Timo-
thy McVeigh. ,,Reprezentantul serviciului de relatii cu clientii, de
fapt, a incalcat politica noastra in materie de protectie a intimitatii”,
admite Weinstein de la AOL. Cu toate acestea, oficialul este sigur
ca o astfel de greseald nu se va mai repeta. ,, Toti angajatii AOL sunt
obligati s3 semneze un document in care declara ca au studiat po-
litica de protectie a intimititii aplicata de AOL. Noi ludm foarte in
serios acest lucru si dedicam resurse semnificative informarii an-
gajatilor nostri in legdtura cu ce anume inseamna o astfel de

PROTEJAREA INTIMITATII

politica si in ce fel le afecteaza slujbele”.

O altd situatie care poate surveni este aceea in care compani-
ile pur si simplu sunt obligate sd dezvaluie informatii personale.
,Vom face intotdeauna o exceptie de la politica noastra atunci
cand vom fi obligati printr-un ordin judecatoresc sa dezvaluim
informatii personale”, spune Delaney. AOL foloseste un avocat
din afara companiei, care administreaza fluxul de citatii catre
companie, si alti doi avocati angajati, care raspund acestor
citatii. Insi Weinstein a tinut si precizeze c, in cazul in care
compania primeste o citatie civild care solicitd informatii despre
un client, respectivul va fi avertizat. ,Daca este vorba de un caz
non-penal, vom instiinta clientul inainte de a ne conforma cu so-
licitarea din citatie, iar acesta va avea cam doua saptamani la
dispozitie pentru un raspuns”.

Protectia intimitatii este o chestiune fierbinte, iar atita vreme
cat va ramane asa, siturile web respectabile vor continua si aiba
un comportament adecvat. Dar in cazul in care consumatorii vor
lasa garda jos si vor trece cu vederea aceastd chestiune, este
foarte probabil ca siturile si se comporte similar companiilor din
lumea offline. Cum scria intr-una din politicile afisate de un
mare sit web, ,Ne rezerviam dreptul de a modifica aceasta
politica farad o notificare prealabild”. Dacd oamenii doresc sa-si
pastreze miacar actualul nivel de intimitate si anonimitate, tre-
buie sa rimana vigilenti.

Poti controla ce informatii dezvalui despre tine pe web. Iata noua etape de baza

si 0 duzina de produse care te pot ajuta sa-ti protejezi si singur intimitatea.

ste aproape deprimant sa stii cit de

multe informatii personale ai putea

dezvalui, constient sau nu, intr-o zi
oarecare de navigare pe internet. Dar nu
intra in panicd. Exista cii prin care poti con-
traataca, prin simple tehnici de utilizare a
browserului sau folosind programe sau ser-
vicii care sa te ajute sa-ti mentii viata privata
exact asa cum ar trebui si fie: treaba ta.

1. Nu spune siturilor nimic din ce nu ai
vrea sa stie. Una din cdile prin care spe-
cialistii in marketing obtin informatii des-
pre tine de pe web este cat se poate de
simpld: intreabd. Asa cd, Intr-o mare ma-
surd, detii controlul asupra propriei intimi-
tati. Pur si simplu nu da nici un fel de in-
formatii despre care tu nu vrei sd se stie.
Mai intai de toate, nu dezvalui numarul de
asiguriri sociale. In vreme ce situri care
ofera servicii finaciare, cum sunt bancile
online, ar putea avea nevoie de acest
numir, pentru serviciile web normale nu
existd nici o justificare sa solicite aceastd
informatie. In plus, ori de céte ori trebuie

sd dezvalui informatii personale, asigura-te
cd acestea pot fi trimise in mod sigur (de
obicei prin SSL).

Raspunde doar intrebdrilor obligatorii
din formulare de inregistrare; acestea sunt
de reguld marcate cu un asterisc sau cu
litere ingrosate. Fereste-te sa dai raspunsuri
pe care nu le-ai dori inregistrate intr-o baza

- fdiddatiddisl

de date - lucruri de genul veniturilor tale
anuale sau numele de domnisoara al mamei
tale. Daca esti obligat sa dai respectivele in-
formatii pentru a te inregistra la un serviciu
pe web, minte pur si simpluy, indiferent de
ce ar crede mama ta despre asta.
Asigura-te ca ai deselectat (sau selectat)
cdsutele din formulare care te intreaba
dacd doresti sd primesti
ﬂ soferte speciale”; in caz
contrar nu faci decat sa ceri
ca informatiile despre tine
sa fie partajate cu oricine
are bani de platit pentru
datele tale de contact.

COOKIE-URILE sunt un fapt
de viata, dar aplicatii precum
Cookie Pal, un program
desemnat Alegerea Redactiei
PC Magazine, iti permite sa
abordezi selectiv adminis-
trarea cookie-urilor, blocan-
du-le doar pe acelea prove-
nite de la anumite situri.
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2. Configureaza-ti browserul pentru
maximum de intimitate. Cand navighezi
pe internet, viata ta este o carte deschisg, in
special din cauza lucrurilor pe care
browserul le-ar putea dezvalui despre tine.
Adresa IP a calculatorului tau, siturile web
recent vizitate, continutul cache-ului
browserului, paginile pe care ai facut clic si
multe alte lucruri pot fi aflate de siturile
web care vor sa tragd cu ochiul la infor-
matiile tale personale.

O modalitate simpla de a-ti proteja in-
timitatea este sa-ti folosesti inteligent
browserul. in primul rind, curiti cache-ul
in mod regulat. in Internet Explorer, alege
Tools | Internet Options, iar pe tab-ul Gen-
eral, fi clic pe Delete Files. In Netscape Nav-
igator, alege Edit | Preferences | Advanced |

pe web, viata ta este o
carte deschisa, in special din cauza lucrurilor pe care
browserul le-ar putea dezvalui despre tine.

Cache, apoi fa clic pe Clear Disk Cache.

De asemenea, ar trebui sa ascunzi istoria
siturilor vizitate de browser. In Internet Ex-
plorer, mergi la tab-ul General din fereastra
Internet Options, apoi fa clic pe Clear His-
tory. In Netscape Navigator, selecteazi
Navigator in fereastra Preferences; fa clic
pe History si apoi pe Clear History. Alege
Clear Location Bar pentru a sterge lista si-
turilor vizitate din bara Location.

3. Administreaza-ti cookie-urile.
Cookie-urile - fragmente de date pe care le
pun pe calculatorul tiu siturile web si care
pot fi folosite pentru monitorizarea com-
portamentului si identitatii tale online -
sunt de mult o sperietoare. Majoritatea
browserelor folosite in prezent iti oferd,

din pacate, doar un control rudimentar
asupra modului de procesare a
cookie-urilor, Insa cele mai noi browsere,
Internet Explorer 6, Netscape 6 si Opera s,
sunt mult mai bune la acest capitol.

Poti lua unele masuri si in versiunile di-
naintea Internet Explorer 6. Pentru a
ajunge la controlul cookie in Internet Ex-
plorer 5.5, alege Tools | Internet Options,
apoi fa clic pe tab-ul Security, selecteaza
iconul Internet, apoi fa clic pe Custom
Level. Defileaza in jos pana la sectiunea
Cookies. Poti controla doua tipuri de cook-
ie-uri care sunt puse pe calculatorul tau:
cele stocate permanent si cele care raman
doar pe durata unei singure sesiuni. Pentru
ambele tipuri de cookie ai trei optiuni: le
poti bloca selectand Disable, poti permite

»Detectivi” digitali

e web, intimitatea ta nu este supusa riscului doar din cauza in-

formatiilor oferite de obisnuintele tale de navigare. Internetul

este plin de situri ale detectivilor care promit sa afle orice des-
pre oricine. Dar pot ei sa se si tind de cuvant?

Tnarmati cu ametitorul buget de 500% (deh, vremuri de criza!), am
incercat sa aflam ce este de aflat. Am incercat o varietate de cautari,
de la simpla localizare a unui vechi prieten, pana la aincerca
sa aflam tot ce se poate afla despre o potentiala iubita.

Am inceput cu DigDirt.com (http://digdirt.com),
alegand mai intai sectiunea Background Intelli- -
gence; apoi am facut clic pe Romantic Partner
Profile. La 358%, acesta este unul dintre servici-
ile ultra-specializate pe care le ofera situl.
Numai citind ce anume se angajeaza sa veri-
fice situl si s-ar putea sa-ti cam treaca tot che-
ful de intalniri romantice. Situl promite o isto-
rie a adreselor avute, verificarea numelui, data
nasterii, starea civila, porecle si nume alternative,
caziere; exista si o cautare ,,Bad Dad” pentru parinti
care nu au platit pensiile alimentare, si altele.

Am pus banii la bataie si am asteptat. Nici un ra-
port. Am trimis un e-mail sitului, cerand informatii. Si am
continuat sa asteptam.

n timp ce asteptam, ne-am pus intrebarea: chiar daca raportul va
veni, cat de greu poate fi sa faci o astfel de verificare? Serviciile
oferite chiar merita banii? Asa ca am discutat cu detectivul particu-
lar Timothy Lampron de la compania Trace Investigation Services din
Milford, Massachusetts.
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,Pretul ar fi rezonabil daca ei ar putea sa furnizeze toate informatiile
promise”, ne-a spus Lampron. Ins& el a addugat c3 acest lucru e foarte
putin probabil sa se intample, fie si numai pentru ca unele state nu per-
mit accesul la caziere. O problema si mai mare pe care o au siturile aces-
tea, precizeaza Lampron, este ca ele, in general, efectueaza cautari in
baze de date online, care pot sau nu sa fie actualizate sau precise. Drept

exemplu, el a cautat intr-o baza de date cu proprietati imobiliare in-

formatii despre casa sa, in care locuieste de trei ani. Nu figu-

rain respectiva baza de date. ,,Pentru a efectua o reala

verificare, trebuie sa te deplasezi personal la tri-
bunale si la diversele arhive”, spune Lampron.
Intr-adevar, exista o piata a asa numitelor
companii ,referent”, care se ocupa exclusiv cu
astfel de cautari prin arhive publice. Instru-
mentele lor? Cititoare de microfise si micro-

filme aflate in incaperi prafuite ale vechilor
arhive locale. ,,Nu incetez sa ma mir ca pot

iy face bani obtinand informatii publice, dar ni-

" 1 meni altcineva nu vrea sa aiba de-a face cu

X - birocratia kafkiana la nivel de oras, stat sau chiar

federatie, sau sa petreaca ore in sir in fata unor citi-

toare de microfilme arhaice si prafuite sau sa foto-

copieze filme pe héartie fotosensibild”, spune Dan Zook,

fondator al Zook Search, o companie ,referent” cu sediul in Brooklyn,

New York. Pretul mare cerut de DigDirt.com ar putea fi explicat prin

promisiunea ca va recurge la astfel de cautari pentru informatii care nu
sunt disponibile in bazele de date digitale.

Pentru a obtine din partea firmei lui Lampron ,,profil al partenerului

romantic” similar cu ce am cerut noi la DigDirt.com, ne-ar fi costat intre



toate cookie-urile selectand Enable sau
poti fi intrebat ori de céte ori un sit vrea sa
plaseze un cookie pe discul tdu, iar apoi
poti decide pentru fiecare caz in parte.
Adevirul este cd nici una dintre optiuni
acestea nu sunt nemaipomenite, dar cu
astea esti obligat sd lucrezi. Da, dezac-
tivind cookie-urile vei putea bloca o
multime de priviri nedorite in sistemul tdu,
dar asta e ca si cum ai face o lobotomie
browserului: lipsindu-1 de memoria trecu-
tului, browserul nu mai poate face lucruri
precum logarea automata la unele situri si
personalizarea lor in functie de preferintele
tale. In plus, unele situri nici micar nu-ti
permit accesul daca ai blocat cookie-uri.
A permite toate cookie-urilor este, de
asemenea, inacceptabil pentru cei carora le
pasa de propria intimitate. Iar daca alegi sa
fii intrebat de fiecare datd cand un cookie
este pus pe calculatorul tau, chiar daca pare
un compromis rezonabil, vei ajunge sa tot
raspunzi la casete de dialog, iar navigarea
va deveni enervanta. Recent, am numarat
50 de cookie-uri addugate pe un sistem
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te pot ajuta sa controlezi acele cookie-uri
care ti urmaresc traficul online. Schimbarea
catorva setari iti va permite sa blochezi
diferite tipuri de cookie-uri sau sa le blochezi
pe toate de la un anumit sit.

intr-o singura zi de navigare pe internet.

O solutie ar fi sa permiti scrierea cook-
ie—urilor pe PC-ul tdu, sau si ceri sa fii in-
trebat de fiecare data, iar apoi si le stergi
pe cele pe care nu le vrei. In general, le vei
gasi in folderul \Windows\Cookies. Cook-

ies sunt fisiere text de mici dimensiuni. Le
poti citi cu Notepad. De multe ori vei putea
identifica situl dupa numele unui cookie
sau doar citindu-1l. Pentru a indeparta un
cookie, sterge-1 ca pe orice alt fisier.
Internet Explorer 0, care este inclus in
Windows XP si poate fi descarcat de pe
situl Microsoft, se straduieste s ofere mult
in materie de administrare a cookie-urilor.

750% si 1.500%. In acest pret sunt incluse si toate materialele originale
judecatoresti sau similare pe care le-ar gasi, nu doar intrari dintr-o baza
de date online. Ca punct de plecare, totusi, Lampron spune ca serviciile
online ar putea sa-si merite banii. Dar pentru investigatii mai complexe,
el recomanda (deloc surprinzator) un detectiv real, in carne si oase. De
fapt, spune el, o buna parte dintre clientii sai sunt oameni care mai intai
au Tncercat detectivi online si nu au fost multumiti de rezultate.

n timp ce asteptam un raspuns de la DigDirt.com, ne-am orientat
si spre al-Trace.com. Cu majoritatea bugetului deja cheltuit, am ales
serviciul mult mai ieftin Info Probe (49$) pentru a vedea ce poate afla
al-Trace despre un vechi prieten din liceu. Acest tip de cautare in-
clude adresa curenta a persoanei, proprietati imobiliare, procese si
alte informatii de genul acesta. De asemenea, promite si o verificare
a numarului de asigurari sociale. Cand am completat formularul pen-
tru persoana despre care doream sa aflam detalii, serviciul ne-a cerut
si numarul de asigurari sociale al respectivului. Am compus unul fals,
doar ca sa vedem ce se intampla.

Rezultatele au venit dupa doua zile si au fost in acelasi timp im-
presionante si infricosatoare. Info Probe ne-a dat data nasterii si
adresa curenta a tintei noastre, numele si data nasterii sotiei, adresa
anterioara si detalii despre proprietatile lui imobiliare. Partea in-
fricosatoare: al-Trace ne-a spus ca numarul de asigurari sociale pe
care |I-am furnizat este incorect si ni I-a comunicat pe cel corect.
Deci, pentru mai putin de 50$, am fi avut suficiente informatii pentru
a comite un furt de identitate.

Tnc nici o vorba de la DigDirt.com. Asteptarea ne-a amintit de noptile
acelea lungi din liceu, cand asteptam langa telefon in speranta ca ea
totusi va suna. Asa ca ne-am decis sa vedem ce mai face fosta iubire a
vietii noastre. Am apelat la serviciul lui Search.com in valoare de 59.95$

Exhausted Super Search (www.ussearch.com), care ne-a promis ca va
gasi adresa ei curenta, numarul de telefon, numele rudelor, eventualii
colegi de apartament sau vecini si proprietatile detinute, precum si date
despre probleme fiscale, falimente etc.

Rezultatele au venit dupa cateva ore. ,Fosta” e bine-sanatoasa in Ari-
zona. Am obtinut nu doar adresa ei si adresele anterioare, dar si infor-
matii despre casa pe care o are in proprietate si numele persoanelor care
locuiesc cu ea, inclusiv informatia ca o posibilad ruda s-ar putea sa
locuiasca acolo, ruda despre care am aflat fostele adrese si fostii vecini,
cu tot cu adrese si numere de telefon.

DigDirt.com nu ne raspunde la e-mail-uri. Ceea ce ne-a frustrat.
Stiam ca va fi greu sa platim, dar am epuizat oricum bugetul (I-am
depdsit doar cu modesta suma de 1,95%) cand am incercat si
chilipirul de 35% People Finder de la YourOwnPrivateEye.com. Ne-a
promis ca va gasi o persoana pentru noi. A gasit-o. Am obtinut
adresa curenta si fostele adrese, insa nimic mai mult. Nici macar un
numar de telefon.

La inchiderea editiei, doua saptamani si jumatate mai tarziu, inca nu
auzisem nimic de la DigDirt.com, cu toate c3, sa fim corecti, banii nu au
fost inca incasati de pe cartea noastra de credit. E adevarat ca nu ni s-a
promis un termen-limita (vorba sitului, ,Amintiti-va ca informatia exac-
ta obtinuta pe cai legale cere timp”), insa absenta oricarei comunicari
cu ei ne-a facut sa ne intrebam: oare pe profilul nostru personal scrie
acum ,fraieri”?

(Nota Redactiei: Incd asteptam. La peste doud luni de la solicitarea
initiala, Preston Gralla ne spune ca, in pofida mai multor e-mail-uri, inca
nu a primit un raspuns de la DigDirt.com. Ca sa fim cinstiti, inca nu au in-
casat nici ei banii de pe cartea lui de credit.)
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este inacceptabil pentru cei carora le pasa

de propria intimitate.

Vei putea stabili standarde de intimitate
personalizate, care pot bloca anumite cook-
ie-uri care ti-ar invada intimitatea. Pentru
a ajunge la aceste instrumente, alege Inter-
net Options din meniul Tools si fa clic pe
tab-ul Privacy. Un slider iti permite sa alegi
setarile Low, Medium, Medium High si
High si te lasa sa accepti sau si respingi
toate cookie-uri. Diferenta dintre aceste
setari rezida in modalitatea in care ele
transmit browserului sa administreze
cookie-uri ce folosesc informatii ce te pot
identifica, fard sa te mai intrebe in preala-
bil; cum administeraza cookie-uri prove-
nite de la terte parti, care sunt cook-
ie-urile puse pe PC-ul tau de
altcineva decat situl web pe care 1l

and Security | Cookies,sauTasks | Pri-
vacy and Security | Cookie Manager.

Ca si in versiunile mai vechi de Internet
Explorer, poti dezactiva sau activa scrierea
de cookie-uri, poti fi intrebat inainte ca un
cookie s fie stocat sau poti dezactiva cook-
ie-uri provenite de la terte parti. Fa clic pe
View Stored Cookies si vei vedea o lista cu
toate cookie-uri, pe care le poti citi si
sterge. Poti, de asemenea, sd accepti sau sa
respingi cookie-uri pentru fiecare sit in
parte, folosind Cookie Manager.

4. Procedura opt-out. Acele cookie-uri

N T I o L]
5 v il T | s | 1 S| il v |

multe alte retele de publicitate. Mergi la
www.networkadvertising.org/optout_
nonppii.asp, fa clic pe retelele din care
doresti sd iesi, si Tnainteaza cererea. Pentru
a te asigura ca procedura opt-out a
functionat, fa clic pe Verify Cookies.

5. Fereste-te de bug-uri web. Cookie-
urile nu sunt singura modalitate prin care
siturile iti pot urmari activititile pe web.
Bug-urile web - care sunt GIF-uri (fisiere
grafice ) transparente de 1x1 pixeli aflate pe
siturile web - pot si ele sa-ti urmareasca
obisnuintele de navigare. Bugnosis Web
Bug Detector (gratuit, www.bugno-
sis.org, ®@®@ ® ® ®) este un excelent
instrument gratuit pentru Internet
Explorer care te avertizeazd de

prezenta bug-urilor. Programul te
va alarma atunci cand descopera

bug-uri web si iti va oferi informatii

vizitezi, cum ar fi, de exemplu, o Ay e - -
companie de publicitate; cum ad- s i
ity
ministreaza cookie-uri care nu au v itk e
e T T L (R
politici de protectie a intimitatii B e s
. . v ~ T .
afisate public si pe care si le poata e g | =
o, . Ll
citi browserul. Poti, de asemenea, o,
newd

specifica modalitatea de adminis-
trare a cookie-uri pentru fiecare sit
in parte. Pentru a face asta, fa clic pe
butonul Edit din tab-ul Privacy si
completeaza formularul.

Internet Explorer 6 are legaturi

e | ] ] e _se |

depre acestea. Desigur, unele
bug-uri web sunt folosite in scopuri
absolut inofensive, cum ar fi
numadrarea hit-urilor pe o pagina

[FR NSRS |} ) P re————
T b -
" Aol ol

=
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sau contorizarea numairului de
aparitii pe o pagind a unui anumit
banner publicitar.

directe cu Privacy Preferences Pro-
ject (P3P), care solicita siturilor web

(=] = |

6. Navigheaza anonim. Cea mai

buna cale de a-ti pastra anonimi-

individuale sa publice maniera in
care folosesc informatiile personale
intr-o forma lizibild pentru brow-
serele si programele compatibile
P3P. Cand te afli intr-un sit web, se-
lecteaza Privacy Report din meniul
View si fa clic pe Summary. Daca situl se
conformeaza speficatiilor P3P, vei obtine
informatii despre cum anume sunt proce-
sate datele tale personale. Din pacate insa,
foarte putine situri urmeaza aceste specifi-
catii In prezent, asa ca aceastd carac-
teristicd nu te poate ajuta prea mult in acest
moment.

Netscape Navigator nu este nici pe de-
parte atit de sofisticat ca Internet Explorer
6 in materie de administrare cookie, insad
ofera o suma de caracteristici folositoare.
Pentru a ajunge la ele, in Navigator 6 se-
lecteaza Edit | Preferences | Privacy

PC MAGAZINE ROMANIA IANUARIE 2002

SAFEWEB si alte ,anonimizatoare” iti permit sa navighezi in
relativa siguranta. Vizitezi situl, configurezi optiunile ex-
tinse pentru intimitate si specifici care pagini trec prin
serverul proxy al sitului, ceea ce te izoleaza de amenintari la
adresa intimitatii.

care 1i ingrijoreaza pe multi sustinitori ai
intimitatii sunt cele ale marilor retele de
publicitate, cum este DoubleClick. in mod
normal, cookie-uri sunt folosite doar pen-
tru a-ti urmadri activitatea pe acelasi sit care
le emite. insd companiile de publicitate pot
plasa cookie-uri pe PC—-ul tau si apoi le pot
citi de-a lungul multor altor situri - o
modalitate mult mai sofisticata de a-ti ur-
mari obisnuintele de navigare si pentru a
construi un profil al preferintelor tale.
Poti cu usurintd si alegi sd nu fii moni-
torizat (procedura cunoscuta sub denu-
mirea opt out) de catre DoubleClick si de

tatea este de a apela la servicii spe-
cializate de navigare anonima. Cand
mergi pe unul dintre siturile aces-
tea, vei naviga prin intermediul
unui server web proxy, care
functioneazd ca un intermediar
intre browser si oricare dintre siturile pe
care vrei sa le vizitezi. Browserul tdu inain-
teazd cererea de pagina de web prin proxy,
care apoi solicita sitului dorit pagina re-
spectiva. Pagina este livratd browserului
tiu de citre proxy. In felul ista, situl pe
care 1l vizitezi nu are cum sa-ti afle identi-
tatea.

Un excelent ,anonimizator” gratuit este
SafeWeb (www.safeweb.com, 00 0®0),
care 1i impiedica pe ISP-isti sau pe admi-
nistratorii de retea sa-ti inregistreze activi-
tatile in timpul navigarii si iti permite sa re-
glezi setdrile de securitate. Un sit similar, la



fel de bine-cunoscut este Anonymizer.com
(@@@00). Serviciile de bazd ale acestui sit
sunt gratuite, dar s-ar putea sa trebuiasca
sa platesti pentru servicii precum
e-mail-ul anonim. Anonymizer ofera un
bun compromis intre un serviciu si un pro-
gram, prin plug-in-ul sau pentru Internet
Explorer Privacy Button (gratuit pentru
protectie de bazd; 49,96$ pe an pentru ver-
siunea completi, @@ 0 0).

Poti, de asemenea, sd obtii programe
care vor folosi servere proxy anonime in
timp ce navighezi, asa incat, in loc sa
vizitezi un sit precum SafeWeb, poti lansa
programul si apoi naviga asa cum erai
obisnuit. Un program bun este Anonymity

PROTEJAREA INTIMITATII

xistd, de asemenea, o mare varietate de alte
programe pentru protectia intimitatii, in
special suite care se ocupa de asta si care
deseori combina un firewall personal cu
administratori de cookie-uri, protectii pen-
tru parole si scannere care avertizeaza
atunci cind informatiile personale din cal-
culator sunt transmise pe internet. Free-
dom Internet Privacy Suite, de la
Zero-Knowledge Systems (49,95¢ direct,
www.zeroknowledge.com, @@ ®® O ), Nor-
ton Internet Security 2002, de la Symantec
(69,95¢ direct, www.symantec.com,
©0000) si McAfee Internet Guard Dog
Pro, de la McAfee (39,95$ direct, www
.mcafee-at-home.com, ®@®@ ® ® O), toate
ofera combinatii ale aces-
tor protectii. Steganos Se-

folosi contul bancar personal sau alte
delicte similare.

Lichideaza orice carte de credit sau cont
bancar sau serviciu telefonic sau wireless
care ar fi putut fi compromis. Ca o masura
de precautie, verifica-ti regulat conturile
de credit; contra unei taxe mici poti primi
oricand un raport de acest gen. Daca ai ra-
portat un furt de pe card, bancile ameri-
cane, spre exemplu, trimit gratuit un raport
asupra creditului, o data pe an, timp de
sapte ani. Vezi www.equifax.com,
Www.experian.com si www.tuc.com pen-
tru mai multe detalii. O sursd excelenta
pentru furturi de identitate este situl Iden-
tity Theft Resource Center (www .idtheft-
center.org).

?—: — curity Suite, de la Centuri- 9. Nu lasa garda jos. ,Jokerul” in orice

- ___' : onSoft (49,?5$ direct, discutie priv.infi .prc.)tect;ia intimité.tii pe in-

L o - W (e 59,95$ cutie; WWwWWw  ternet este 1n1§1at.1va .NET a Microsoft.

h T . S N Chiar daca este doar pe

m-‘ O % F D!\CA rlu vrei c? istoria S|tur|Ior“web VIZJtate jumitate dezvoltati in

:ﬂ | o | sa pana fi citita de cuAriosi, te sfatuim .sa acest moment, ea are im-

: Lomore: :""T" o » renun.t,l la ?a cu totul..ln [\l.etsc:flpe.Nawgator plicatii semnificative

P ety | | " o 6, poti curata cu usurinta istoria si cache-ul asupra protectiei intimi-

e PO e e browserului, care stocheaz local pagini si titii. n esentd, cu Passport

elemente grafice, pentru a mari viteza de si NET My Services

Tncarcare cand revii pe un anumit sit. (cunoscute anterior sub

S EL  numele de cod Hailstorm),

_ Microsoft ofera o lume in

) =] ] I — care informatia ta person-

| T W&ﬂ?ﬁﬂ ala - parole, adrefeA e-mail

v e i | [B@sslae)  Ctc. - este stocatd intr-un

4 Proxy (35$ pentru utilizatori casnici, 65$ A shagin v P 0 | g e singur loc. Apoi, in loc sd te

pentru afaceri; www .inetprivacy.com, * loghezi individual Ila

@00 00), disponibil de la iNetPrivacy s« S E""‘""" diferite situri, te loghezi o

Software. _ T e singurd datd, iar locatia

Alte programe iti permit sd decizi daca P — S centrald unde sunt stocate

vei accepta sau vei respinge cookie-uri datele despre tine va ad-

pentru fiecare sit in parte si te lasa sa citesti ministra informatiile tale
si sd stergi cookie-uri. Cookie Pal, de la personale.

Kookaburra Software (15$ direct, www O s ] in teorie, asta poate suna

Kkburra.com, *****), este unul extrem de
eficient, la fel ca si Cookie Crusher de la
The Limit Software, care a fost Alegerea
Redactiei in editia din 16 ianuarie, 2001 (15$
direct, www .thelimitsoft.com, *****), pre-
cum si programul produs chiar de PC Mag-
azine - CookieCop Plus (gratuit, www
.pcmag. com/cookiecopplus). Privacy
Companion, de la IDcide (gratuit, www.id-
cide .com, ****), blocheaza cookie-uri per-
sistente provenite de la terte parti care iti
urmaresc miscarile pe web, permitandu-le
pe cele mai putin oneroase.

7. Afla ce intrumente ai la dispozitie. E-

.steganos.com,® ® ® ® O ), ofera o combi-
natie similara, fara firewall personal dar cu
posibilitati de criptare si alte caracteristici
de protectie a intimitatii.

8. Asigura-te ca nu ai fost victima unui
furt de identitate. Existd o sansa ca, in-
diferent cAt de atent ai fost online, un
delicvent inrait sa fi reusit, totusi, sa afle
datele tale personale. Nu exista garantii ca
toata lumea din compania 1n care ai incre-
dere este cinstita. Oricine are acces la aces-
te date le-ar putea folosi pentru a-ti fura
bani de pe cartea de credit, pentru a-ti

extrem de promitator, insa
grupurile pentru protectia intimitatii sunt
ingrijorate de cit de bine va reusi gigantul
de la Redmond sa foloseasca cum trebuie
aceste date si sa le pastreze secrete si si-
gure. Insi daci My Services va fi adoptat
pe scari largd, multe daca nu chiar toate in-
strumentele pe care le folosesti in prezent
pentru a-ti proteja intimitatea vor deveni
depasite, gratie initiativei .NET, Passport si
NET My Services. O implementare com-
pletd va fi atinsa, insd, abia peste un an.
Pand atunci, vei fi nevoit sa te ocupi singur
de protectia propriei intimititi.-PG =
[Traducere si adaptare Dan Serbanescu]
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Calvarul hartiilor incepe imediat ce ai
hotarat cd vrei sa faci ceva ... orice.
Indiferent cAt de mica ar fi o firma,
activitatea ei presupune manevrarea
unei cantitati considerabile de hartie. Ai
nevoie de acte, de copii dupa acte, de
scheme, desene, schite si multe, multe
altele. In aceste conditii este greu de
imaginat un birou care nu beneficiaza de
un calculator si pe 1anga el si de o impri-
manta, un copiator, un fax si, mai
devreme sau mai tarziu, un scaner.
Oportunitatea credrii unui echipament
care sd integreze cat mai multe dintre
aceste functii a fost rapid sesizata, cu atat
mai mult cu cat, fiecare in parte, reali-
zeaza operatii complementare. Citirea
unui document este realizata atat de copi-
ator, cat si de fax sau scaner, fiecare din-
tre ele in modul specific si cu destinatii
diferite. De asemenea tiparirea este reali-
zatd de catre imprimantd, copiator si fax.
Sub numele de echipamente multi-
functionale se ascund acele echipamente
care pot realiza scanarea documentelor
(si salvarea in format digital), tiparirea
lor si/sau expedierea lor sub forma de
fax sau posta electronica. Functia de
copiator a acestor echipamente a fost
realizata implicit.
Performantele primelor modele erau

inferioare echipamentelor care realizau
numai operatiile de bazi. in timp, avan-
tajul costului redus si al economiei de
spatiu realizate au impus aceste echipa-
mente. Sub presiunea cererii, au fost
realizate modele din ce in ce mai per-
fectionate, ajungandu-se la performante
similare cu cele ale echipamentelor spe-
cializate. La ora actuala majoritatea pro-
ducatorilor de imprimante si copiatoare
au realizat modele multifunctionale, care
acopera tot spectrul necesitatilor. Testul
nostru incearcd sa faca putind lumina in
multitudinea de oferte.

Dimensiunea mica, costul redus si
posibilitatea de a realiza o singura opera-
tie recomanda aceste echipamente pen-
tru cei care lucreazd acasd sau pentru
birourile mici si mijlocii. Fratii mai mari,
care pot satisface necesitatile unui
numdr mai mare de utilizatori nu au
facut obiectul testului nostru, costurile
necesare achizitiei unui astfel de echipa-
ment fiind de ordinul miilor (sau chiar a
zecilor de mii) de dolari. in general pro-
cesul de alegere a unui astfel de echipa-
ment este dificil, fiind necesara evalu-
area mai multor factori.

Functia de tipdrire are trei coordonate:
culoare, viteza, si rezolutie. Daca aveti
nevoie de tipdrituri color sunteti obligat



sa alegeti un echipament care foloseste
pentru imprimare cerneala, tehnologia
de tiparire color laser fiind prea scumpa
pentru a fi rentabild in realizarea
echipamentelor multifunctionale. Cei
care nu au nevoie de tiparituri color pot
opta pentru un echipament care
foloseste tehnologia de imprimare laser,
care oferd in general o vitezd mai mare
de tiparire (masurabila in pagini pe
minut) si un cost pe copie mai mic.
Rezolutia disponibila la ora actuald, atat
pentru tehnologia de tiparire cu
cerneald cat si pentru cea laser, este
suficienta pentru nevoile majoritatii uti-
lizatorilor (600 sau 720 dpi).

Functia de scanare este caracterizata
si ea de aceleasi trei coordonate:
culoare, viteza si rezolutie. Scanerele
alb-negru sunt mult mai simplu de reali-
zat din punct de vedere tehnologic, ceea
ce inseamna si un cost mai mic. Din
goana dupa preturi mici puteti avea sur-
priza achizitiei unui echipament dotat
cu o imprimantd color si un scaner
monocromatic, suficient pentru trimite-
rea de faxuri si realizarea de OCR, dar
nu pentru mai mult. Daca insd scanerul
este color aveti un copiator color
extrem de ieftin, majoritatea copia-
toarelor color, de sine statatoare
folosind tehnologia de imprimare laser,
mult mai scumpa (dar care ofera si o ca-
litate mai buna). Desi in majoritatea
cazurilor nu este specificatd, viteza de
scanare este o masurda a eficientei
echipamentului. Dacd initial sunteti
dispusi sa alegeti un echipament cu
vitezd mai mica de scanare dar mai
ieftin, ulterior ati fi dispusi sa dati de
doua ori mai multi bani pentru un model
mai rapid. Cazurile in care aveti nevoie
de scandri cu o rezolutie mai mare de
300 dpi sunt rare, majoritatea scanerelor
oferind rezolutii de scanare mai mari.

Functia de copiere este caracterizata
de viteza si de fidelitate, acestea fiind
direct influentate de performantele de
scanare si de tiparire. Un avantaj il au
echipamentele care sunt dotate cu un
alimentator automat de originale pen-
tru scanarea documentului (ADF -
automatic document feeder) sau maga-
zii de capacitate mare pentru hartie
(pentru tiparire).

Functia de fax presupune includerea
in echipament a wunui modem.
Importante din acest punct de vedere
sunt viteza de transmitere (uzual trans-
miterea unui fax se realizeaza la maxim
14,4 kbps dar modelele mai noi sunt
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Alegerea echipamentului multi-
functional potrivit tine strict de nece-
sitatile concrete ale biroului pentru
care acesta este achizitionat. Existd echipamente
care pun accentul pe una din functii, celelalte fiind
mai putin performante, insd existd si echipamente
care au fost construite fara a privilegia nici una din
functiile oferite. n alegerea noastré ne-am con-
centrat pe acele echipamente care au beneficiat
de cat mai multe functii, furnizand o solutie cat mai
completd. Acest lucru nu inseamna insd, cd
echipamentele care pun accentul pe una din
functii, cum ar fi cea de fax, nu au fost apreciate.

Categoria echipamentelor inkjet a prezentat
trei concurenti, un singur model, HP G85, fiind des-
tinat utilizarii in cadrul birourilor, celelalte doua
fiind mai mult orientate cdtre utilizatorii individuali
cu necesitati de tipdrire, scanare si copiere color.
Alegerea noastra s-a indreptat catre HP G85, din
mai multe motive. Beneficiind de cele mai bune
viteze de tiparire specificate, echipamentul nu
ne-a dezamagit in teste, obtinand cele mai bune
rezultate in testele solicitante. Dotarea cu fax face
din G85 un instrument indicat birourilor de lucru,
unde echipamentele multifunctionale sunt mai
cdutate decat in zona utilizatorilor individuali. G85
beneficiaza de cea mai buna rezolutie optica de
scanare, fiind capabil si de cel mai ridicat volum
lunar de tiparire. Nu in ultimul rand, este singurul
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capabile si de viteze mai mari) si stan-
dardele de corectie a erorilor folosite.
Majoritatea echipamentelor sunt dotate
cu 0 memorie proprie, care permite pe
langd inmagazinarea numerelor de tele-
fon utilizate pentru trimiterea de faxuri
si stocarea paginilor receptionate, a
celor care vor fi transmise si a paginilor
care se tiparesc, degrevand astfel sis-
temul la care sunt conectate.

Traditional, conectarea echipamente-
lor se facea prin intermediul portului
paralel (LPT). La ora actualda, majori-
tatea echipamentelor se conecteaza prin
intermediul portului USB, unele dintre
ele fard a mai oferi si alte alternative.
Fiti atenti daca sistemul la care doriti sa
conectati echipamentul are portul potri-
vit. In cazul in care in biroul dumnea-
voastra exista o retea, deosebit de como-
da este alegerea unui echipament cu
interfata de retea. Desi este o solutie mai
costisitoare, aveti avantajul unei viteze
mai mari de transfer a datelor de la si la
echipamentul multifunctional si conec-
tarea in retea fara a depinde de unul din-
tre sistemele existente.

Softul furnizat cu aceste echipamente

Alegerea Redactiei

echipament al categoriei care permite conectare
atat USB, cat si paralel, putand fi astfel instalat si pe
sistemele mai vechi, dotate doar cu port paralel.

Categoria echipamentelor laser a fost mai di-
versificata. Canon Multipass L60 si Okifax 4500
ofera ca functie de baza faxul, celelalte functii
fiind complementare acestuia. Ele pot fi foarte
utile in birourile unde faxul reprezinta instru-
mentul principal de transmitere a informatiilor,
principalul avantaj fata de echipamentele fax
clasice fiind folosirea hartiei normale de copia-
tor. Tot in categoria echipamentelor concen-
trate pe una din functii intra si HP 1220, care are
la baza imprimanta 1200.

Dupa o lunga analizare a tuturor echipa-
mentelor categoriei, alegerea noastra s-a indrep-
tat catre Brother MFC-9870. n ciuda celui mai
mare pret de achizitie, MFC-9870 ofera toate fa-
cilitdtile de care puteti avea nevoie intr-un birou,
beneficiind de un motor de tiparire puternic, lucru
demonstrat in testele noastre solicitante, unde a
obtinut cele mai bune performante. Echipamentul
ofera posibilitatea extinderii tavilor de alimentare,
cu o capacitate totala de alimentare de pana la
500 de coli putand fi folosit ca o adevarata impri-
manta de retea. O alta caracteristica importanta
care a cantarit in alegerea noastra este dotarea cu
scaner flatbed, fiind singurul echipament al cate-
goriei care a prezentat aceasta facilitate.

include driverele necesare functionarii
sub diferite sisteme de operare, pro-
grame de prelucrare de imagine, recu-
noastere de caractere si fax. Comanda
echipamentelor multifunctionale se rea-
lizeaza similar imprimantelor si scane-
relor, fie din panoul frontal (unele mo-
dele sunt dotate cu un display cu cristale
lichide si cu butoane care permit co-
manda majoritatii operatiilor), fie prin
intermediul programelor de control.

In cadrul testului comparativ am
incercat sa vedem ceea ce se ofera in
acest moment pe piata locala. Am reali-
zat un bilant al posibilitatilor care reies
din specificatiile tehnice, am testat pen-
tru a vedea in ce masurad echipamentele
functioneazad in parametrii specificati si
am incercat sa determindam in ce masura
interfata software oferitd de catre pro-
ducdtor permite o comanda facila, satis-
facind atit nevoile unui utilizator
ocazional ca si ale unui profesionist.

In speranta ci rezultatele acestui test
vor crea un tablou general relevant care
va va ajuta in alegerea dumneavoastra
trecem la prezentarea fiecdrui echipa-
ment in parte.
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SUMARUL CARACTERISTICILOR

HARDWARE

Multifunctionale inkjet

HP Officelet G85 HP PSC 750
Pret informativ (fard TVA) 430% 250%
Cost pe pagind (acoperire 5% negru/15% color) 3,25 centi/5,15 centi 3,95 centi/5,15 centi
Dimensiuni (LxIxI) in mm 470x484x506 452x385x271
Greutate (kg) 14,72 8,55
Interfata USB/paralel USB
Tiparire
Viteza maxima de tiparire declaratd in ppm (negru/color) 12/10 11/8,5
Rezolutia maximd monocrom (dpi) 600x600 600x600
Rezolutia maxima color (dpi) 2400x1200 2400x1200
Capacitate memorie 4 MB NA2
Ciclu lunar (pagini) 5000 2000
Emularea maxim suportata HP PCL 3 HP PCL3
Capacitatea tavilor de intrare/iesire (pagini) 150/50 150/50
Capacitatea tavii de plicuri (bucati) 22 NA2
Fax
Viteza de transmisie modem (Kbps) 14,4 NA!L
Capacitatea memoriei (pagini) 125 NA!L
Receptor telefon suplimentar NA!L NAL
Scanare
Adéncime de culoare (monocrom/color) (biti) 8/36 8/36
Cea mai inaltd rezolutie optica suportata (dpi) 600/3600 600x2400
Software OCR inclus da da
Copiere
Viteza maxima declarata (negru/color) in ppm 12/9 11/8,5
Numar maxim de copii 99 99
Rezolutie (dpi) 600x2400 600x1200
Zoom (procent din original) 25-400% 25-400%
In Romania prin HP Romania HP Romania
Telefon 01-205.33.55 01-205.33.55
Sit web www.hp.com.ro www.hp.com.ro

TESTE DE PERFORMANTA:
Microsoft Word 2000

12 pag. text neformatat (600 dpi) (ppm)

12 pag. text si grafice (600 dpi) (ppm)
Microsoft Excel 2000

1 pag. tabel (600 dpi) (ppm)

3 pag. grafice (600 dpi) (ppm)

Microsoft PowerPoint 2000

4 pag. slide-uri (600 dpi) (ppm)

0,65
Rosu indicé alegerea redactiei. NA! - facilitatea nu este disponibila. NAZ - informatie indisponibila.

3,95 3,42
0,79 0,69
1,87 1,76
0,83 0,70

0,70

Multifunctionale inkjet

Y. ¢ HPOfficelet G85
=
r= La o privire de ansamblu, Of-
ficeJet G85 impresioneaza prin
echilibrarea facilitatilor oferi-

te. Fiecare functie a echipa-
mentului a fost integrata exce-

ALEGEREA
REDA( 1

| g | A . .
= ! I L= lent in ansamblu, nici una din
= = r= facilitati nefiind considerata
m secundara. Gama mediilor ce
pot. fi EltlhzateAes.te destulvde?
RECORDUL extinsd, de la hirtie normala si

pana la transparente, pentru
tiparirea de imagini la rezolutia maxima de
2400x1200 dpi trebuind sa folositi hartie
foto speciala.

Chiar daca echipamentele de tip fax co-
lor nu au cunoscut un succes prea mare,
OfficeJet G8s profita de unitatea de tiparire
color pentru a integra un astfel de dispozi-
tiv. Transmiterea faxurilor nu necesita co-
nectarea la un PC, iar G85 este echipat cu o
unitate de alimentare automata cu capaci-
tatea de 30 de coli. Transmiterea unui fax se
poate face fie catre un singur numar de tele-
fon, fie in mod broadcast, catre un numar de
pani la 20 de numere de telefon. In cazul in
care cele 150 de coli din tava de alimentare
s-au terminat, unitatea fax poate stoca pana
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la 125 de pagini in memorie.

Scanerul flatbed prezinta un mare avan-
taj, permitand scanarea de obiecte 3D. Bu-
tonul ,,scan to” scaneaza direct in aplicatia
software instalata pe calculator, sau poate
trimite documentul scanat direct citre
clientul de e-mail. Daca doriti sa folositi

HP OFFICEJET G85

www.lexmark-europe.com

Multifunctionale laser

1
Lexmark X83 ,  Brother MFC-9870
290 euro ' 905 euro
2,5 centi/5,4 centi 1 0,02 euro/NAL
460x280x270 . 492x456x429
6,8 1 17
USB : USB/paralel
1
12/6 ! 12/NAL
2400x1200 : 600x600
2400x1200 ] NA1
8 MB : 2 MB
3000 1 NAZ
NAZ ! PCL4
100/50 . 250/150
10 1 NAZ
1
NAL : 14,4
NAL ! 210
NAL . NAL
1
8/24 : 8/NA!
600x1200 i 600x600 color
da - da
1
10/3 1 12/NAL
99 - 99
600x1200 1 300x600
25-400% ! 25-400%
Macro International . Tornado Sistems
01-233.00.18 : 01-312.75.07

www.tornado.ro

1
3,85 i 96
0,73 : 6,21
1
2,12 : 2,85
0,52 | 545
1
0,49 ! 4,8

echipamentul ca si copiator, aveti la dis-
pozitie o serie de facilititi foarte utile,
cum ar fi posibilitatea de a reduce sau a
mari imaginea copiata sau ajustarea cali-
tatii si a luminozitatii copiei.

Dintre cele trei modele inkjet prezente in
testul nostru, OfficeJet G85 a obtinut cele
mai bune rezultate in testele de tiparire. in
plus, calitatea imaginilor de test tiparite pe
hartie fotografica si chiar si pe hartie nor-
mald a fost superioara celorlalte echipa-
mente, motiv care a condus si la acordarea
alegerii redactiei.

HP PSC 750

Absenta unui dispozitiv fax recomanda
echipamentul pentru birourile de dimensi-
uni mici, care dispun deja de un fax, sau
pentru utilizatorii individuali dornici sa isi
manifeste tendintele creatoare si care nu
beneficiaza de foarte mult spatiu. Pe langa
dimensiunile reduse si greutatea mult mai
mica decat a colegului G8s, PSC 750 se re-
marca prin prezenta unui panou de control
a functiei de copiere, foarte intuitiv si dotat
cu un ecran LCD din doua linii. Chiar daca
functia de copiere nu poate fi un punct
forte atunci cind beneficiezi de un motor




Canon MultiPASS L60

HP LaserJet 1220

664 euro 460%
0,02 euro/NA! 2,08 centi/ NA!
365x365x242 415x487x417
8,6 10,6
paralel USB/paralel
6/NAL 14/NA?
600x600 1200x1200
NA! NA!
NA2 8 MB
NA2 10000
NA2 PostScript 2
100/ 100 250/125
NA2 30
14,4 NAL
90 NAL
Da NAL
8/NAL 8/24
600x600 600x600 color
da da
6/NAL 12/NAL
99 99
300x300 600x600
70-100% 25-200%
Tornado Sistems HP Romania
01-312.75.07 01-205.33.55

www.tornado.ro

www.hp.com.ro

HARDWARE

Glosar de termeni

e Conectare: se refera la modul in care
se realizeaza comunicarea intre impri-
manta si sistemul pe care este instalata.
Posibilitatile existente sunt: prin port
LPT (Local Printer), prin port USB
(Universal Serial Bus), prin port IR (In-
fraRed), prin port UTP sau BNC care
permit conectarea echipamentului in
retea.

Consumabile: se referd la materialele
care se epuizeaza in cadrul utilizarii.
Este vorba despre rezervoare de
cerneala sau cartuse de toner si supor-
tul de imprimare (hartie, calc, trans-
parenta).

Dpi (Dots per inch): unitatea de ma-
sura pentru rezolutia imaginii si repre-
zintd numarul de puncte pe unitatea de
lungime (1 inch = 2,54 cm).

5 12,2
2,51 5,17
2,13 3,33
1,20 0,71
3,25 4,44

de tiparire inkjet, multitudinea de facilitati
disponibile va pot face sa treceti peste tim-
pul petrecut in asteptarea copiei. Functia

HP PSC 750

Creative Copy va permite sa modificati di-
mensiunile hartiei (mdrire sau micsorare)
sau sa realizati o copie compusa din mai
multe obiecte, provenite din documente
diferite. Puteti opera copiatorul fie prin in-
termediul panoului de comanda despre
care am vorbit, fara a fi nevoie de conecta-
rea la PC, fie din aplicatia de administrare
software HP Director.

Ca si in cazul lui G85 scanarea se poate
face fie catre o aplicatie de prelucrare a

HP LaserJet 3200 Okifax 4500
630% 520%
2,08 centi/NAL 1,8centi/NAL
394x281x416 316x383x190
9,8 8
USB/paralel paralel

9/NAL 8/NAL
1200x1200 600x600

NA! NA!

8 MB 2 MB
7000 1500
HP PCL 6 GDI
125/125 100/NA2
10 NA2
33,6 33,6
275 160
NAL NAL
8/24 8/NAL
600x600 color 300x300
da da
9/NA! 8/NA!

99 99
600x600 300x300
25-200% 75-100%

HP Romania General Systems
01-205.33.55 01-303.31.38
www.hp.com.ro —

7,42 5,85

4,21 4,76

2,40 3,33

0,50 4,73

3,75 4,06

imaginilor, fie direct catre clientul de e-
mail. Pe CD-ul cu care vine echipamentul
veti gasi o aplicatie de editare a imaginilor,
HP Image Editor, dar aceasta poate realiza
doar cateva functii de baza, o prelucrare
mai pretentioasa necesitand prezenta unei
aplicatii mai puternice. Daca doriti sa
transpuneti documentele tiparite in format
digital, producatorul va pune la dispozitie
aplicatia OCR Readlris, existand insa destul
de multe probleme cu documentele in
limba romana datorita diacriticelor.

Lexmark X83

Cel mai compact echipament cu scaner
flatbed este putin mai mare decét o impri-
manta inkjet obisnuita, dar mult mai mic
decat alte echipamente multifunctionale
disponibile. Tava de alimentare cu capaci-
tatea de 100 de coli este pozitionata
aproape vertical pe spatele echipamentului,
permitand folosirea unor medii de tiparire
mai groase, fara teama ca acestea sa fie in-
doite sau sa se blocheze in sistemul de
transport.

Instalarea echipamentului este relativ
usoard, cu singura conditie de a citi totusi
instructiunile de instalare furnizate de pro-
ducator. Odata instalat, X83 va functiona
fard probleme. Functia de copiere poate fi
apelata, ca si la celelalte echipamente, fie

Driver: aplicatia software care permite
imprimantei sd comunice cu sistemul
de operare pe care este instalata. Per-
mite setarea parametrilor de
functionare a imprimantei.

Duplex: se refera la posibilitatea de
tiparire pe ambele fete ale unei foi de
hartie.

Interfata: se refera la conexiunea fizicd
dintre imprimanta si calculator (paralel,
USB, infrarosu etc).

LPT (line print terminal) este denu-
mirea uzuala pentru portul paralel care
permite in mod standard conectarea
imprimantei sau a unui alt dispozitiv la
sistemul de calcul. Majoritatea sis-
temelor de calcul sunt dotate cu un port
denumit LPTT, existand insa si sisteme
cu doua sau trei porturi (denumite
LPT2 sau LPT3). Adaugarea de porturi
paralele unui sistem se poate face prin
instalarea unui controler suplimentar in
sistem. Conexiunea paraleld utiliza
standard o interfata Centronics pentru
conexiunea cu imprimanta. Un nou
standard numit EPP/ECP, compatibil
cu modelele mai vechi, asigura o viteza
mai mare de comunicare. in prezent, in-
terfata LPT este inlocuitd in masura din
ce in ce mai mare de interfata USB.
Monocrom: se refera la capacitatea de
a scana sau a tipari alb-negru. Variatiile
de culoare se regasesc in tonuri de gri.
OCR (Optical Caracter Recognition):
desemneaza procesul prin care in ima-
ginea scanata a unui text sunt recunos-
cute formele care reprezinta literele,
rezultand un fisier de tip text. De obicei
exista erori n acest proces ceea ce im-
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pune realizarea unei corecturi a tex-

telor obtinute.
« Pagini pe minut (ppm): unitatea de
masura a vitezei de tiparire. Aceasta
poate varia in functie de complexitatea
documentului tiparit si de calitatea
dorita.
Pagini pe luna (ciclu lunar): indica
volumul lunar maxim de tiparire reco-
mandat de producator.
PCL (Printer Control Language) este
un limbaj care permite aplicatiilor sa
comande imprimantele cu jet de
cerneald, laser si de alte tipuri.
Postscript este un limbaj de progra-
mare pentru imprimante care permite
descrierea unei pagini. A fost creat in
1985 de catre Adobe. Introduce ele-
mente descriptive cum ar fi caractere si
grafica vectoriala. Imprimantele pot fi
dotate din fabricatie cu acest limbaj sau
poate fi addugat pe parcursul utilizarii.
Limbajul postscript se foloseste si la
alte dispozitive in afara imprimantelor.
Plug and Play (PnP) este un standard
dezvoltat de producatorul de software
Microsoft pentru sistemul de operare
Windows 95 si cele care i-au urmat,
care permite calculatorului ca la
conectarea unui dispozitiv sa-l re-
cunoasca. Sistemele de operare ante-
rioare necesitau interventia utiliza-
torului care trebuia sa specifice
sistemului de operare ca un nou dis-
pozitiv a fost addugat. Acest standard a
fost inlocuit de cdtre un standard in-
dustrial numit Universal Plug and Play
(UPnP) care utilizeaza protocoalele in-
ternet pentru recunoasterea dispozi-
tivelor introduse in sistem.
Rezolutie: reprezintd o masuri a cali-
tatii (finetii) imaginii si se exprima in
numadrul de puncte masurate pe uni-
tatea de lungime (dpi) pe axa orizontala
si pe axa verticala. Rezolutia caracteri-
zeazd imaginea afisata pe un monitor,
imaginea scanata sau tiparita. Rezolutia
standard de scanare sau imprimare este
de 300 dpi. O rezolutie de 300 dpi pen-
tru o suprafata de un inch patrat un
numar de 90.000 de puncte. Rezolutia
maxima a unui monitor depinde de di-
mensiunea suprafetei vizibile a acestu-
ia si de capacitatea sa de a focaliza pe
ecran imaginea unui punct (dimensi-
unea punctului variaza invers pro-
portional cu rezolutia pentru o diago-
nald datd a monitorului). Un monitor ar
trebui sa suporte in mod normal orice
rezolutie mai mica rezolutiei maxime
posibile. Rezolutii folosite pentru moni-
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din cadrul aplicatiei software, fie direct din
panoul de comand3. Intilnim si aici faci-
litatile de acum standard, cum ar fi modifi-
carea dimensiunilor documentului copiat,
alegerea numarului de copii, definirea cali-
tatii sau functii mai complicate, cum ar fi
Clone (tipdrirea de mai multe ori pe o pagi-
na a unei imagini) sau Poster (formarea
unei imagini din mai multe pagini).

Scanarea se poate face direct citre o anu-
mita aplicatie (e-mail, aplicatie de editare a
imaginilor, fisier sau fax - daca aveti un fax
instalat). Pe panoul frontal exista doua bu-
toane: ,,Scan”, care apeleaza aplicatia soft-
ware furnizata de producdtor si,,Scan To”,
care permite controlul operatiei de scanare
direct hardware.

Lipsa unui dispozitiv fax incorporat re-
comanda echipamentul mai putin pentru

LEXMARK X83

birouri si mai mult pentru utilizatorii indi-
viduali, insa instalarea unui fax-modem
poate rezolva aceasta problema in cel mai
simplu mod.

Multifunctionale laser

F=9=u Brother MFC-9870
= '} =5 Singurul echipament cu scaner
B ®u | B flatbed din categoria laser,

MFC-9870 oferad cam toate fa-

1

Sl
—— c111ta.glle d('? care poate avea
REDACTII nevoie un birou. Conectarea se

poate face fie pe portul USB, fie pe cel para-
lel, sau optional se poate adduga un adaptor
de retea, transforméind echipamentul in im-
primanta de retea.

Unitatea de tipdrire beneficiaza de o
vitezd maxima declarata de 12 ppm, in
testele noastre remarcindu-se prin
obtinerea celor mai bune performante in
testele cele mai importante. Testul de 12
pagini text si grafice in Word si testul de 3

BROTHER MFC-9870

pagini grafice in Excel sunt cele mai solici-
tante, putand fi considerate in acelasi timp
si cele mai apropiate de tipul documentelor
tiparite in viata reald. Capacitatea tavii de
alimentare este de 250 de coli, putand fi ex-
tinsa la 500 de coli prin addugarea unui ser-
tar suplimentar. Pentru scanarea sau
copierea de documente formate din mai
multe pagini, MFC-9870 beneficiaza de o
unitate de alimentare ADF, cu capacitatea
de 5o de coli.
Sistemul de fax permite transmiterea de
documente prin intermediul PC-ului sau di-
rect din panoul de comandi. La re-
ceptionarea unui document, acesta poate fi
vizualizat inainte de tiparire, permitand
stergerea din memorie in cazul in
care nu este dorit. O facilitate foarte
utild, mai ales in cazul birourilor
deschise, este posibilitatea de blo-
care a echipamentului cu o parola
din patru caractere, impiedicand
astfel multiplicarea sau trans-
miterea prin fax a documentelor
confidentiale.

| Scanerul color flatbed permite o
rezolutie optica de 60ox300 dpi,
putand ajunge prin interpolare soft-
ware la 1200 dpi. Producatorul
furnizeaza si o aplicatie OCR, pen-
tru documentele in limba romana
aparand aceeasi problema legata de
recunoasterea diacriticelor.

Asa cum am spus si la inceput,
MFC-9870 este cel mai complet
echipament din gama laser, capabi-
litatile de fax, existenta unei unitati



ADF, sistemul de securitate si posibilitatile
de conectare fiind doar citeva din motivele
pentru care i-am acordat alegerea noastra.

Canon MultiPASS L60

Cel mai mic echipament din test, L6o poate
suplini cu succes faxul, copiatorul, si impri-
manta, facilitatea de scanare permitand
transpunerea in format digital a unor docu-
mente. Unul din avantajele lui L60 este
constituit de posibilitatea de a realiza mai
mult de o singura actiune la un moment
dat. Puteti astfel primi faxuri in timp ce rea-
lizati o copie sau scanati un document.
Puteti transmite faxuri fie direct din
panoul de comanda al echipamentului, fie

| &

p—

N =
CANON MULTIPASS L60

prin intermediul aplicatiei MultiPASS
Desktop Manager. Printre facilitatile faxu-
lui se numara transmiterea broadcast catre

Testele au fost desfasurate in
laboratorul PC Magazine Roma-
nia folosindu-se acelasi sistem de test,
pentru a asigura conditii identice tuturor
participantilor. Configuratia sistemului a
inclus: procesor AMD Athlon 1,4 GHz, 256
MB DDR-RAM PC2100, HDD Quantum
Fireball Plus AS 20,5 GB, video GeForce2
Pro 32 MB. S-a folosit o imagine a sis-
temului de operare Windows 98SE,
aceasta fiind instalatd pentru fiecare
echipament. Driverele utilizate au fost
cele sosite impreuna cu echipamentele

HARDWARE

17 numere de telefon sau programarea in-
tarziata a transmisiei unui document. Ca-
pacitatea memoriei permite stocarea unui
numadr de panad la 9o de pagini.

Pentru scanarea sau copierea unor docu-
mente cu mai multe pagini, echipamentul
beneficiazad de o unitate ADF, cu capaci-
tatea de 20 de coli. Copierea se poate reali-
za cu mare usurintd independent de
conectarea echipamentului la PC, prin in-
termediul panoului de comanda. De aici
puteti alege numarul de copii, calitatea
tipdririi si puteti opta pentru

—— . .
B 2| 1 B micsorarea documentului
N L . A x .
B -4 ru original la pana la 70% din
.y .o

B_mm & original

HP LaserJet 1220
70

Bazandu-se pe modelul de
baza 1200, HP 1220 adaugd acestuia capa-
bilitati de scanare color si copiere. Con-
struitd pentru un ciclu lunar maxim de
1000 de pagini, HP 1220 beneficiaza de o
viteza de tiparire declaratd de 14 ppm,
fiind cea mai rapida din testul nostru.
Acest lucru se poate vedea si din rezul-
tatele testelor, acestea fiind cele mai bune
in cazul documentelor text. Rezultatele
din testele ,,grele” pot fi explicate prin
folosirea in test a driverului PCL 0,
echipamentul fiind singurul din test care
a beneficiat si de PostScript 2.

Unitatea de tiparire este dotatd cu un
procesor Motorola Coldfire la 9o MHz si
8 MB de memorie, putind suporta pana la
72 MB. Rezolutia maxima este de
1200x1200 dpi, aceasta fiind utild in cazul
in care doriti sa realizati materiale de
prezentare alb-negru. Folosind acelasi
motor de tiparire, unitatea de copiere a
fost cea mai rapida din test, realizarea unei
copii necesitand doar 16 secunde. Pentru

Cum am testat

multifunctionale. Fiecare echipament a
fost calibrat dupa instalare. Viteza de
tipdrire este exprimata in pagini pe minut
si a fost masuratda din momentul comen-
zii de tipdrire si pana la eliberarea ultimei
coli de hértie tiparite.

Testele folosite au constat din docu-
mente create cu ajutorul principalelor pa-
chete Microsoft Office 2000: Excel 2000,
PowerPoint 2000 si Word 2000. Testele
realizate in Excel au constat dintr-o foaie
de calcul cu text si un document de 3
pagini cu grafice complexe. Documentul

HP LASERJET 1220

usurarea muncii de scanare sau copiere a
documentelor cu pagini multiple, LaserJet
1220 este dotat cu o unitate ADF cu capa-
citatea de 30 de pagini. Ca si celelalte
echipamente HP, si acesta beneficiaza de
aplicatia OCR ReadlIris Professional, cu
ajutorul careia puteti transpune docu-
mentele tipdrite in format digital.

HP LaserJet 3200

Destinat birourilor cu o componenta etero-
gend din punct de vedere al sistemelor, HP
3200 se poate adapta oricdror nevoi.
Echipamentul ofera conectare atit pe USB,
cat si pe paralel, cu posibilitatea de
conectare 1n retea prin intermediul unui
Jetdirect EX print server. O facilitate foarte
importanta este constituita de posibilitatea
de conectare a mai multor utilizatori in
acelasi timp la echipament. De exemplu, un
PC poate fi conectat pe portul paralel, in
timp ce un sistem Macintosh poate fi
conectat pe USB. De asemenea, capacitatea

PowerPoint a fost compus din 4 pagini de
prezentare in care se puteau urmari atat
calitatea culorilor, in cazul echipa-
mentelor color, cit si finetea reprezen-
tarii grafice. Ultimele douad teste, realizate
in Word, au constat din doua documente
de céte 12 pagini, primul fiind un text ne-
formatat, iar al doilea continind o serie
de imagini inserate, pentru testarea capa-
bilitatilor de prelucrare. Toate aceste
teste au fost rulate pe calitate medie. Har-
tia folosita pentru aceste teste a fost har-
tie normal3 de copiator (8o g/m?).
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toare sunt 640x480, 800X600, 1024x768,
1280X1024, I600OXI200.
¢ Scaner-ul este un dispozitiv care per-
mite transferul in format digital a imagi-
nilor situate pe diferite suporturi (text
sau imagine) in vederea prelucrarii si
stocdrii cu ajutorul sistemelor de calcul.
Folosind diferite tehnologii scanerele
pot prelua imagini alb-negru sau color.
Parametrii de lucru care caracterizeaza
un scaner sunt dimensiunea originalu-
lui, numarul de culori care pot fi dis-
tinse, rezolutia scandrii (sau numarul de
puncte citite pe unitatea de lungime) si
timpul de scanare. Rezolutii de scanare
mai mari garanteaza o imagine digitala
care reproduce mai fidel originalul. Di-
mensiunea unui fisier de imagine varia-
za direct proportional cu rezolutia la ca-
re a fost scanati aceasti imagine. in mod
normal, pe langa driverele care permit
controlul scanerului utilizand diferite
sisteme de operare, se ofera in acelasi
pret si produse de prelucrare a imaginii
si recunoastere a caracterelor (OCR).
Scanerele folosesc pentru a se conecta
la sistemele de calcul o mare varietate
de interfete (LPT, USB, SCSI etc.).
Suport de tiparire (uzual hartie): cali-
tatea documentelor tiparite este deter-
minata atat de cantitatea de cerneala
folositd, cat si de calitatea hartiei. Pentru
a obtine cele mai bune rezultate, in spe-
cial cAnd vorbim de imprimante cu jet
de cerneald, utilizarea celui mai bun su-
port de tiparire indicat de producator
este cea mai buna solutie.
¢ USB (Universal Serial Bus): port auto-
identificabil care permite transferul
datelor cu viteze de pana la 100 de ori
mai mari decat permite portul paralel
(transferuri sincrone si asincrone cu
rate de maxim 12 Mbps), conectarea a
pana la 127 de dispozitive periferice si
utilizeaza cabluri cu patru pini. Primul
port care permite conectarea si re-
cunoasterea echipamentului conectat in
timpul functionarii sistemului (Hot Plug
and Play). Standardul a fost dezvoltat de
catre un grup de companii (Compag,
IBM, DEC, Intel, Microsoft, NEC,
Northern Telecom) si este disponibil
gratuit pentru utilizare. Noul standard
USB 2.0 oferd o ratd dubla de transfer.

iN NUMARUL
VIITOR

P Veti putea citi un test
dedicat unitatilor DVD-
ROM
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HP LASERJET 3200

echipamentului de a realiza mai multe ope-
ratii in acelasi timp, conduce la o economie
substantiali de timp. in timp ce un utiliza-
tor transmite un fax, altul poate tipari,
scana sau copia un document.

Aplicatia software de administrare HP
LaserJet Document Director permite acce-
sul imediat la oricare din functiile echipa-
mentului. O alta dotare interesantd este
senzorul prin care utilizatorul este insti-
intat ca un document a fost introdus in tava
de alimentare.

Capacitatea de alimentare este de 125
de coli, capacitatea tavii de colectare fiind
aceeasi. De asemenea, pentru scanarea
sau copierea documentelor cu multe pa-
gini puteti opta pentru folosirea unitatii
ADF, cu o capacitate de 30 de coli.

Okifax 4500

Asa cum o arata si numele este vorba de un
echipament a carei functie de bazi este
aceea de transmitere si receptionare de fax-
uri. Multiplele facilitati oferite fac din Oki-
fax 4500 un instrument ideal pentru
birourile in care documentele circuld des
pe calea faxului. Puteti defini pana la cinci
grupuri de maximum 70 de numere, din
care puteti apoi alege cu usurinta de fiecare
data cand doriti transmiterea unui docu-
ment cdtre locatii multiple. Pe langd timpul
economisit, documentul fiind scanat doar o
singura dat3, se reduce substantial si posi-
bilitatea de a introduce gresit numerele de
destinatie. In afar de grupurile de mai sus
se mai pot realiza transmisii broadcast, citre
pana la 9o de numere, existand posibilitatea
de a programa transmisia cu intarziere de
pana la trei zile.

Capacitatea de alimentare este de 100
de coli, in cazul in care echipamentul

Avantaje

* Economie din punct de vedere finan-
ciar, costul cumulat al unei impri-
mante, al unui scaner, al unui copia-
tor si, eventual, al unui fax fiind mai
mare decat al unui echipament multi-
functional.

e Economie de spatiu, deosebit de
importantd in conditiile unui birou
mai mic.

e Usurinta in utilizare: existd o inter-
fata unica care permite accesul la
toate functiile spre diferenta de
echipamentele separate, cu interfete
diferite, care presupun un timp de
acomodare mai mare.

e Permite folosirea hartiei normale in
locul hartiei termice pentru fax.

Dezavantaje

e Fiabilitate scazutda din cauza inte-
grarii functiilor (defectarea unuia
dintre subansamble poate duce la
blocarea tuturor functiilor).

e Eficientd redusd: nu toate modelele
pot folosi doud functii simultan (de
exemplu In timp ce se scaneaza un
document nu se poate tipari).

OKIFAX 4500

ramane fiarda hartie memoria acestuia
putand stoca pana la 8o de pagini. Uni-
tatea ADF are o capacitate de 20 de coli,
putand fi utilizata la copierea docu-
mentelor formate din mai multe pagini.
Okifax 4500 beneficiaza de o rezolutie de
tiparire de 300 dpi, aceasta fiind im-
bunatatita la 6oo dpi cu ajutorul tehnolo-
giei Oki Smoothing.
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MICHAEL W. MUCHMORE

IN ACEASTA PREZENTARE

Va prezentam o prima parte a unui amplu material
dedicat serviciilor web, una dintre cele mai noi si
promitatoare tehnologii ale viitorului internetului. Va
asteptam asadar si in numarul viitor al revistei, in care
veti putea citi despre platforma si produsele Sun ONE,
IBM si HP, precum si despre instrumentele de care aveti
nevoie pentru a va construi propriile servicii web.

91 Microsoft .NET

92 Microsoft .NET My Services

94 incercand marea cu degetul




ermenul de serviciu web suna destul de vag si deloc in-

citant, dar reprezinta in sine o adevirata revolutie ce

are loc in culisele internetului. Serviciile web promit o

lume in care diferitele dispozitive, PC-urile si serverele
schimbad intre ele diferite functionalitati ale aplicatiilor prin in-
termediul internetului - indiferent de sistemul de operare sau de
tipul de hardware folosit.

Iatd, spre exemplu, cum ar arita programarea unei consul-
tatii la un medic in lumea serviciilor web: primul lucru, solici-
tarea unei consultatii pe pagina web a doctorului. Sistemul
informatic al cabinetului medical iti interogheaza calendarul
online, gaseste un momement convenabil si stabileste intal-
nirea. Daca medicul intarzie chiar in ziua consultatiei, esti
anuntat pe telefonul tau inteligent, iar sistemul de la cabinet
stabileste o noud consultatie. Inainte si intri pe usa medicului,
sistemul lui a verificat deja la compania ta de asigurari daca so-
licitarea ta este acoperitd. Dupa consultatie, sistemul doctoru-
lui se poate conecta la farmacia din cartierul tdu pentru a com-
pleta o reteta si apoi iti va trece in calendar momentul in care
te poti duce si ridici medicamentele. O experienta fara astep-
tari inutile, fard refuzuri si complet personalizata.

Dar ce este, de fapt, un serviciu web? In esent3, este un modul
logic al unei aplicatii care poate fi publicat, localizat sau accesat
pe web folosindu-se standarde bazate pe XML. Chiar daca in-
teroperabilitatea dintre aplicatii distribuite era deja tehnic posi-
bild de mai multi ani, standardele deschise ale serviciilor web

inseamna cd acestea nu sunt nici foarte scumpe si nu au nici restric-
tiile unui program proprietar.

In timp, au apirut dou# tendinte majore pentru serviciile web: in-
tegrarea cu aplicatiile B2B (business-to-business) si cu cele cu care
interactioneaza direct utilizatorii. Companiile au inceput deja sa
obtind beneficiile pe care le aduce integrarea sistemelor pe baza
tehnologiei serviciilor web: acestea oferd o cale pentru ca aplicatii-
le mai vechi si interactioneze folosind protocoale standard. Pentru
companii, acest lucru inseamnd economii uriase la capitolul costuri
de dezvoltare, intrucat nu mai este nevoie ca pentru respectivele
aplicatii sa fie construite sisteme dedicate.

Serviciile web oferite direct utilizatorilor sunt inca la o distanta de
doi-trei ani in viitor, insd daca ideea integrarii aplicatiilor bazate pe
web va ,,prinde” - asa cum cred principalele forte din industria infor-
matica - serviciile web vor avea un impact profund asupra utilizato-
rilor finali si asupra a ceea ce in prezent sunt considerate a fi aplicatii
desktop. Eventual, ar putea aparea chiar si aplicatii combinate bazate
pe web, in care diferiti furnizori sa ofere diverse componente.

Alte beneficii ale serviciilor web: un agent automat ar putea exe-
cuta in locul dumneavoastra sarcini bazate pe web, o singura log-are
va fi suficientd pentru multiple situri de comert electronic, astfel
incit nu va mai trebui sa reintroduceti date la fiecare tranzactie si,
nu 1n ultimul rand, veti putea executa aceleasi sarcini de pe orice dis-
pozitiv - de la PC-urij, la telefoane inteligente. Web-ul insusi va de-
veni mult mai interactiv si mult mai inteligent.

Un alt efect ar fi si posibilitatea microplatilor. Si spunem ca
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Modelul Serviciilor Web

Broker serviciu

Pasul 1: Un furnizor de servicii web isi
inregistreaza serviciul intr-un registru

Publicare Registru UDDI Localizare mentinut de un broker. Brokerul reprezinta
. un set de interfete software (un serviciu de
@ Furnizorul @ Solicitantul inregistrare) pentru serviciile web publicate.
publica apeleaza un
serviciul E < serviciu. Pasul 2: Solicitantul face un apel cétre
Solicitantul gdseste
web. @ el dorgi]t. y registrul UDDI al brokerului, in cutarea
serviciului dorit si a instructiunilor privind
Furnizor serviciu Apel Solicitant serviciu apelarea acestuia.

Servere

| @ Solicitantul initiaza un

apel la un serviciu.

Browser desktop

Serviciu calendar

Se"VECiU portofel
iesire pacient electron

personale

_Telefon Server
" - — . inteligent
@ Furnizorul executa codul aplicatiei sale si
returneazd rezultatele unui serviciu de apelare.
i N
i Serviciu Aplicatie iesire
notificare pacient
v 4

N

Exemple de utilizare a serviciilor web: Vechiul sistem mainframe de fac-
turare al unui spital foloseste un serviciu de portofel electronic personal pen-
tru a completa detaliile privind metoda de plata pentru un pacient. Aplicatia
spitalului (solicitantul serviciului) trimite PIN-ul pacientului ca mesaj SOAP.
Pe baza acestui parametru, serviciul de portofel electronic personal (furnizo-
rul de servicii) returneazd informatiile privind creditul pacientului. XSLT poate

Yahoo! ar decide sa perceapa o zecime de
cent pentru fiecare reactualizare a paginii
din portalul dumneavoastra My Yahoo!.
Parti din aceste minuscule sume vor putea
ajunge apoi la furnizorii de stiri, de cotatii
financiare, de informatii meteo sau de
rezultate sportive ai Yahoo!. Fiecare astfel
de subplata va necesita un mai mare grad
de integrare cu institutiile financiare.

Serviciile web vor modifica un aspect e-
sential al internetului: pAna acum, web-ul
era potrivit doar pentru interactiuni din-
tre un utilizator uman si o masina. Cu
serviciile web, devin posibile interactiu-
nile automate prin internet dintre diverse
calculatoare. O aplicatie personalizata a
unei companii va putea face automat tran-
zactii cu un sistem al altei companii: spre
exemplu, programul unui dealer de auto-
turisme ar putea interactiona automat cu
cel al unui furnizor de piese de schimb,
pentru aprovizionare.

DE UNDE VIN

EAI (enterprise application integration), o
forma de aplicatii distribuite din clasa mid-
dleware bazate pe CORBA si COM, a stat la
baza aparitiei conceptului de servicii web.
Cu toate cd erau extrem de fiabile si sigure,
sistemele COM si CORBA erau si foarte
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costisitor de implementat si creau un com-
plicat paienjenis de conexiuni proprietare
individuale.

Rezultatul era aparitia unei multitudini
de standarde EDI (electronic data inter-
change), cu sisteme distincte pentru fiecare
industrie. Asta in contrast fatd de de natu-
ra ,lejerd” a conexiunilor dintre servicii
web bazate pe XML, care permit conexiuni
deschise.

STANDARDE iN SERVICIILE WEB
Imaginea completa a serviciilor web este
compusa din diferite tehnologii bazate pe
XML, intre care SOAP, WSDL si UDDI.
Aceste trei standarde nu sunt insa nici pe
departe batute in cuie: ele trec prin conti-
nue revizuiri din partea unor organisme
precum W3C (World Wide Web Consor-
tium) si existd multiple vesiuni ale acesto-
ra, dupd cum indica si variatele platforme
pentru servicii web.

XML (eXtensible Markup Language)
este o specificatie care defineste si orga-
nizeazd datele structurate intr-un format
text. Mare parte din puterea XML deriva
din flexibilitatea sa. Dar aceeasi flexibilitate
poate fi si o sldbiciune: incurajeaza diferite
formate pentru aceeasi sarcing, ceea ce

Pasul 3: Odata ce solicitantul gaseste
serviciul corect, brokerul ii transmite detalii
privind locatia serviciului.

Pasul 4: Solicitantul este gata sa apeleze
serviciul printr-un apel SOAP la furnizor.
WSDL descrie formatul cererii - parameterii
si tipul de date.

Pasul 5: in final, furnizorul livreaza
solicitantului rezultatele aplicatiei rulate de
serviciul web. Tranzactia este completa.

formata inregistrdrile pentru livrare in vechiul sistem al spitalului.

Ulterior, un serviciu de notificare (solicitant) apeleaza un serviciu
calendar a spitalului (furnizor). Acesta din urma detine informatii privind
progamul de tratament al pacientului, iar printr-un apel SOAP, serviciul de
notificare poate cere serviciului calendar sa notifice asistenta medicala si
pacientul in legatura cu intalnirea stabilitd.

Numai XML singur nu poate ,,civiliza”
serviciile web. Schemele XML descriu si
delimiteaza continutul claselor de docu-
mente XML. Folosindu-se XML Schema
Definition, asociata cu date XML, un parser
poate valida automat nu doar sintaxa
datelor, ci si structura acestora si corecti-
tudinea lor logica - ceea ce reprezintd un
mare pas inainte. Diverse industrii pot
folosi astfel de scheme pentru scopurile lor
specifice. Spre exemplu, schema folosita de
0 banca poate include un tag pentru bi-
lanturi, in vreme ce schema folositd de un
distribuitor de imbracaminte poate include
tag-uri pentru marimi si culori.

La baza serviciilor web sta SOAP (Sim-
ple Object Access Protocol), un protocol de
mesagerie bazat pe XML destinat accesarii
prin HTTP a elementelor logice dintr-o
aplicatie. SOAP foloseste intens schemele
XML pentru a descrie trei sectiuni: forma
mesajului (the envelope), regulile de codi-
ficare si conventiile RPC (remote proce-
dure call). Sectiunea care defineste forma
mesajului contine toate informatiile nece-
sare pentru procesarea acestuia. Regulile
de codificare definesc modul de transfer al
tipurilor de date intre anumite aplicatii.
RPC definesc o suma de conventii care per-
mit declansarea de la distanta, prin intenet,



a anumitor apeluri la diverse proceduri si
metode, precum si a raspunsurilor la aces-
te apeluri.

WSDL (Web Services Description Lan-
guage) oferd o modalitate abstractd de a
descrie capabilitatile serviciilor web.
WSDL comunicd altor masini cum anume
sd-si formateze cererile si raspunsurile la
un anumit serviciu web. De asemenea,
WSDL defineste legdtura dintre un servi-
ciu web si protocolul de transport prin
retea, de obicei HT'TP.

UDDI (Universal Description, Disco-
very, and Integration) este o specificatie
pentru un registru la nivelul intregului in-
ternet al serviciilor web si al metadatelor
lor (date despre date). Metadatele contin
informatii despre compania care oferd un
anumit serviciu si detalii tehnice privind
modalitatea de accesare a serviciului.

Companiile pot folosi UDDI pentru a in-
registra informatii despre ele si despre ser-
viciile pe care le oferd in cataloage de tip
pagini albe, aurii sau verzi. Paginile albe
contin, de reguld, informatii generale des-
pre companii, cum ar fi numele si infor-
matiile de contact. Paginile aurii clasifica
toate companiile dupa diferite criterii, pre-
cum industria din care fac parte, pro-
dusul/serviciul oferit sau locatia. Paginile
verzi specifica si detaliile tehnice pentru
accesul la anumite servicii.

Atunci cAnd un numadr semnificativ de
intrari vor fi ficute in UDDI-uri publice, va
deveni posibild descoperirea dinamica a
serviciilor. Microsoft si IBM au creat deja
un UDDI public, dar inainte ca astfel de
registre sa fie acceptate de toatd lumea,
companiile vor folosi intern versiuni pri-
vate. Un UDDI privat ofera unei companii
mai mult control asupra accesului la sis-
temul ei si la metadatele aplicatiilor sale.

SOAP, WSDL si UDDI lucreaza impre-
una intr-o arhitectura tripartitd a serviciu-
lui (vezi diagrama ,,Modelul unui serviciu
web”). Furnizorii de servicii isi publica
oferta intr-un registru UDDI, pentru ca so-
licitantii sa le poata gasi. Dupa gasirea unui
serviciu in UDDJ, solicitantul apeleazd un
provider pentru procesarea unei tranzactii
SOAP. Interfata WSDL a serviciului des-
crie cererile si raspunsurile potrivite, pe
care serviciul le suporta.

BENEFICII

Pentru furnizorii de servicii, accesul uni-
versal la internet inseamna ca serviciul
oferit poate fi disponibil instantaneu, pen-

tru oricine are nevoie de el: clienti,
parteneri si angajati pot folosi orice dis-
pozitiv conectat la internet pentru a inte-
ractiona cu sistemul dumneavoastrad in
momentul executiei serviciului solicitat.
De asemenea, prin modularizarea unui sis-
tem 1n servicii web, companiile pot reduce
si izola complexitatea aplicatiilor pe care
le folosesc. Serviciile web permit masinilor
sa comunice intre ele mult mai simplu si
mai ieftin decit era posibil pana acum.
Pentru consumatori, interactiunea dintre
multipli furnizori de servicii va insemna ca
relatiile lor cu multe situri web nu vor mai
trebui sa fie independente; preferintele unui
individ pot fi partajate de mai multe situri,
iar serviciile pot fi furnizate de multipli
provideri. Aplicatiile desktop ar putea,
eventual, sd ajunga sa foloseasca servicii
web pentru functii discrete, cum ar fi tradu-
cerea 1n franceza intr-un procesor de texte.

OBSTACOLE

Companiilor le va lua ceva timp sa adopte
noile standarde: un studiu recent al Jupiter
Media Metrix releva ca doar 16 procente
din companiile americane vor folosi
tehnologia serviciilor web anul viitor pen-
tru a descoperi si interactiona cu noi par-
teneri de afaceri, in vreme ce 23 de pro-
cente nu vor folosi deloc tehnologia.

in afari de timpul natural necesar unei
companii pentru a intelege si a se obisnui
cu o noud tehnologie, mai trebuie rezol-
vate o serie de alte chestiuni. Una dintre
ele ar fi multiplicitatea versiunilor stan-
dard: ar trebui sd implementati SOAP 1.1
sau 1.2? Si versiunea cirui furnizor? In
prezent, in competitie se afla 62 de imple-
mentari SOAP.

Trebuie rezolvate, de asemenea, si o
serie de chestiuni de fiabilitate si de securi-
tate. Internetul este accesibil de oriunde,
dar nu intotdeauna este 100% sigur. Com-
panii noi, precum Grand Central sau Fla-
menco, incep sa ofere servicii proxy in
conditii garantate de fiabilitate si securitate.

Cele doud fundatii proeminente pentru
construirea serviciilor web sunt Microsoft
.NET si Sun ONE, care se bazeazi J2EE
(Java 2 Platform Enterprise Edition). Anul
trecut, J2EE si .NET reprezentau ,inima”
tehnologiei aplicatiilor server, insa in
prezent au fost repozitionate ca servicii
web. Pentru a afla cat de mult au progresat
in revolutia serviciilor web furnizorii ma-
jori, cititi mai departe.

Richard V. Dragan

Microsoft.NET

Microsoft Corp.; www.microsoft.com

Pentru a reusi integrarea serviciilor web in
generatiile urmdtoare ale platformelor
Windows, Microsoft .NET reprezinti o
prioritate absoluta pentru echipa din Red-
mond. Cu toate ca arhitectura .NET era
inca in fazd beta si urma sa fie lansata la
sfarsitul anului 2001, se pregitea rapid s
intre in functiune. Noua .NET Framework
simplifica foarte mult interoperabilitatea
dintre componentele Windows si sis-
temele ,,mostenite”.

Microsoft si IBM au lucrat impreuna la
primele versiuni de SOAP, dar serviciile
web sunt mai degraba o parte intrinsecd a
.NET decét a J2EE. Combinate cu servici-
ile proprii ale companiei, My Services, ele-
mentele de baza ale serviciilor web vor fi
incluse in .NET de jos in sus.

ARHITECTURA .NET

Pentru .NET Framework, Microsoft a im-
prumutat o pagina din manualul Java: pro-
gramele .NET folosesc 0 masina virtuala -
dar cu diferente importante. Aplicatiile sau
componentele din .NET sunt compilate
intr-un cod de biti intermediar numit MSIL
(Microsoft Intermediate Language). La ru-
lare, acest cod IL este optimizat si executat
ca un cod nativ (procesul este similar ca si
conceptie cu codurile de biti intermediare
ale Java). Executabilele .NET sunt rulate in
sigurantd, in mod runtime, in interiorul
unei masini virtuale.

Un beneficiu al acestei abordari il
reprezintd administrarea mai eficienta a
memoriei si resurselor sistemului. La fel ca
aplicatiile Java, aplicatiile NET beneficiaz
de indepidrtarea ,,gunoaielor”, ceea ce
inseamna cd toate componentele si pro-
gramele aflate pe server ar trebui sa ruleze
fard o erodare in timp a memoriei, care ar
duce la blocarea serverului. Folosind un
cod administrat, aplicatiile NET pot rula -
teoretic - sdptdmani sau luni fara a eroda
resursele sistemului.

Un alt beneficiu al .NET este modelul
simplificat de instalare, care nu mai pre-
supune addugarea de intrari in registrii de
sistem ai Windows. Managerii T1 cu expe-
rientd vor putea constata, asadar, ca NET
rezolvd problema cunoscuta sub numele
nu tocmai simpatic de infernul DLL. Pen-
tru a remedia haosul creat de DLL-uri,
.NET permite mai multor versiuni ale
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Microsoft .NET My Services

Odata cu iminenta lansare a Microsoft
NET My Services (cunoscute anterior
sub numele de cod HailStorm), Mi-
crosoft se pregateste sa arunce manusa
viziunii pe care o are despre noul inter-
net. My Services este o prima combi-
natie proiectatd de Microsoft la conflu-
enta dintre serviciile web bazate pe
XML si blocurile de constructie
furnizate de .NET. Masura succesului
lor va fi cruciala pentru intreaga initia-
tiva .NET, constituindu-se in acelasi
timp si ca primul test al conceptului de
,software ca serviciu”.

My Services va furniza o modalitate
de stocare si acces la date centralizate
despre utilizatorii finali, gratie sistemu-
lui sau de autentificare si a carateristicii
,»single sign-on”. Aceste servicii sunt re-
prezentate ca scheme XML: datele sunt
stocate in documente XML si accesate
via SOAP. Toate tranzactiile folosesc
metode de securitate bazate pe arhitec-
tura standard-deschis Kerberos s.0.

Cateva exemple ale unor prime ast-
fel de servicii ar putea fi myProfile, care
descriu informatii personale despre un
utilizator; myWallet, pentru informatii
privind plitile; myCalendar, pentru
programari de activitati. Pe masura ce
aceste servicii se vor maturiza, ar tre-
bui sa va asteptati la diverse adaugiri
sau disparitii de pe lista lor.

acelorasi componente software sd coexiste
pasnic pe aceeasi masina.

.NET OPEN-SOURCE?

O alta surpriza pentru cei care au urmarit
modul strict in care Microsoft a avut grija
de desktopul Windows este faptul ca mo-
torul runtime .NET, numit CLI (Common
Language Infrastructure) si care include
CLR (Common Language Runtime), va
putea rula in curand si pe platforme non-
Windows. O initiativa deosebitd a dez-
voltatorului Ximian este angajamentul de
a construi o versiune open-source a .NET
pentru Linux, numitid Mono Project (vizi-
tati www.ximian.com pentru detalii). De
asemenea, Microsoft a trimis specificatiile
pentru .NET CLI si citre ECMA (Euro-

PC MAGAZINE ROMANIA IANUARIE 2002

My Services simplifica viata utiliza-
torilor prin eliminarea necesititii de a
avea ID-uri separate pentru diferite
conturi pe internet. Cu informatiile
despre utilizatori stocate intr-o locatie
centralizata si nu pe diverse servere
separate, controlul asupra informatiilor
personale se simplifica: veti avea un
singur portofel electronic pentru
fiecare sit, in loc sa aveti unul la Ama-
zon.com, altul la buy.com si cu totul
altul la eBay.

Companiile vor exploata, fara in-
doiald, si informatiile contextuale pe
care le ofera My Services. Spre exem-
plu, Amazon ar putea obtine informatii
utile pentru emiterea facturii prin my-
Wallet, ar putea programa livrarea unui
best-seller pe baza myCalendar si apoi
folosi myNotifications pentru a va co-
munica cand anume va fi livrata cartea.
Setdrile din myProfile vor specifica ce
dispozitiv ar trebui sa receptioneze
mesajul - spre exemplu browser, PDA
sau pager.

Cu toate ca SDK-ul sau urma sa
apara la sfarsitul lui octombrie 2001,
multe companii planuiau deja sa imple-
menteze My Services. Companii cu
mare vizibilitate, precum American Ex-
press si eBay, incorporeaza serviciile
tip passport si notificare pentru a-si
instiinta clientii de datele limitd pentru

pean Computer Manufacturers Associa-
tion), un organism european de standardi-
zare, in incercarea de a-si transforma noua
platforma intr-un standard public.

Java este Inca castigatorul detasat in ma-
terie de interoperabilitate multi-platforma.
Exista JVM (Java Virtual Machines) pen-
tru aproape toate platformele hardware, de
la sisteme complete de operare pentru ser-
vere, la dispozitive handheld. Cu toate
acestea, .NET se indreapta intr-o directie
care i-ar putea surprinde pe unii dintre
criticii Microsoft. Chiar dacd nu va deveni
realitate mai devreme de un an, probabil ca
veti auzi mult mai multe despre .NET in
varianta open-source.

O diferenta semnificativa - si multi ar
spune chiar cd este un beneficiu al abor-

plati sau pentru

confirmari. Dezvoltatorii care codifica
in Visual Studio .NET vor avea acces
facil la aceste servicii. Totusi, partici-
parea dezvoltatorilor care folosesc pro-
duse non-Microsoft este inca neclara.

Mai multe alte ingrijorari au fost, de
asemenea, exprimate. Extensiile pro-
prietare ale Microsoft pentru Kerberos
vor crea un blocaj al furnizorilor? Va
avea Microsoft in proprietate prea
multe informatii despre utilizatorii ser-
viciilor? Va fi capabila compania sa
mentina sigura si accesibila imensa
masa de date? Cum se vor desfasura
platile pentru aceste servicii? Recenta
deschidere a arhitecturii Microsoft
Passport cdtre asa-numitele ,federa-
tions of trust” (comparabile cu retelele
de ATM-uri) a dezamorsat unele
temeri cum cd Microsoft va ajunge sa
posede datele personale ale tuturor,
dar celelalte motive de ingrijorare
raman valabile.

Ca in cazul oricarui nou proiect
major, vom trai si vom vedea in ce ma-
surd vor ,prinde” My Services. Mi-
crosoft sustine ca exista deja 165 de mil.
de conturi Passport, ca urmare a in-
scrierilor la Hotmail si MSN, ceea ce
constituie o baza de plecare pentru My
Services.—Sahil Gambhir si Michael W.
Muchmore

darii .NET - pentru platforma Microsoft
este faptul cd nu solicita un anumit limbaj
pentru dezvoltatori. In timp ce Java este
atat platforma, cat si limbaj, dezvoltatorii
NET pot alege din 23 de limbaje suportate,
toate fiind capabile sd ruleze integrat pe
aceeasi platforma. Nu toate aceste limbaje
sunt create de Microsoft, dar compania lu-
creazi cu terti furnizori pentru a aduce ca-
pabilitatile .NET pe limbaje diverse, de la
COBOL sau FORTRAN, la Smalltalk. Pen-
tru programatorii Java, Microsoft dezvolta
JUMP, Java User Migration Path, un set de
instrumente de conversie cdtre .NET.
Limbajele recomandate pentru .NET in-
clud noul C#, un limbaj care se bazeaza
sintactic pe C++, Java, Visual Basic .NET
(succesorul lui Visual Basic 6) si JScript



.NET. Indiferent de limbaj, componentele
si programele .NET pot interopera cu usur-
intd, partajaind API-uri (Application Pro-
gramming Interface) pentru servicii web.

Masina virtuald .NET este importanta
pentru serviciile web si din alt considerent:
poate ascunde, teoretic, toatd complexi-
tatea executarii unui apel SOAP. Prin sim-
pla adnotare a oricdrui apel la o functie cu
un atribut special (numit WebService),
toate detaliile caracteristice credrii codului
XML necesar pentru efectuarea unui apel
SOARP sunt procesate departe de ochii uti-
lizatorului. Ca si Java, instrumentul de dez-
voltare Visual Studio .NET are ,,vrajitori”
pentru extinderea si configurarea detaliilor
codului XML. Dar veti putea crea un servi-
ciu web si fard sa aveti cunostinte detaliate
de XML. Pe langa faptul ca aceasta carac-
teristica ia forma prietenoasa a unui ,,vraji-
tor”, ea 1i va impresiona cu siguranta si pe
dezvoltatorii obisnuiti sd scrie manual cod
XML pentru SOAP, fiind si un avans con-
siderabil fata de actualul J2EE, care nu are
un suport inclus comparabil pentru SOAP.

Microsoft planuieste si ofere suport pen-
tru gama completd de standarde pentru ser-
vicii web a W3C, de la SOAP, la WSDL si
UDDI. Compania a creat un standard care
poate inlocui UDDI, numit Disco (de la
Discovery) si care permite dezvoltatorilor
sd urmareasca serviciile pe serverele locale.

O pleiada de standarde .NET pentru su-
port ar putea ajuta la preluarea de catre ser-
viciile web a functionalitdtilor din aplica-
tiile web. In primul rind, ASP .NET
imbunatiteste modelul de programare ASP
(Active Server Pages) oferind acces mai

facil la componente de business si la pute-
rea unui limbaj de programare orientat pe
obiect (C#, Visual Basic .NET sau JScript
.NET, in loc de vechiul VBScript). ADO
.NET consolideazd API-urile Microsoft
pentru baze de date cu un suport notabil
pentru date XML si seturi de inregistrari
disparate, care poate impacheta datele in
format XML chiar si atunci cand clientii si
serverele trec online/offline intermitent.
Aceste imbunatatiri ar trebui si faciliteze
transformarea aplicatiilor web pe care le
folositi deja in servicii web.

PRODUSE .NET
Suportul .NET va fi ingobat in Windows
.NET Server, ce va deveni disponibil in-
cepand cu 2002, dar potrivit calendarului
Windows XP (aparut in octombrie 2001),
suportul .NET va fi disponibil pentru acest
sistem de operare sub forma unui service-
pack gratuit, ce va putea fi descarcat din in-
ternet. La fel, pentru versiunile mai vechi de
Windows - de la seria 9.x/Me orientata spre
consumatorul individual, la sistemele de o-
perare pentru mediile de afaceri Windows
NT 4.0 si 2000 - .NET Framework va fi
disponibila ca pachet descarcabil din inter-
net. Asta cu precizarea cd nu toate sistemele
de operare vor suporta toate caracteristicile
NET: nu va asteptati sa rulati caracteristici
proprii serverelor sub Windows 98.
Urmatoarea versiune de Microsoft
BizTalk Server (Standard Edition, 4.999¢ per
procesor; Enterprise Edition, 24.999¢) ar tre-
bui si fie un soft ideal pentru servicii web. In
prezent, faciliteaza EAI (enterprise applica-
tions integration) prin conectarea datelor

Servicii web Microsoft .NET

Nivel client

XML/SOAP

Servicii web create
fie cu J2EE,
fie cu .NET

Browser desktop

Telefon inteligent

WML/XML

Passport .NET,
HailStorm

Toatd logica aplicatiei de business este construita sub forméa de componente ad-
ministrate .NET. Instrumentul de dezvoltare este Microsoft Visual Studio .NET.
Nivelul de afaceri se conecteaza prin ADO .NET la DBMS-uri back-end si

Depozit servicii web

Crearea si asamblarea serviciului
23 de limbaje CLR (Common Language
Runtime) suportate (inclusiv C#,JavaScript
si Visual basic .NET)

Aplicatie .NET

Componente
administrate .NET

ASP.NET

Mediu de lucru si platforma
runtime: CLR on Win32

foloseste Microsoft Host Integration Server pentru a se conecta la aplicatiile

provenite din diverse sisteme via XML, pre-
cum si mesagerie asincronad prin serviciile
MSMQ (Microsoft Message Queue).

Pentru dezvoltatori, Microsoft Visual
Studio .NET, Enterprise Edition va fi cu si-
gurantd o resursa importanta pentru
crearea si folosirea serviciilor web. Pentru
dezvoltari sub mai vechiul Visual Studio 6,
programatorii de servicii web pot descérca
un set separat de instrumente - Microsoft
SOAP Toolkit 2.0 (vezi http://msdn.mi-
crosoft.com/visualc pentru detalii), care va
oferi posibilitatea crearii de servicii web
chiar si fara NET. Dar pentru cd .NET sim-
plificd procesul crearii i folosirii serviciilor
web, Microsoft sperd, evident, cd va
convinge organizatiile sd faca acest salt.

Microsoft are deja in portofoliu o lista
din ce in ce mai mare de companii din lista
Fortune 1000 care dezvolta aplicatii reale
cu versiunea beta a .NET, inclusiv Earth-
Link si SAS. A se baza pe un cod beta s-ar
putea dovedi prea riscant pentru unele or-
ganizatii, dar aceasta adoptare timpurie in-
dica faptul ca stabilitatea si avantajele chiar
si ale unei versiuni nefinisate a .NET
reusesc sa seduca firmele.

Microsoft mizeaza pe faptul ca serviciile
web vor fi un motiv puternic pentru ac-
ceptarea .NET. Cu astfel de oferte reale de
produse destinate spatiului consumatorilor,
dublate de instrumente reale de dezvoltare
concepute sa permita ,atelierelor” TI sa lu-
creze In mod efectiv cu serviciile web,
NET ar trebui sd reuseasca sa faca servici-
ile web mult mai accesibile, atat pentru
afaceri, cét si pentru consumatorii individ-
uali. —Richard V. Dragan =

Sisteme back-end

ADO .NET Sistem
administrare

baze de date

Microsoft Host
Integration Server

Aplicatii

XML, SOAP,
WSDL, UDDI,
BizTalk Server

existente si la sistemele mai vechi. Aplicatiile .NET se pot conecta, de
asemenea, la alte servicii web, folosind SOAP, WSDL, UDDI si Microsoft
BizTalk Server. My Services vor fi primele servicii web produse de Microsoft.
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O vizitd la www.xmethods.org, un sit
care promoveaza utilizarea serviciilor
web, dezvaluie o lista cu serviciile deja
disponibile. Lista are peste 100 de in-
trari, insa majoritatea se refera la ser-
vicii minore, care cel mult pot demon-
stra potentialul acestei tehnologii. Unul
dintre servicii va poate ajuta sa jucati
tic-tac-toe, iar altul va spune glume.
Insi lista aproape ci se dubleazi cu
fiecare luna ce trece.

in mod similar, chiar daci WSDL si
SOAP nu sunt tocmai tehnologii pre-
dominante in lumea afacerilor, cateva
companii au construit deja servicii care
rezolva sarcini folositoare. Jupiter
Media Matrix (o firma de cercetare pe
internet) a descoperit recent
ca 60% din presedintii de
companii pe care i-a in-
tervievat planuiau sa
foloseasca serviciile
web pentru operati-
uni interne anul viitor,
iar 53% intentionau sa
foloseasca ser-
vicii web pen-
tru a interactiona cu parteneri externi.
David Schatsky, analistul Jupiter care a
efectuat studiul, spune ci ,.este avanta-
jos pentru companii sa se familiarizeze
cu tehnologia, pentru cd ea va duce la o
permeabilitate sporita a afacerii”. Dar
tot el completeaza cd mai avem inca
destul pana ce, folosind un registru
UDDI, vor fi posibile legaturi rapide
citre servicii web ale unor terte parti.

Intr-adevir, majoritatea companiilor
care folosesc in prezent serviciile web
nu au nevoie de UDDI. Universal Data
Interface Corp. (www.udico.com), o
companie middleware din New York,
ofera un server subtire numit TierBro-
ker, care integreaza aplicatii mai vechi
via XML si proceseaza solicitari SOAP.
TierBroker permite dezvoltarea de cod
XML pentru conversia datelor de iesire
in formate vechi citre servicii web.
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UDICo a demonstrat ca poate scrie
macro-uri Microsoft Excel care folosesc
TierBroker pentru a accesa servicii
web de la XMethods. Spre exemplu, o
foaie de calcul tabelar poate folosi ser-
viciul web VelociGen de cotatii bur-
siere in timp real pentru a actualiza
valoarea unui portofoliu. ,,Din-
tr-un punct de vedere, noi
vedem serviciile web ca pe o
tehnologie destinata utiliza-
torilor finali”, spune Adam *
Greissman, CEO al UDICo.
Serviciile web promit mult
mai mult decat actualizarea va-
lorilor unor portofolii de actiuni.
Folosind Microsoft SOAP Toolkit,
Dollar Rent A Car Systems a constru-
it un serviciu care stabileste o lega-
tura cu situl web al companiei
Southwest Airlines si permite
caldtorilor sa faca rezervari de
autovehicule dupd cumpdrarea
de bilete de avion. Calatorii in-
troduc informatiile despre
masina dorita pe situl Southwest,
iar apoi aceastd informatie este trans-
misa in format pur network-socket
catre serverele Dollar. Odata ajunsa
acolo, informatia este convertita in
SOAP inainte de a patrunde in sistemul
back-end VMS al companiei. Desigur,
Dollar ar putea elimina conversia in
SOAP, ,dar avem planuri pentru vi-
itor”, spune Peter Osbourne, director al
grupului pentru tehnologii avansate al
Dollar. in cel mai riu caz, cind o alti
companie aeriana va dori o legatura
spre sistemul de rezervari Dollar, tot ce
are de facut compania este sda con-
verteasca datele primite de la compania
aeriand in SOAP. In cel mai bun caz,
respectiva companie aeriana isi con-
struieste propriul serviciu web, iar cele
doud companii vor comunica fara nici
o problema.
Fidesic Corp. (fostd CheckSpace)
si-a transformat aplicatia de plati on-

line si facturare intr-un serviciu web.
Fidesic a construit mici module care
schimba informatii cu suitele de apli-
catii de contabilitate de la Great Plains
si Peachtree. Modulele Fidesic inter-
cepteazd date pe care aceste pro-
grame le-ar trimite, in mod
normal, unei imprimante
si apoi converteste date-
le in SOAP, transmitan-
du-le unui serviciu
web care trimite catre
exterior platile elec-
tronice si facturile.
BlueMatrix, un ASP
care 1i ajuta pe ana-
listii financiari sa
compund rapoarte de studiu si sa le
trimitd serviciilor de stiri precum
Bloomberg si Reuters, a proiectat re-
cent un serviciu web pentru banca de
investitii Putnam Lovell Securities. Put-
nam dorea ca analistii sdi s poata trimi-
te rapoarte clientilor prin serviciul de
CRM folosit de banc3, salesforce.com,
precum si serviciilor de stiri. Serviciul
web BlueMatrix foloseste SOAP pentru
a citi adresele de e-mail relevante din
aplicatia salesforce.com, procesand di-
namic expeditiile masive. Skye Haupt-
man, Chief Technology Officer al
BlueMatrix, a ales sa foloseasca teh-
nologia serviciilor web nu doar pentru
ca va face interactiunea cu sisteme
disparate mai usoara in viitor, ci si
pentru ca SOAP si WDSL ii permit
constructia mai rapida de aplicatii
decat RMI sau CORBA. ,,As spune ca
mi-ar fi luat de zece ori mai mult timp
sa onorez solicitarea clientilor intr-o
maniera care nu se baza pe servicii
web”, spune Hauptman.

Adevarata putere a serviciilor web
va deveni vizibila doar atunci cand vor
exista suficient de multe - atunci cand
registrele UDDI va vor permite sa
culegeti serviciile web ca pe merele
dintr-un pom.—Cade Metz
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INTERNET PENTRU

SOLUTII PENTRU PROIECTANTII SI CONSTRUCTORII WEB

PROFESIONISTI

T'o frame or not to frame?r

Emanuel Baruch

ceasta este una din cele mai des intal-
A nite Intrebari in designul web, adica uti-
lizarea sau neutilizarea frame-urilor (a
cadrelor) in paginile web. Am auzit de
nenumarate ori opinii potrivit carora, daca un
sit contine frame-uri, inseamna ca este prost
conceput. Ba chiar, folosirea lor face parte din
cele asa-zise ,,10 greseli fundamentale in web
design”. Autorii de pagini web, precum si vizi-
tatorii acestora, fie ca privesc cadrele cu sim-
patie, pentru flexibilitatea deosebita pe care o
oferd, fie cd le desfiinteazd, din varii motive.
Nu mi-am propus s promovez sau si con-
damn folosirea acestei tehnici, ci mai degraba
sd vedem care sunt avantajele pe care le aduc
frame-urile, atunci cind sunt utilizate corect,
precum si incontestabilele dezavantaje pe care
le implica.

CUuM?

Mai intéi sd ne oprim asupra tehnicii in sine,
adicd ce sunt de fapt aceste frame-uri. Ele au
fost indroduse prima datd in 1995 de citre
Netscape prin lansarea lui Navigator 2.0. Con-
sortiul World Wide Web (W3C, www.w3.0rg),
dupa o multime de lupte, le-a inclus in stan-
darul HTML 4.0 (www.w3.org/TR/html4/).
Cadrele permit impartirea ferestrei brow-
ser-ului in segmente care afiseaza fiecare céte
0 pagina web diferitd. Aceasta impartire se
poate face orizontal si vertical. Ceea ce face
frame-urile atit de atractive (pentru unii) este
faptul ca pot interactiona intre ele. Astfel, prin

executarea unui clic pe un link dintr-un anumit
segment al ferestrei browser-ului se poate con-
trola continutul si comportamentul altuia sau al
intregii ferestre.

Pentru a ,,sparge” fereastra browser-ului in
cadre, trebuie mai intai sa definim un set de
cadre (frameset), astfel:

<html>
<head>
</head>
<frameset cols="25%,75%">
<frame src="fisierl.html|” name="fisierl”>
<frame src="fisier2.html” name=""fisier2">
</frameset>

</html>

Asadar, tag-ul frameset trebuie introdus
dupd antetul documentului (<head>), in locul
corpului (<body>). Nu mai folositi si tag—ul
body, deorece acesta nu va fi interpretat.

Cel mai puternic argument impotriva
frame-urilor l-a costituit faptul ca nu toate
browserele sunt compatibile cu aceasta tehnica.
Aceastd problema a fost semi-rezolvata prin in-
troducerea tag-ului <noframes> astfel incat sa
poata fi prezentat continut alternativ pentru cei
care nu pot vedea seturile de cadre. El va
functiona dupa urmatorul rationament: un pro-
gram de navigare care suporta cadrele va re-
cunoaste aceasta comanda si nu va afisa conti-
nutului ei, iar browserele mai vechi,
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Tnainte de a
dezbate
comunicarea
intre cadre
trebuie luat in
seama faptul ca
frame-urile pot fi
utilizate si

intercalat.

necunoscand nici frame-urile si nici noframes, vor
ignora aceste comenzi si vor afisa numai ceea ce se
afl intre <noframes> si </noframes>. Intre timp ins3,
veti mai gasi cu greu programe de navigare care sa
nu suporte cadrele. Merita aici mentionat cd anumite
motoare de cautare vor indexa un fisier care contine
un frameset dupa ceea ce este inclus in tag-ul
noframes, pe langa titlul fisierului si eventualele
tag-uri meta pe care le poate contine.

Dupa cum spuneam, fereastra browser-ului poate
fi impartita in cadre orizontale si verticale. In exem-
plul de mai sus (<frameset cols="25%,75%">), vom
obtine doud coloane: primul cadru va ocupa 25% din
ecran, iar al doilea 75%). Dacd am fi dorit 3 cadre
egale, am fi procedat astfel:

<frameset cols="33%,34%, 33%">

<frame src="coloanal.html” name="coll">

<frame src="coloana2.html” name="col2">

<frame src="coloana3.htm|” hame="col3">
</frameset>

in cazul impirtirii in cadre verticale, in loc de cols

vom folosi rows. Latimea, respectiv indltimea unui
cadru poate fi specificatd in procente, asa cum reiese
din exemplele prezentate deja, sau in pixeli:

<frameset rows="100, 200, *">

<frame src="randl.html” name="unu”>

<frame src="rand2.html” name="doi">

<frame src="rand3.html” name="trei">
</frameset>

{n acest exemplu, rezultatul va fi urmatorul: un

rand de 100 pixeli, un rand de 200 pixeli si un rand
care acopera restul spatiului rdmas in fereastra
browser-ului (a cirui iniltime este redati de *). In
definirea unui set de cadre se pot combina aceste
metode de exprimare a inaltimii si 1dtimii. O alta ca-
racteristicd a frame-urilor este faptul ca un tag
frameset poate include unul sau mai multe seturi de
cadre intre hotarele sale, rezultatul fiind obtinerea
unor structuri mai complexe.

<frameset cols="150,*">
<frame src="coloanal.html” name="coloanal”>
<frameset rows="100,*,50">

<frame src="randull.html” name="rand1”>
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<frame src="randul2.htm|” name="rand2">
<frame src="randul3.html” name="rand3">

</frameset>
</frameset>

Ati observat ci fiecare tag frame este insotit de
un atribut name. Acesta este necesar pentru a
identifica un frame dintr-un set, atunci caAnd
dorim ca acestea sd poatd comunica intre ele.
Cateva sfaturi pentru alegerea acestor nume: nu
lasati frame-uri nedenumite, aveti grija la scrierea
cu majuscule, deoarece in acest caz ,,coloanal” nu
va fi acelasi lucru cu ,,COLOANAL” si alegeti nume
cat mai sugestive, pentru a va usura munca.

inainte de a dezbate comunicarea intre cadre tre-
buie luat in seama faptul cd frame-urile pot fi uti-
lizate si intercalat. Aceas-
ta Inseamna cd sursa unui
frame poate fi la randul ei
un set de cadre. Mai exista  —
controversatul tag iframe. —
Acesta va introduce un
cadru in interiorul unei
pagini HTML normale,
fard a mai fi nevoie de
definiera setului de cadre. a
Acest frame ,,inline” se va
comporta ca si o imagine,
dar are toate caracteristicile unui cadru:

domila v O s S ame

<iframe src="sursa.html” width="100" height="100"> ...

</iframe>

Atentie, acest tag este suportat insa numai de In-
ternet Explorer si de aceea folosirea lui nu este prea
raspandita. Structura de cadre din exemplul anteri-
or poate fi obtinuta si astfel:

<frameset cols="150,*">
<frame src="coloanal.html” name="coloanal”>
<frame src="cadre.html” name="cadre”>

</frameset>

unde fisierul cadre.html va contine:

<frameset rows="100,*,50">
<frame src="randull.htm|” name="rand1">
<frame src="randul2.html” nhame="rand2">
<frame src="randul3.html” nhame="rand3">
</frameset>

Sd folosim acest set intercalat de cadre pentru a
vedea cum funtioneazi comunicarea intre ele. Meto-
da principala este folosirea atributului target cu nu-
mele cadrului-destinatie.

Daci fisierul coloanal.html va contine o hiperlega-
turd <a href="link. html” target="rand2">legatura</a>
fisierul link.html se va incarca in cadrul ,rand2” in
locul fisierului randulz.html. In cazul in care hiper-
legdtura ar avea ca tinta target="cadre”, link.html se
va Incirca in locul frameset-ului cadre.html.

Atributul target are 4 valori speciale, fiind nume
rezervate care nu pot fi folosite cu atributul name al



unui frame. Acestea sunt:

_self -deschide fisierul in cadrul curent

_blank - deschide fisierul intr-o fereastra noua a
browser-ului.

_parent - deschide fisierul in frameset-ul care contine
cadrul curent

_top - deschide fisierul in fereastra originala a
browser-ului, fara cadre

Atunci cand nu folositi cadre intercalate _top si

_parent vor avea practic acelasi efect. Valoarea im-

plicita a lui target este _self, asa ca daca nu specifi-

cati acest atribut, link-urile vor fi deschise automat

in cadrul curent. In exemplul nostru, o hiper-legi-

turd <a href="link.html” target="_parent”>legatu-

ra</a> inclusa in randull.html, randul2.html sau ran-

dul3.html va face ca noul fisier sd se deschida in locul

frameset-ului care imparte partea din dreapta a fe-

restrei browser-ului in 3 randuri.

Atributul target poate fi inclus si in tag-ul base
(care apare in antetul fisierului) astfel:
<base,, target="rand2">

O astfel de comanda va face ca toate link-urile din
fisierul care o include s fie deschise potrivit valorii
atributului target. Atentie, valoare target-ului din
base va fi ignoratad daca si link-ul include un target
(diferit de cel din base), acesta din urma fiind cel luat
in considerare de browser. Ce se intAmpla insd daca
precizam ca target un cadru care nu exista? Brows-
er-ul va deschide o noua fereastra (ca si in cazul
folosirii lui_blank) cireia 1i va atribui numele cadru-
lui inexistent, aceasta noua fereastra putind fi ulte-
rior apelata la fel ca orice alt frame. Ati observat de-
sigur ca frameset-urile pe care le-am definit sunt
clar delimitate de linii iar acestea pot fi redimen-
sionate cu ajutorul mouse-ului. Existd bineinteles
posibilitatea de a controla modul in care apar si se
comportd seturile de cadre.

Pentru a elimina liniile despartitoare folositi ur-
matoarele comenzi:
<frameset rows="100,*" frameborder=0 border=0> ...

</frameset>
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Border nu face parte din standarul HTML 4.0.
Folositi-1insa, deoarece anumite browser-e (in spe-
cial Netscape) interpreteaza numai aceasta co-
manda. Nu va recomand sa utilizati alte valori pen-
tru acest atribut, deoarece rezultatele vor fi foarte
diferite de la browser, respectiv sistem de operare la
altul. Oricum, aceste margini generate de browser nu
dau un aspect prea placut unui sit si de aceea nici nu
le veti intlni pe majoritatea paginilor web care
folosesc cadrele. Atunci cind nu au marginile setate
pe zero, cadrele pot fi redimensionate de utilizator.
Pentru a impiedica acest lucru, introduceti atributul
noresize in fiecare frame:

<frame src="sursa.html” name="continut” noresize>

Daca nu ati renuntat la marginile cadrelor, puteti sa sta-
biliti culoarea acestora cu ajutorul atributului border-

color:

<frameset rows="100,*" bordercolor="#000000"> ...

</frameset>
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O alta proprietate a cadrelor care poate fi con-
trolatd este aparitia barei de scrolling. Atunci cand
continutul unui fisier nu incape intr-un cadru, vor
apdrea aceste bare, orizontale sau/si verticale. Pen-
tru a le elimina, introduceti atributul

scrolling="no” in tag-ul frame. Desigur, daca valoa-

Border nu face parte
din standarul HTML
4.0. Folositi-l insa,
deoarece anumite
browser-e (in special
Netscape)
interpreteaza numai

aceasta comanda.
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rea ar fi yes, vor aparea intotdeauna bare
de scrolling, chiar daca ele sunt sau nu ac-
tive. Folositi insd cu precautie acest
atribut, deoarece unii utilizatori s-ar
putea sd aibd monitoare mai putin perfor-
mante, respectiv care funtioneaza doar la
rezolutii mai reduse. Pentru acestia, di-
mensiunile relative ale cadrelor vor fi
probabil mai mici, iar barele de scrolling
vor aparea in mod inevitabil. Daci le eli-
minati prin aceata comand3, vizitatorii nu
vor putea vedea intreg continutul paginii
voastre. Cel mai des, barele de scrolling
sunt setate pe zero in cadrele care contin
meniul de navigare al paginii web. Inainte
de a face acest lucru, testati modul in care
arata pagina pe diferite browsere si pe
diferite rezolutii ale ecranului.

Probabil ci v-ati pus intrebarea, daca pot
fi modificate simultan doud sau mai multe
cadre dintr-un set. Doar cu ajutorul limba-
jului HTML aceasta nu este posibil, ci prin
utilizarea suplimentara a unui JavaScript.
Introduceti urmatorul script in antetul unui
fisier-cadru.

<script language="JavaScript">

<l--

function twoframes(URL1,F1,URL2,F2)

{
parent.frames[F1].location.href=URLI;
parent.frames[F2].location.href=URL2;
3

//->>

</script>

Hiperlegatura care va schimba ambele
frame-uri atunci cind este apelata va arata
astfel:

<ahref =
mjavascript:twoframes(‘sursal.html’,'framel’,

'sursa2.html’,'frame2’)">link</a>,

unde framel si frame2 reprezinta numele
frame-urilor care vor fi schimbate, iar
sursal.html si sursa2.html fisierele care vor fi
incdrcate. Acest script poate fi adaptat si
pentru controlul simultan al mai multor
cadre. Dupa cum observati, cadrele nu sunt
deloc dificil de generat si controlat, odata ce
le stapanim. Rdméane doar a le folosi numai
atunci cand sunt cu adeviarat necesare si
sporesc functionalitatea sitului vostru. Ins3,
cum ne dim seama dacd avem sau nu
nevoie de cadre? Neexistand o ,retetd” ge-
neral - valabild, haideti sd analizam avanta-
jele si dezavantajele utilizarii lor.

PC MAGAZINE ROMANIA IANUARIE 2002

DE CE DA?

Si incepem cu avantajele. In primul rand,
un sit cu cadre este mult mai usor de ac-
tualizat si intretinut. Iata un exemplu:
avem o pagind web cu 2 cadre, si anume
meniul de navigare si continutul. Atunci
cind dorim sd adaugam continut, vom in-
troduce link-uri in meniu spre fisierele
cele noj, iar actualizarea paginii este gata.
Asemandtor se procedeaza la eliminarea
continutului vechi. Dacad nu am fi folosit
cadrele si am fi avut pe fiecare pagina
HTML meniul de navigare, ar fi trebuit sa
operam aceste schimbari in toate paginile
noastre iar volumul de muncai ar fi fost
semnificativ mai mare.

Impirtirea ferestrei in cadre duce la o
navigare mai rapida si mai usoara,
deoarece utilizatorul nu va mai trebui sa
astepte de fiecare datd incarcarea meniu-
lui, de exemplu. Bineinteles, aceasta cu
conditia ca meniul de navigare sa fie bine
proiectat si realizat. in general, un meniu
de navigare este bine realizat daca este in-
tuitiv pentru vizitator si dacd ofera posi-
bilitatea navigarii prin sit fira a fi nece-
sara utilizarea Dbutoanelor (Back,
Forward) browser-ului.

Nu ar mai fi de spus decét c4, in gene-
ral, siturile cu frame-uri (repet, bine rea-
lizate) sunt mai flexibile si mai accesibile
din punct de vedere al navigarii iar
cadrele ofera posibilitatea obtinerii unor
efecte deosebite.

DE CE NU?

Utilizarea frame-urilor implica insa si o
serie de dezavantaje. Cel mai mare impact
asupra fiabilitatii sitului il are indexarea
anevoioasd a frameset-urilor la motoarele
de cautare. Dupa cum probabil stiti, un
motor de cautare va inregistra o pagind in
baza sa de date dupa titlul fisierului, dupa
tag-urile meta si dupa textul care apare in
ea. Dacd paginile HTML sunt parti ale
unui set de cadre, motoarele de cdutare nu
vor tine cont de aceasta iar utilizatorii vor
gasi, de exemplu, numai cadrul-continut
al unui sit, neavand acces la meniul de
navigare. O solutie la aceasta problema ar
fi includerea in fiecare pagind HTML a
unui buton ,home” (cu target="_top”)
care sa-i permita vizitatorului venit de la
un motor de cautare accesul la restul
continutului sitului. Tot in acest context
trebuie tinut cont de faptul cd motoarele
de cdutare incep indexarea unui sit de la
pagina implicita a acestiua (in majoritatea
cazurilor index.html). Dacd acest fisier

este insa un set de cadre, motorul de
cdutare s-ar putea sd aiba probleme. De
aceea, va recomand sda nu folositi
frame-uri pe prima pagina a unui sit.

Un alt dezavantaj il reprezinta faptul ci o
pagind dintr-un set de cadre nu va putea fi
addugata de vizitator in lista sa cu
book-markuri. EfectuAnd comanda ,,Add to
favorites”, browser-ul va memora URL-ul
frameset-ului si nu al subpaginii pe care se
afld, iar vizitatorul se va putea intoarce cu
greu la pagina respectiva. Aceeasi problema
apare si cand cauta o pagina vizitata ante-
rior in History-ul browser-ului.

Dacd utilizatorul doreste sa tipareascd o
pagina dintr-un set de cadre, este foarte
probabil ca rezultatul sd nu fie cel asteptat
deoarece browser-ul va transmite impri-
mantei pagina activa din frameset. O solutie
posibild ar fi introducerea in fiecare pagina
a unui buton care va determina numai
tipdrirea ei, si nu a intregului set de cadre:
<a href="#" onClick=top.numeframe.print()

>tiparire</a>

DECI?

in concluzie, flexibilitatea frame-urilor
este compensatd de ingradirea optiunilor
pe care le are in mod normal vizitatorul
unui sit. Trebuie sd analizati cu atentie
continutul care va apdrea pe pagina voas-
trd de web, pentru a stabili daca e adec-
vata folosirea frame-urilor in proiectarea
meniului de navigare si al sitului in gene-
ral. Cat de des va fi actualizatd, ce cantitati
noi de informatii vor fi publicate ulterior
sicu ce frecvetd. De asemenea, ganditi-va
cine vor fi vizitatorii paginii si mai ales
cum o vor gasi. Cantariti aceste date si de-
cizia in privinta cadrelor va va fi mai
usoard. Dupd cum spuneam, nu existd
tipuri de sit carora le trebuie neapdrat
frame-uri. Cdutati pe web diferite pagini
care folosesc aceastd tehnica si navigati
prin ele. Incercati si vi dati seama cum ar
fi fost paginile respective daca nu ar fi fost
despartite in cadre. Tineti cont de faptul
cd un sit nu trebuie proiectat in intregime
pe cadre, ci uneori este suficienta folosirea
lor numai in unele sectiuni.

Raspunsul la intrebarea ,, To frame or
not to frame?” ar fi deci urmatorul:
cadrele trebuie utilizate cu precautie si
numai acolo unde aduc un plus de
functionalitate unui sit.

Colaboratorul nostru Emanuel Baruch
raspunde la adresa emanuel@cubus.ro.
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Solutii si probleme

IPO006.

1. Poti face acest lucru printr-un
javascript. Dacd nu cunosti javascript,
poti descdrca de pe internet sute de
scripturi gratuite. Trebuie sa cauti dupd
Jfree javascript” si rezultatele sunt garan-
tate. lata un exemplu de javascript care
necesitd cel putin NS 3.x sau |[E 4.x. Scrip-
tul nu-mi apartine, este luat de pe wsab-

stract.com/script/cut162.shtml.
<SCRIPT
LANGUAGE="JavaScript”>
browserName =
navigator.appName;
browserVer =
parselnt(navigator.appVers
ion);

if (browserName ==
~Netscape” && browserVer
>= 4 || browserName ==
“Microsoft Internet
Explorer” && browserVer >=
4)

version = ,17;

else if (browserName ==
~Netscape” && browserVer
>=3)

version = ,27;

else

version = ,3";

if (version == ,1") {

var correctwidth=800

var correctheight=600

if
(screen.width<correctwidth
| |screen.height<correcthei
ght)
location="PAGE_FOR_LOW_SIZ
E.htm”

else
lTocation="PAGE_FOR_HIGH_SI
ZE.htm”

}

if (version == ,2") {

var toolkit =
java.awt.Toolkit.getDefaul
tToolkit();

var screen_size =
toolkit.getScreenSize();
var correctwidth=800

var correctheight=600

if
(screen_size.width<correct
width||screen_size.height<
correctheight)
location="PAGE_FOR_LOW_SIZ
E.htm”

else
Tocation="PAGE_FOR_HIGH_SI
ZE.htm”

}

if (version == ,3”)
Tocation="DEFAULT_PAGE.htm

</SCRIPT>

Aceasta solutie are insa un dezavan-
taj major, anume acela ca la orice actua-
lizare a sitului trebuiesc actualizate toate

i versiunile adicd o munci de x ori mai
mare (unde x numarul de rezolutii pe care
vrei sa le tratezi). Daca nu vrei sa
muncesti degeaba, treci la solutia 2.

2. Faci un compromis. Sa ne gandim
cdin momentul de fata sunt foarte putini
utilizatori care folosesc rezolutii mai mici
de 800x600, aceasta fiind comuna mul-
tor calculatoare. Deci n-o depasi! Un cal-
culator cu o rezolutie mai mica nu va
vedea tot continutul paginii, dar dacd
folosesti frame-uri poti sa setezi
scroll=auto si utilizatorii vor putea
vedea continutul sitului, chiar daca nuin
forma pe care ti-ai dorit-o.

3. 0 altd solutie partiala este aceea de
a incorpora continutul paginii intr-o
tabela cu dimensiune relativa. Vezi arti-
colul ,Internet pentru profesionisti” de la
pagina 96 din PC Magazine din noiembrie.

Eusebio Hangiu
eusebio@itcnet.ro

PASUL UNU
Primul pas - detectarea dimensiunilor/
rezolutiei monitorului utilizatorului res-

pectiv extrem de facil:

<script
language="JavaScript”>
<l—
document.write(screen.widt
h+, x, +
screen.height);

/1->>

</script>

PASUL DOI

Al doilea pas - detectarea browserului -
aici cred ca este suficienta doar de-
tectarea tipului de browser, nu neaparat
si a versiunii. Voi prezenta mai jos o
modalitate de detectare a browserelor
majore, IE si Netscape:

<SCRIPT
Language="JavaScript”>
if(navigator.appName.index
0f(“Netscape”) = -1){
document.write(“Netscape”)
else
if(navigator.appName.index
0f(“Internet Explorer”) !=
- {
document.write(“Microsoft
Internet Explorer”);}
else document.write(“You
are neither using Netscape
nor Internet Explorer.”);
i document.write(“&nbsp;” +
navigator.appVersion);

if
(navigator.appVersion.inde
x0f(“4.”) == -1)

{document.write(“<br>With
such an old browser, my
script would however be of
no use to you. Sorry...
Please update your
browser!”);}

11=>>

</script>

PASUL TREI

Partea a treia este putin mai complicata.
Ea constd in determinarea spatiului util
disponibil obtinut prin scaderea din di-
mensiunile de mai sus a dimensiunilor di-
verselor bare ale browserului (bara de
meniu, scrollbarurile, grosimea margin-
ilor). Toate acestea au, in functie de tipul
browserului, dimensiuni fixe, perfect ma-
surabile. Aici intervin doua variabile: di-
verse browsere aratd diferit in functie de
0S-ulinstalat; existd o dimensiune maxi-
ma disponibila (utilizand browserul cu
toate barele minimizate) si o dimensi-
une minima disponibila (utilizand
browserul cu toate barele ex-
pandate/extinse).

CONSIDERATII FINALE

Acest script va returna un set de valori
(ex.:,, 1124 x 705”) care reprezinta o di-
mensiune sigurd, care poate fi luatd in
calcul in cazul unei anumite combinatii
monitor-sistem de operare-browser.
Toate acestea pot fi determinate initial,
iar continutul paginii incadrat intr-un
tabel ale cdrui dimensiuni (de preferintd
fixe, in pixeli) sa fie specificate ca rezul-
tat al acestor determinari.

Desigur ca exista si o cale mai simpld,
dar cu rezultate, uneori, aleatorii, aceea a
incadrarii continutului paginilor intr-un
tabel cu dimensiuni relative - table
width=100% height=100%, sau
orice altceva - care se redimensioneaza
in functie de fereastra browserului. [P.S.:
Am integrat toate acestea intr-un soft
gratuit, pentru cei interesatji, disponibil la
www.patratel.com/freeware/sizer.ntml

i Tot aici - in sectiunea de freeware - este

si JavaScriptul de mai sus, in format .zip,
pentru integrare directd in pagini]

Mihai Paraschiv

Mihai.Paraschiv@connex.ro

IPO0O7.
Sintaxa comenzii window. open()
permite dimensionarea ferestrei la di-

mensiunea doritd.
<SCRIPT
language="JavaScript”>
<1=
function newwindow(url,
windowname, x, y)
{
window.open(url,windowname
,”toolbar=no,location=no,d
irectories=no,status=no,me
nubar=no,scrollbars=YES,re
sizable=yes,width="+x+",he
ight="+y);
}
11=>>
</SCRIPT>

Poti folosi de asemenea cateva ele-
mente noi in JavaScript 1.2 si anume

metodele:
window.moveBy(orizontal,ve
rtical)

window.moveTo(x,y)
window.resizeBy(orizontal,
vertical)
window.resizeTo(outerWidth
,outerHeight)

Eusebio Hangiu
eusebio@itcnet.ro

Si acum céateva probleme noi:

IPO009.
Va rog sa md ajutati in urmatoarea pro-
blema: intr-un director am cateva zeci de
imagini (BMP, GIF, RLE) pentru care am
realizat un document HTML simplu care
face o introducere/prezentare a tematicii
acestor imagini, iar la finalul acestui do-
cument as vrea sa fie afisate automat
toate imaginile GIF (indiferent daca voi
mai adauga/sterge fisiere).
IP0010.
De pe un disc hard vechi am recuperat
fisierele in care sunt stocate mesajele
trimise si receptionate cu Outlook Express
(folderele ,Inbox”, ,,Sent Items” etc.). Va
rog sa-mi spuneti dacd exista o metoda
elegantd de a converti un fisier de acest
gen (inbox.mbx) intr-o baza de date.
Cu stima,
Mircea Badut

Daca solutia ta va fi aleasa de redactia PC Magazine Romania drept ,,Solutia Lunii" vei primi un abonament pe un an la revista noastra. Solutiile si pro-

blemele pot fi trimise pe adresa ipro@pcmagazine.ro sau prin posta pe adresa Redactia PC Magazine Romania, Bucuresti, CP 94 OP 49, impreuna

cu datele de identificare, cu mentiunea pentru rubrica ,Internet PRO". Solutia si problema anului vor primi un premiu de 100$.
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Legislatie

TEHNOLOGIA INFORMATIEI DIN PUNCT DE VEDERE JURIDIC

Criptografia (l)
in aspectele juridice

O introducere

MAGDALENA MARINESCU

A\ nnumarul trecut, ciutand raspunsul lain-
trebarea unuia dintre cititori in legatura
cu folosirea incriptarii si consecintele sale

juridice, m-a surprins tocmai absenta oricarei

referinte legale la criptare si la consecintele
sale sociale si juridice, ceea ce m-a determi-
nat sa purced la o documentare privind acest
procedeu in legislatiile internationale. Parea
bizar sa avem o lege 1n care se vorbeste des-
pre semnatura electronica si despre criptare,
fara a defini, in prealabil, criptografia. Dar des-
pre criptosistem, chei publice si private,
steganografie, decriptare, algoritm crip-
tografic? Nimic! Doar enuntandu-le si deja
parasisem domeniul juridic! Adevarul insa
este ca, vrand-nevrand, utilizand sau nu un
computer si internetul in mod curent, infor-
matiile despre noi continute in baze de date
digitale (cont bancar, tranzactii financiare
on line, cazier judiciar, fisa medicala, ca sa enu-
meram numai cateva dintre cele mai folosite)
circula prin intermediul retelelor de calcula-
toare. lar din momentul in care suntem
constienti de asta, devenim automat intere-
sati de securitatea acestor retele. Aproape la
fel de interesati ca de siguranta avionului cu

care zburam. Pasul urmator il reprezinta
legiferarea utilizarii anumitor sisteme de se-
curitate si consecintele la care se pot astepta
cei ce le ,sparg”. Vrem sa ne protejam codul
PIN si numarul de cont, dar vrem sa ne prote-
jam si de vreo ,,invazie” a vreunui coleg/sef in
declaratiile fierbinti trimise secretarei via
e-mail. Criptarea, se spune, le rezolva pe
toate. Pentru mine, ca nespecialist, a fost o
surpriza sa aflu, documentandu-ma (recte ini-
tiindu-ma) ca acest procedeu a fost intens
folosit de germani in timpul celui de-al doilea
razboi mondial, de rusi in timpul Razboiului
Rece (mesaje ramase pana astazi nedescifra-
te) sau de israelieni. Ceea ce m-a surprins in-
sa cel mai tare a fost inventivitatea spargato-
rilor de retele, povestea despre TEMPEST pe
care o puteti citi pe larg la www.viacorp.com/
crypto.html; articolul este excelent in ansam-
blu, in special pentru incepatori si oameni de
afaceri interesati de securizarea comunicat;i-
ilor. TEMPEST este, pentru cei neinitiati ca si
mine, un sistem prin care se poate bloca in-
terceptarea informatiei de pe monitorul unui
computer, interceptare realizata cu ajutorul
emanatiilor electromagnetice ale ecranului!
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Evenimentele tragice din Statele Unite au
dat o noud dimensiune notiunii de securitate,
iar in acest nou context international creat in
urma atentatelor din 11 septembrie, o lege a
criptografiei reprezinta pasul necesar ce tre-
buie facut de tarile ce inca nu au o asemenea
lege. O analiza interesanta asupra posibilita-
tilor ce trebuie luate in calcul in legiferarea
criptografiei in urma atacurilor de la WTC
puteti gasi in revista Crypto-Gram, la
www.counterpane.com/crypto-gram-
0109a.html.

Securizarea informatiei in era digitala,
deziderat major al prezentului, pare dificil de
pus in practica si cu atat mai greu de cuprins
intr-un text de lege. De la bun inceput ameri-
canii au considerat criptarea un procedeu de
importanta strategica si au interzis expor-
turile aplicatiilor si algoritmilor de criptare.
Ceea ce este usor de inteles daca ne gandim
cat din infrastructura acestei tari se afla pe
web. Desi Statele Unite au incercat sa im-
puna restrictii privind criptologia si exportul
acesteia si in alte parti ale lumii, ele au in-
tampinat rezistenta multor guverne, care au
decis ca aceasta poate fi permisa la nivel in-
dividual si fara obligatia de a ,,depozita”
cheile de decriptare intr-un ,,seif” guverna-
mental. Cateva procese celebre (Karn, Bern-
stein si Junger, despre care gasiti informatii
destul de complete, mai ales prin link-urile
date, la www.cdt.org/crypto/litigation/) au
adus o usoara relaxare, dar acum, dupa aten-
tate, tot mai multe voci sunt pentru o mai
mare securitate si un tot mai mare control al
guvernului, fie chiar si cu pretul unor libertati
cetatenesti sau al dreptului la viata intima.
Dupa cum amintea si cititorul nostru, im-
pactul major al unor legi de restrangere a uti-
lizarii criptografiei sau a permiterii controlu-
lui statal (spre exemplu, prin masuri de tipul
back-door sau printr-un sistem de chei pus
la dispozitia autoritatilor) este asupra drep-
turilor omului. Atata vreme cat exista prin-
cipiul de drept nemo tenetur edere contra se,
- 0 persoana nu poate fi obligata sa se auto-
incrimineze -, principiu existent atat in drep-
tul romano-german cat si in cel anglo-saxon,
a cere unei persoane sa-si dezvaluie, im-
potriva vointei sale, cheia de decriptare
reprezinta - fara indoiala - o incalcare a aces-



tui principiu. in plus, prezumtia de nevi-
novatie este respectata in toate statele con-
siderate civilizate si, conform acesteia, obli-
gatia de a demonstra contrariul, deci
vinovatia, 1i revine celui ce o afirma. Este di-
ficil din punct de vedere juridic sa obtii per-
misiunea de a intercepta corespondenta
electronica fara o banuiala foarte serioasa si
insotita de un mandat al procurorului/
judecatorului. In Statele Unite aceasta ar
insemna o violare a celui de-al 5-lea Amen-
dament, Tn timp ce in Europa s-ar opune
prevederilor Conventiei Europene asupra

Drepturilor Omului. in termenii Codului de
procedura penala al Romaniei, ,sarcina ad-
ministrarii probelor in procesul penal revine
organului de urmarire penala si instantei de
judecata” (art. 65) si ,,invinuitul sau incul-
patul nu este obligat sa probeze nevinovatia
sa” (art.66). Ce alte posibilitati fi raman
legiuitorului? Dupa legi extrem de restrictive
n domeniul utilizarii soft-ului de criptare de
catre marele public sau al exportului acestui
tip de aplicatii, Franta a decis, in 1999, sa , li-
beralizeze” uzul acestuia; spre deosebire de
ea, Marea Britanie a ramas printre statele

care exercita un control destul de riguros in
continuare (la Crypto Law Survey, cwis.kub.
nl/~frw/people/koops/lawsurvy.htm puteti
gasi un foarte complet rezumat al situatiei
legislative din mai toate tarile).

Care este, asadar, solutia care se impune
legislatorului, avand in vedere practica si re-
glementarile internationale prea putin
unitare? Care este situatia exportatorului
roman de software de criptare? lata cateva
dinintrebarile la care vom incerca sa raspun-
dem in numarul viitor.

DE LEGE FERENDA -PE MARGINEA UNUI PROIECT DE LEGE

AV. DRAGOS MARINESCU

roiectul de lege privind accesul la
retelele de comunicatii electronice si

la infrastructura asociata, precum si
interconectarea acestora stabileste drep-
turile si obligatiile persoanelor care detin sau
opereaza retele publice de comunicatii. De
asemenea, proiectul stabileste drepturile si
obligatiile persoanelor care solicita inter-
conectarea sau accesul la respectivele retele.
Accesul despre care vorbeste proiectul de
lege se refera la punerea la dispozitia unui
tert a unor imobile, echipamente sau servicii
n scopul furnizarii de servicii de comunicatii
electronice. in intelesul proiectului, notiunea
de acces nu cuprinde si accesul realizat de
catre utilizatorul final al serviciilor mentiona-
te. Pe de alta parte, interconectarea repre-
zinta legatura fizica si logica a retelelor care
permite utilizatorilor unei retele sa comunice
cu utilizatorii unei alte retele sau care per-
mite accesul la serviciile furnizate de o terta
persoand. In continuarea definitiilor oferite
de proiectul de lege, retelele de comunicatii
electronice sunt prezentate ca fiind sis-
temele de transmisie de comutare sau rutare
care permit transportul semnalelor prin fir,
radio, fibra optica sau orice alte mijloace

electromagnetice, incluzand retelele de co-
municatii prin satelit, retelele fixe (inclusiv
internet) si retelele mobile terestre, retelele
pentru transmiterea comunicatiei au-
diovizuale si retelele de cablu TV, indiferent
de tipul informatiei transportate.

Potrivit proiectului, operatorii de retele de
comunicatii electronice au dreptul sa nego-
cieze intre ei acorduri de acces sau inter-
conectare. Acordul de acces sau inter-
conectare nu poate contine, sub sanctiunea
nulitatii, obligatii care nu au legatura cu servi-
ciul de acces sau interconectare respectiv. De
asemenea, este stabilita obligatia operatorilor
respectivi de a negocia, la cerere, acorduri de
interconectare, in vederea furnizarii de servicii
de comunicatii electronice.

Un rol cheie in domeniul retelelor de co-
municatii electronice este detinut de autori-
tatea de reglementare (Ministerul Comuni-
catiilor si Tehnologiei Informatiei) care
trebuie sa ia toate masurile necesare pentru
ca accesul sau interconectarea sa se reali-
zeze in conditii adecvate. n acest scop, au-
toritatea de reglementare supravegheaza
piata stabilind, daca partile nu au cazut de
acord, conditiile in care se realizeaza inter-

conectarea retelelor sau accesul la acestea.
Daca, in urma unei analize de piata, se sta-
bileste ca pe o anumita piata competitia este
afectatd, autoritatea de reglementare poate
impune anumitor operatori obligatii (inclusiv
referitoare la nivelul tarifelor) menite sa
stimuleze climatul competitional general.
Autoritatea de reglementare are de aseme-
nea dreptul ca, din oficiu, la plangerea unei
persoane sau la cererea unei autoritati publi-
ce, sa exercite activitati de investigare si
control, sa solicite declaratii, sa sigileze si sa
sa ridice orice registre, acte financiar-con-
tabile si comerciale, sa faca inspectii ino-
pinate si sa primeasca informatii si justificari.
Autoritatea de reglementare poate stabili
amenzi administrative de la 5 milioane la la
2,5 miliarde de lei sau, in anumite cazuri,
pana la 10% din cifra de afaceri. Sunt pre-
vazute de asemenea si amenzi cominatorii
de pana la 300 de milioane de lei pentru
fiecare zi de intarziere in indeplinirea obliga-
tiilor stabilite de autoritatea de reglementare
n sarcina operatorilor de retele. in fine,
actele si deciziile autoritatii de reglementare
stabilite n sarcina operatorilor pot fi atacate
la Curtea Suprema de Justitie. =
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Fata oficial

DAN IANCU

um sa iei o vizd sau ce sd cauti

intr-o anumita tara. Te poti duce

pe internet sd cauti, dar primul im-
puls este de a vedea ce spune si ce te in-
drumd o anumita ambasada. E mai simplu
mai ales cd ambasada trebuie in ultima
vreme sa se ocupe si de cum arata tara re-
spectiva 1n ochii celor de acolo. O sd ludm
si de la noi si de la ei sd vedem pe unde ne
situdm. Ce ne-am dori de la un astfel de sit?
in primul rand informatii birocratice cat
mai ample si cit mai precise. Cine este bu-
curestean si nu numai, stie cat de mari sunt
cozile, iar o abordare algoritmica ar putea
avea o influenta pozitiva in scurtarea tim-
pului de asteptare. Apoi informatii es-
entiale despre tara respectiva, atat cultur-
ale cat si economice, si nu in cele din urma
situri reprezentative categorisite pe tipul
de informatie dorit. Pe scurt, o ambasada ar
trebui sa fie un portal informatic pentru a
accede in tara respectiva.

AMBASADA ROMANIEI LA PARIS

Un sit ambitios, cu o prima pagind in flash,
o prezenta agreabild, cam aceasta ar fi o
prima caracterizare. Sectiunile acopera
aproape toate domeniile interesante. Am

INFORMATICA DE ACASA

a a noastra si a altora

ticolului (www.gov.ro), sau varianta
romaneasca a imnului. Economia sitului
este bund, ma refer la amplasarea meni-
urilor pentru a facilita o parcurgere rapida,
iar interfata corecta si sobra, fara a excela
in design, dar fard gafe sau lipsuri majore
din punct de vedere grafic. La data cind
vizionez situl, am si o actualizare proaspata
cu privire la vizita primului ministru, Adri-
an Nastase, in Franta. Din pdcate, exact o
pagind interesantd pentru francezi
(http://www.amb-roumanie.fr/franco-
fonie.html) este
umpluta doar cu un gif
rotitor pe care scrie
deplorant ,,construc-
tion”. Nu inteleg si nu
am de gand sd inteleg
vreodatd ce este in
mintea unui facator de
pagini de web care
face o asemenea gafa.
Daci era vorba de un
sit personal, poate nu
era asa de grav, dar
aici este chiar obrazul

sitului. Fiecare a pus pagini dupd cum i-a
tunat, asa cd este mai mult un fel de ciorba
de de toate decit ceva bine structurat si
reprezentativ. Pe scurt, este muncd de ama-
tori entuziasti, buna poate acum vreo cinci
ani, de neconceput in zilele noastre. In
primul rind, sectiunile puse aleatoriu, apoi
modalitétile de executie ale diferitelor pagi-
ni. O fi existdnd o anumitd autonomie a am-
basadelor, dar mi se pare enervant ca date
generale despre Romania sa fie date de situri
particulare fiecare situatd aiurea. A se vedea

nostru si a te baza pe
nestiinta unui ambasador nu este de bun
augur. Apoi faptul de
a nu prezenta situl si
in limba romana este
impardonabil, chiar
dacad franceza este
prioritard in cazul de
fati. Poate or fi
romani care doresc sa
mai citeasca ceva si
de acolo in limba lui
Eminescu, ca sd nu

spun a lui Cioran.
www.amb-roumanie.fr
apreciere: @@ OO0

remarcat diacriticele frantuzesti (a doua
oard pe ziua de azi), ceva mai simplu de pus
decit cele romanesti, dovada situl guver-
namental, de unde am plecat la scrierea ar-
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...SI CEA DE LA
WASHINGTON DC
Daci va asteptati la o schimbare majora va
inselati. in primul rind, interfata grafici lasi
mult de dorit. Mult mai precara coordonarea

istoricul si anumite harti. Daca imi aduc bine
aminte, actualul ministru de externe fu ceva
vreme prin cele Americi si ar fi trebuit sa fie
mai la curent cu ce ,,iaste internetul si ce
vrea el”. Ori cand dai de cele mai diverse
reprezentari ale Romaniei facute chiar de
cdtre ambasade te iei cu mainile de cap.
Noroc cu vizitele de lucru ca mai apare ceva
nou. Ideea sitului ambasadei este importan-
td pentru oricine, indiferent daci este local-
nic sau reprezentat de catre ambasadd. Nu e
normal ca informatiile sa fie incomplete, de
exemplu faptul ca nu existd adrese de inter-
net ale consulatelor onorifice. Ma indoiesc
cd onorabilii cetateni americani de origine ro-
mana nu au asa ceva. Noroc ¢ avem un con-
sulat onorific la Las Vegas. Pacat de acest sit

care trebuie regandit si renovat in totalitate.
www.roembus.org

apreciere: OOO0O0O
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Nu am cdzut pe spate. Corectd pana la un
anumit punct si gata. Este foarte adevarat
ca informatiile esentiale exist3, dar este de-
parte de a constitui un model in materie.
Poate s-au gandit ca noi ne uitdm la ei si nu
prea le pasa. Daca au avut grija sa
foloseasca un fundal cu stema, destul de
greoi chiar daci este gri, puteau sa tind la zi
diferitele aspecte ale misiunii. De exemplu,
dl. Rosapepe a cam plecat de mult si ultima
informatie de presd e de pe timpul
‘mnealui. Ce este cu adevarat important
este pragmatismul insd. Informatiile
privind diferitele forme de viza sunt foarte
aminuntite, cu adevirat algoritmice. In

WEB-UL ROMANESC TIMPUL LIBER

AMERICANII LA PARIS

Mare mi-a fost curiozitatea sa vad cum se
aratd Uncle Sam la Paris si nu am facut
rau. Diferenta e cerul si pdmantul. Nu
numai cd situl este mult mai bogat in in-
formatie, dar are si pagini frantuzesti pour
la bon bouche. Mult mai aproape de ade-
var, cu o grija net deosebita de ruda saraca
din Romania, situl parizian este bine
structurat, cu o interfata grafica impeca-
bild, unde jocurile de caractere si fun-
daluri nu sunt la voia intamplarii. Sa fie
doar cd lasd-md sd te las, care se ia, la mij-
loc? Nu stiu, dar preferam ca diferentele
sd fie minime sau macar sd avem noi un sit
cu care sa le rupem gura. Asa cd scorul e
egal, nul peste tot. Sa

e -t s B
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revin. Situl american
de la Paris este impeca-
bil si contine aproape
tot ce ar trebui. Poate
unele lucruri pe care
- mi le-as fi dorit au fost
. dispuse altfel decit as
fi ficut personal un ast-
fel de sit. Paginile sunt
mult mai aproape una
= de alta, ca aspect, si
multitudinea infor-
matiilor, de la cele
birocratice la cele de

rest, nu am gasit decat legdturi la diferite si-
turi guvernamentale si informatii in gene-
ral suficient de vechi. Formatul grafic nu
este nici el mai mult decat functional, cu
diferite neglijente in ceea ce priveste as-
pectul. Se pare ca autorii sitului ne cred
chiar atét de culti precum ne ldudam si in-
formatiile despre tara lor nu se prea gasesc.
Mi se pare firesc atunci ca lumea si nu stie
ca Harvard a fost infiintat pe la 1636 si bate
campii. Cei interesati si curiosi sa se uite la
ce scrie la sectiunea culturali ca sd-si poata
da seama de modul de abordare. , The
Press and Culture Section is part of the
American Embassy in Romania and is re-
sponsible for media, educational and cul-
tural relations between our two countries.
Our programs include Fulbright Academic
Exchanges, Press Conferences, Briefings,
Seminars and the American Center, a facil-
ity for programs and meetings which in-
cludes INFORMATION USA, a compre-
hensive source of information about
America. Return to the top of the page”. No

comments.
www.usembassy.ro/index.html
apreciere: @@ OO0

ultima ora dau consis-
tentd sitului. In fond si la urma urmei
avem nevoie de un astfel de tip de sit mai
mult decit cred unii. Unele pagini, cele
culturale, au si 0 anumita personalitate
putin nestandard, pentru a da culoare sit-
ului. Interfata
este simpla,

doua pentru ultimele stiri sau pentru di-
verse. Ultimele doud sunt folosite si pen-
tru index sau pentru oferte de muncai. De
altfel existd mai multe subsituri pentru
diferite consulate sau sectiuni importante

ale misiunii americane in Franta.
www.amb-usa.fr/embassy.htm
apreciere: 90000

Cam atit pentru aceastd luna. Ideea cd in-
ternetul ar trebui sa fie filtrat este mai
veche si poate voi, cei care vizitati, sa fiti
mai intransigenti cu diferitele aparitii. Nu
este suficientd simpla nevizitare, dar si lu-
area de atitudine prin misive critice la
adresa celor suficienti care isi bat joc de
timpul nostru. Daca este vorba de situri
ale unor bugetari, cu atat mai mult va in-
tereseaza sd luati atitudine, indiferent
daca sunt ai nostri sau ai lor. Nu fiti inga-
duitori pentru ca uneori se traduce cu a fi
prost si e pacat. Suportdm deja un trafic
imens si inlaturarea mediocritatilor sau a
lucrului in dorul lelii trebuie inldturate.
Ambasadele sunt lucruri importante nu
numai pentru guvernanti, dar si pentru
noi cei care le pliatim. A obtine informatii
importante este un drept nu o favoare. in
acelasi timp, daca te duci la www.mae.ro
obtii domino.kappa.ro/mae/home.nsf/
HomePage, nu tocmai interesant din
punctul meu de vedere. Problema e de
reprezentare si exista o diferenta intre cei
care poarta raspunderea si cei angajati sa
execute un serviciu. Poate e cazul ca amba-
sadele sd aiba un reprezentant al serviciilor
de internet, chiar daca noi vom fi primii ce
vom introduce aceasti functie.=

conceputi pen-
tru a citi pe a-
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,,Porni Luceafarul...”

DAN IANCU

foarte dificil sd construiesti ceva cat
E de cat aproape de perfectiunea
Luceafarului. La scoald putini profe-
sori stau si explicd geneza acestui magnific
poem, de la care, metaforic vorbind, putem
spune ca incepe limba romina moderna. A
publica electronic o exegeza multimedia nu
este un lucru la indemana oricui si iti trebuie
un oarecare curaj pentru a nu cadea, precum
altii, in banalitate. CD-ul de fata este o prima
incercare de acest fel si cred cd realizatorii,
nu putini, merita toate felicitarile noastre.
Daci vei vedea in raft o cutie mica de plas-
tic, pe care scrie Luceafirul, nu cred ca iti
poti Inchipui cata munca se sublimeaza in
discul modest ilustrat cu binecunoscutul
chip al poetului. Nu numai varianta scolard
e prezenta, ci si toate celelalte, dispuse in asa
fel incét si cel mai exigent dintre cercetatori
sd poata folosi rapid si eficace materialul pus
la dispozitie. Un dictionar de cuvinte
folosite, forme gramaticale, comentarii,
geneza poemului, o recitare a lui Ion
Caramitru, fond sonor de George Enescu,
toate acestea conferd lucrarii soliditate si
mai ales utilitate. Nu este doar o simpla ver-

La rece

DAN IANCU

interesant de vazut uneori ce fac
E firmele romanesti specializate in

webdesign, mai ales ciand e vorba sa
obtind contracte unde beneficiarele sunt
companii strdine. Pe 14nga simpla mandrie
de a ne vedea reprezentati, ca industrie de
varf, este important de observat care sunt
cerintele pietei externe. In cazul de fati
ne-am oprit asupra unei nominalizari a
concursului Kent Explora (www.k-explo-
ra.ro) la categoria Virtual D si anume situl
www.payetclimax.fr. Realizatorii, Arxia
SRL din Cluj-Napoca, www.arxia.com, au
mizat totul pe un sit in format flash gandin-

1] mi

-
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siune electronica, este chiar un instrument
de lucru pentru acei filologi, critici sau chiar
inviticei, pe care intrarea in mileniul trei i-a
gasit lucrand la calculator.

Cerintele tehnice sunt si ele modeste. Un
procesor de frecventd minima 120 MHz, 32
RAM, Monitzor cu 800x600, placid audio cu
difuzoare, CD-ROM 8x, sistem de operare
95/98/NT (merge si in 2000 sau ME), MS
Internet Explorer 4.0
(pe CD este inclusa
versiunea 5.0), iar in-
stalarea este in limba
romaAna, destul de sim-
pla. Editura ,,Muzeul
Limbii Romane”, ITC
Cluj Napoca si Cen-
trul de Tehnologii
Multimedia si Edu-
catie la Distanta, Universitatea Tehnica din
Cluj Napoca, editura UT Pres sunt realiza-
torii, cu sprijinul Ministerului Culturii.

Fiind o prima varianti, as dori sd suge-
rez niste idei si sd fac unele observatii mai
ales in ceea ce priveste aspectul. Nu am
agreat realizarea grafica, fiind in primul

du-se la ,elemente fluide si tehnologice,
care dau o identitate puternica firmei” (am
preluat citatul din motivatia juriului). Toc-
mai acesta lipsd de reticentd mi s-a parut in-
teresantd, luand in consideratie faptul ca
exista un renume nu tocmai bun al acestui
tip de abordare dinamica.

Existd multe avantaje si in primul rand
mentionez modul compact de realizare.
intr-o tinuti grafici elegant, fird a epata,
situl contine o pagina de lansare statica care
permite regasirea paginii principale prin re-
fresh (poate un element din pagina ar fi fost
mai adecvat) si o pagind principald cu me-
niurile situate pe, iar citez, ,elementul gra-
fic circular care [...] este o stilizare a robine-
tului din 1921, prima piesa realizatd de firma
[...] implementat insa intr-o forma moder-
na.” Mici rezumate ale meniului principal
sunt afisate intr-o coloana ce acopera (im-
pediment) partial aceasta ,,rotativa” dinami-
ca. Informatiile sunt bine distribuite si sufi-
ciente, iar in cazul unor derulari mai ample
sunt folosite ferestre aditionale. Am remar-
cat existenta diacriticelor frantuzesti, pre-
supunind ca respectivii clienti nu s-ar fi

Motto:

In locul lui menit din cer
Hyperion se-ntoarse

Si ca si-n ziua cea de ieri
Lumina si-o revarsa”
Eminescu - Luceafarul

rind neomogena. Jocul fundalurilor si al
corpurilor de literd nu este benefic pentru
cititor. Oboseste. As fi folosit cu precidere
fonturi neserifate pentru a putea fi citit mai
lesne textul. Nici aspectul elementelor
grafice nu este foarte inspirat. M3 refer in
primul rand la unele sdgeti (a se vedea
Versiunea F) si la bilutele
stralucitoare de la variantele
subtextuale. As mai avea un
dor. Poate intr-o versiune ulte-
rioard va putea fi inclusa
recitarea lui Emil Botta. Poate.
Desigur problemele de gust
sunt la alegerea realizatorilor,
dar e pacat ca acest aspect sd
nu fie tratat cu maxima seriozi-
tate avand in vedere subiectul. Apoi tre-
buie rezolvatd problema extragerii CD-
ului Inainte de a parasi programul, pentru
cd anuntul e nefericit tratat.

Cu toate cele de mai sus, mici imperfec-
tiuni le consider, cred ca suntem in fata unei
munci extraordinare care merita toata atentia.

multumit cu explicatii in locul unei limbi
corecte. Imaginile folosite la ilustrarea situ-
lui sunt de asemenea corecte, fira exagerari
de compresie. Dacd addugim si fonturile ne-
serifate, o sobrietate a culorilor si a
diferitelor posibilititi de subliniere
(marime, stil etc.) vedem ca autorii au avut
grija ca parcursul paginilor respective sa
aibd o maxima utilitate, dar si o excelenta in-
terfatd. Sa nu uitam ca firma beneficiara se
ocupa de instalatii de climatizare, deci de un
domeniu nu tocmai foarte interesant pentru
marele public. Cu atat mai mult o astfel de
prezenta pe internet este salutara si faptul
ca autorii au gindit paginile cu o extrema
rigurozitate este un semn bun. Cele cite-
va mici impedimente pe care le-am sem-
nalat se pot inlidtura rapid si acest sit poate
fi un exemplu excelent de realizare a unui
sit tipic pentru firma mica si mijlocie. De
altfel prezenta in cadrul nominalizarilor
nu este intimpliatoare. Am verificat si in
motoare de cdutare, unde exista printre
primele citdri, pentru a putea darama inca
un mit, acela al siturilor realizate in flash
ce nu pot fi indexate.



Criptografia, element de baza in
comertul electronic

Criptografia, arta ,scrierii secrete” sau -
mai modern - ascunderea informatiilor
necesare unor persoane neautorizate, este
un domeniu fascinant, o ,indeletnicire”
atat de veche incit a inceput s fie folositd
ca protectie a comunicarii incd de cand a
fost inventat scrisul.

Criptografia a jucat un rol important in
diverse evenimente istorice. Odata cu in-
ceperea rizboaielor, anumite tehnici de in-
criptare au fost pierdute datorita folosirii
incorecte a criptografiei. Mary, regina
Scotiei, si-a pierdut viata din cauza se-
cretelor dezviluite in scrisorile sale, presu-
puse secrete. Statele Unite au intrat in
Primul Rizboi Mondial bazindu-se pe de-
scrierea faimoasei telegrame germane
»Zimmerman” ficuta de citre Anglia. Si,
desigur, aliatii au ,,citit” in timpul celui de-
al doilea Ridzboi Mondial transmisiile
cripatate ale nemtilor si japonezilor, aflind
astfel care sunt pozitiile si intentiile Axei.

Lr el e repivy
wwd | CivwF e R

Astazi, criptografia joacd un rol impor-
tant 1n viata noastra. De douazeci de ani ne
protejeaza tranzactiile bancare si cele rea-
lizate prin intermediul cartilor de credit, iar
in ultimii ani a devenit baza pentru sigu-
ranta internetului.

Cartea Criptografia si comertul elec-
tronic se adreseaza managerilor care nu au
cunostinte tehnice foarte avansate, dar care
doresc sa afle principiile de baza ale crip-
tografiei moderne si modul in care aceasta
poate asigura siguranta afacerilor electro-
nice. Impirtiti in trei sectiuni (Introducere
in criptografia moderna, Tutorial despre
matematica criptografiei si Studii de caz)
cartea abordeaza o multitudine de subiecte,
cum ar fi: modalitatile prin care cheile de
criptare simetrica asigura confidentialitatea
mesajelor, cum se poate verifica daci un
mesaj a fost modificat pe parcurs, de ce este
atit de importanta si de dificila distribuirea
cheilor de criptare, semnitura digitald de
pe contractele electronice si conceptul de
ne-repudiere sau cum se obtine identifi-
carea indivizilor prin certificatele digitale.

BIBLIOTECA TI

Cele douad studii de caz din partea a treia
a cdrtii descriu elementele esentiale ale
aplicatiei Kerberos - o componenta majora
a solutiei de securitate din suita Windows
2000 si ale tehnologiei Public Key Cryp-
tography, care asigura initierea proto-
coalelor de securitate intre doua persoane
care comunica pentru prima data.

Cryptography and E-Commerce, A Willey
Tech Brief, Jon C Graff, Editura John Wil-
ley&Sons, 222 pagini, ISBN 0-471-40574-4,
in Romania prin Byblos SRL, pret: 36$.

Cum ne asiguram
confidentialitatea datelor

Oricine are acces la calculatorul nostru si
cateva cunostinte despre PC-uri poate afla
ce situri am vizitat in ultimul timp, ce fisiere

am descircat de pe internet sau cu ce fisiere
am lucrat intr-o anumita perioada, poate citi
e-mail-uri sau paragrafe din documente
Word care au fost sterse de mult.

PC Confidential, cartea scrisd de Michael
A. Banks, autor a peste 40 de carti din
domeniul TT, prezinti o varietate de tehnici
pentru protectia datelor si evitarea urmelor
care ar permite reconstituirea activitatilor
desfasurate pe calculator.

De asemenea, sunt dezvaluite locatiile in
care programe cum ar fi Word, Internet Ex-
plorer sau Netscape stocheaza copii mas-
cate ale accesarilor lor, cat si modalitatile
de a le elimina, insotite de citeva aplicatii
software, necesare in asemenea situatii.

Cele treisprezece capitole ale cartii prezin-
td strategiile de baza privind protejarea in-
formatiilor si a confidentialitatii lor. Se-
curizarea sistemului, limitarea accesului altor
persoane la calculatorul nostru, codificarea si
parolarea datelor importante din calculator,
ascunderea sau mutarea lor din zonele acce-
sibile, diverse aplicatii software sau tehnici
de protectie impotriva virusilor sunt doat
citeva dintre metodele propuse de autor prin
care putem proteja PC-ul de orice tip de
amenintare, fie ea electronica sau umana.

PC Confidential, Michael A. Banks, Editurile
All, 228 pagini, ISBN 973-571-346-2,
pret:119.000 lei.

TIMPUL LIBER

Cele mai bune solutii pentru o
afacere competitiva

Fie ci este vorba de e-commerce, e-procure-
ment sau ERP, aplicatiile de e-business sunt
varful de lance al afacerilor moderne. Dar
cum tehnologiile care suporta aceste aplicatii
se dezvolta rapid, este foarte greu de realizat
un plan de e-business pe termen lung.

E-Business, best practices explici clar
cum se pot imbunatati aceste tehnologii si
cum pot fi ele utilizate pentru a obtine cele
mai bune performante.

Cartea prezinta cele mai noi strategii si
modalitdti prin care se pot transforma afa-
cerile traditionale intr-un e-business de
succes. Cititorii sunt invatati cum sd gan-
deasca din exterior si cum sa realizeze un
plan de e-business care sa raspunda cerin-
telor clientilor. Astfel, sunt prezentate
tehnologii ca managementul relatiilor cu
clientii (CRM), programe de analiza a flu-
xului de hituri pe un sit web sau sisteme
care asigura o mai buna interactiune cu
clientii. Prin exploatarea acestor tehnologii
se pot obtine solutii de imbunitatire a ser-
viciilor si produselor, acestea livrindu-se
mai rapid, in format personalizat, pentru a
satisface cerintele fiecarui client in parte.

Pe langd aceste tehnologii de baza, Stu-
art McKie, autorul cartii, propune si alte

solutii utile in dezvoltarea unor afaceri
profitabile. Printre acestea se numara:
crearea unei culturi a clientului, intelegerea
si controlul permanent al tehnologiei uti-
lizate, estimarea resurselor necesare pen-
tru dezvoltarea afacerii, urmata de achiziti-
onarea si imbunititirea lor pentru a deveni
cat mai eficiente.

Completata de exemple practice si cele
mai folosite tehnici de catre companii de
succes din intreaga lume, E-Business, best
practices ofera unelte foarte valoroase
pentru evaluarea tehnologiilor existente in
prezent, ajutandu-va si le alegeti pe cele
mai potrivite pentru afacerea dvs.

E-business, Best Practices, Stuwart
McKie, Editura John Willey&Sons, 204
pagini, ISBN 0-471-4025106, in Romania
prin Byblos SRL, pret: 48%.

[Elena Andreea Litd]
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SUGESTII PENTRU ACASA TIMPUL LIBER

Arata ciudat. Suna minunat.

Telefonul Nokia 5510 este un dispozitiv conceput
special pentru divertismentul mobil, oferind un
player digital pentru muzica, un radio FM stereo,
jocuri si capabilitati sporite in domeniul mesajelor.

Muzica, mesaje, divertisment
Noul Nokia 5510 iInseamna muzica si distractie!
Acest telefon care poate reda muzica va oferi tot
ce va doriti - de la accesul la toate melodiile dvs.
preferate la expedierea si primirea fara
nici un efort a mesajelor - si toate aces-
tea le aveti usor la indemana.

Music-player-ul digital din Nokia 5510
reda fisiere muzicale descarcate din
retea in timp ce va aflati in deplasare,
iar radioul FM va mentine in contact cu
cele mai bune canale, indiferent unde va
aflati. Puteti utiliza player-ul sau radio
FM chiar si atunci cand jucati un joc sau
cand expediati mesaje.

Ciudat - dar minunat

Tastatura dispusa intr-un mod care
atrage privirea optimizeaza telefonul
Nokia 5510 pentru mesaje text in asa fel
incat puteti expedia mesajele aproape
tot atat de repede pe cit le concepeti.
Iar tastarea mai rapida cu ajutorul tasta-
turii complete face mult mai usoara si expedierea
mesajelor e-mail prin WAP.

Varietatea jocurilor si a nivelelor de dificultate
ale acestora, descdrcabile din retea, va mentine
buna dispozitie oriunde va aflati. Daca va plac
muzica, mesajele si divertismentul, atunci, in cazul
noului Nokia s510, ceva ciudat inseamna si ceva
bun.

Nokia 5510 in cateva cuvinte:
1 Disponibilitate: Europa, Africa, Asia - zona
Pacific

2 Greutate: 155 g

3 Dimensiuni: 134 x 58 x 28 mm, 165 cm3

4 Durata de convorbire: 2 h 30 min - 4 h 30 min

5 Durata in regim de asteptare: 55 - 260 h

6 Principalele caracteristici: Music player si
recorder digital, soft PC Nokia Audio Manager
pentru copiere de pe CD-urile proprii si pentru
organizarea si descircarea de fisiere muzicale de

pe un calculator compatibil pe Nokia 5510, radio
FM stereo, tastatura completd pentru scrierea
rapidd a textului, § jocuri, WAP, chat, expediere
de mesaje SMS simultana la mai multi desti-
natari.
7 Frecventa de lucru: Retele EGSM 900/1800 in
Europa, Africa, Asia - zona Pacific
8 Culori: Disponibil in doud culori: Groove Red si
Melody Blue

Acest produs este oferit ca premiu
(vezi talonul)

Informatii suplimentare despre acest produs pot fi obtinute de pe site-ul www.nokia.ro
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lista inserentilor (pe categorii)

Calculatoare(desktopuri, notebookuri,servere)

Furnizor de servicii Internet

Alliance Computers ............ccoevvennn. 29 www.alliancecomputers.ro Digicom Systems .......oceviiiiiiiinn 110 0 www.digicom.ro
ConSOft .« .. 103 . Www.portocom.ro OMNIDATASA ..o 10 o www.omnidata.ro
Depozitul de Calculatoare ................. BT www.itshop.ro
DTK Computers ........ .51, www.dtk-vie.co.at/dtk - _ -
International Computer Group ............. 0 e WWW.icg.com.ro Est Media www.estmedia.rowww.onlinetv.ro
Ktech Electronics ..................o..l 0 www.ktech.ro
OmnitechTrading..........oovvvivininns 10 oo www.omnitech.fx.ro
Romus Industries..............ccoevuenn.s AL o WWW.FOmus.ro EIGONAKTS .vveveeeeeeeeeeseenen 100w www.ergona-mccd.ro
Componente Kanami ..o www.kanami.ro
IMA Infoconsult.............oveevnennne. 0o www.ima-info.ro
Magic System ........ooiiiiiiiiia 3T WWW.magicsys.ro A&C International ..oooononn 102 T www.acintl.ro
Tape Computers ..........cvevuvienn.s A3 www.tape.ro Delcam Romania . www.delcam.ro
Tornado Sistems ...................... 13,47,65 .. www.tornado.ro RAdiX . B0 www.radix.ro
Echipamente periferice zomsym Data.....coooviiiiiiiiiin. 33 WWW.romsym.ro
. . COp COMPULENS ....eveeeeineeinaennss L WWW.SCOP.Io
AEGHITEREIRAIES coccoacaoscsaosooces 11/ cocoanecasesacesasoosessocoanosasd Lo EE RS TotalSoft .......ovviiiiiiiin 110 oo www.totalsoft.ro
Genesys Software Romaniastl ............ 35 WWW.genesys.ro Solutii
HPROMANIA ©.vvveveeeiieeiieeena Clleeee e www.hp.com.ro oyt Re At e I 7 PTG
Industrial Computer Group ................ P WWW.iCg.ro
Net Report www.netreport.ro
Byblosstl ....o.ovviiiiiiiiiii e J08 www.byblos.ro Nokia .. - ok
eWeek Romania ............ccocevvunnnsnd Clll e eweek.agora.ro TEOMOBIl v oo O WWW.Zapp.ro
lista inserentilor (alfabetic)
A&C International .............ccooeiiiiiiiiiiiiian Flamingo COMPULErs .........c.vevreeieeiineiineannannns OMNIDATASA .o 110
Alliance Computers . Genesys Software Romania srl . Omnitech Trading ..........ovvveeeeineeeiieeeiinnssss 110
Byblossrl ..o HPROMANiA ... RAGIX v 50
CONSOFt et IMA INfOCONSUIE . ... 110 ROMSYMDALA v vve e 3
Delcam ROMANIA....ocvvvesesivsneniieianicnieans, Industrial Computer GrOUp .......covovuvveveeniecienne 31 Romus Industries ...........c.ooiiiiiiiiiiiieiiiina.s 41
Depozitul de Calculatoare ...............coevvieininn.n 87 International Computer Group ..........coveeuveneenennn. 9
e 110 KAMAT oo 2 SCOP COMPULETS ..o 67
DTK Computers TEEREEIENEES 0oo0coo0ea0005050m0065005000500552050208 43
ErGONaKTS . eeeeeeeeeeeeeeee e Telemobil ... CIvV
ESEMEAIa . voneeeee e Tornado Sistems ..........ccovivieiriniiinnnnn. 13, 47,65
eWeek Romania TotalSoft

501 1 Kent .......oooviiiiiiiiii,
ABIT Computer Corporation KPNQwest ........cevveiiiinennnns
(AYIY aaoaconnnnacaaonccannnnaosannooaaasnonannacanooooananncaonnd Macro International ................
APXIASRL ettt Maguay Impex

BEA Systems . MB Distribution ..

Beng Corporation ..........vueeeuininiiitie e 32 Mercury Research ..................
CASI0 + ettt ettt et e et 12 MGT GrOUP «evvveeeeeeeeenaeanans
Crescendo International . 26 Microsoft ...

Microsoft Romania .
.. MobiFon .....
Easy Mobile Computing MobilRom.........coooiiiiiiinns
Fuijitsu Siemens COMPULErS .......o.vveeieiiiniiiiiiiiniiennen 27 Motorola. ........vuviieiiiiininns
Fundatia Roménd pentru Design 33 Mustek ...

General Systems ..... 82 Net Consulting
Hewlett-Packard .. 24
Hewlett-Packard Romania .............c.coevuiineeninnennennnn 29,82
BM e 15,29, 88
14,36
............................................................ 11
............................................................. 62

.............................. 33 PIEXEOT ..t
.............................. 28 PowerQuest
.............................. 82 PricewaterhouseCoopers

Qualcomminc ...
Reuters
Romsym Data
Romsys
SAP

Sony Ericsson Mobile
Sun Microsystem ...
) SystemPlus ..... .
TaPe COMPULET v veeeee et et e e e
Telemobil ..........oooiiii
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Si totusi a ajuns! Mai zice
lumea ca americani-s
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Astia oameni cinstiti!

O data cu programul vi s-a
livrat si o cdruta cu toate
cataloagele erorilor posibile

inculti...

4" Windows Media
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poate o gaseste...

Adame, a venit vremea sa te-nsori.
Alege!

Daca propunerea ta este publicata vei castiga un abonament anual gratuit la PC Magazine Romania. Propunerile pot fi trimise prin e-mail la adresa

suma@pcmagazine.ro sau prin posta pe adresa Redactia PC Magazine Romania, Bucuresti, CP 94 OP 49, impreuna cu datele de identificare.
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Destinatar: NUME: .....cccoveveevevereciserereeeenns Prenume: Functie:

Judet: Localitate: Sector: Cod postal: ....ccoeeeeeverecccrern
Strada: Nr.: Bl.: Sc.: Ap.: Et.:
4 sau |

Oficiu postal: Casuta postala:

Telefon: Fax: E-mail:

V-am expediat.....cccoernrrerererrcrenennns lei, cu mandatul postal/ordinul de plata nr. din
data / / in contul Agora Media: 506913554962, Trezoreria Tg. Mures (pentru firmele de
stat), sau @ 251100996025502, BRD Tg. Mures ( firme particulare si persoane
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Da, am avut abonament: O

PC MAGAZINE Romania 12 luni 414.000 lei 200.000lei @

PC Magazine Romania si firma Nokia Romania

oferd prin tragere la sorti un
telefon mobil Nokia 5510
cititorilor care vor trimite acest talon
panaladatade 5 februarie 2001.
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Portaluri europene

Austria [at]
Austria.at
swww.austria.at
Austria WWW
swww.austria-www.at

Belgia [be]
Advalvas
swww.advalvas.be
Webbel
swww.webbel.be
Webwatch
swww.webwatch.be

Bulgaria [bg]
Bol.hg

swww.hol.hg
Eurosoft
sWww.eurosoft.bg
Portal.bg
swww.portal.bg

Franta [fr]
Francite
«fr.francite.com
Nomade
swww.nomade.fr
Voila
swww.voila.fr
Yahoo!France
«fr.yahoo.com
Wanadoo
swww.wanadoo.fr

Germania [de]
Alladin
swww.aladin.de

Dino
swww.dino-online.de
Fireball
swww.fireball.de
Fixx

swww.fixx.de
T-online
swww.t-online.de
Web.de

eweh.de

Georgia [ge]
Georgia.net
swww.georgia.net.ge

lugoslavia [yul
Pretravizac
swww.yustart.co.yu

Danemarca [dk]
Aikiportal
swww.aikiportal.dk

Jubii

swww.jubii.dk

SoL

swww.sol.dk

Web Guiden
swww.webguiden.dk

Elvetia [ch]
Swiss Start
swww.swisstart.ch

Estonia [ee]
Eesti WWW Wark
sWWw.ee/Www
Neti

eneti.ee

Irlanda [ie]
Ask Ireland
swww.ask-ireland.ie
Online.ie
swww.online.ie

Islanda [is]
Gulal Inan
swww.gulalinan.is

Spania [es]
BitWeb
swww.bit.es
Terra
swww.terra.es

Italia [it]
Italia Online
ewww.iol.it
Kataweb
swww.kataweb.it
Rai

sWWW.rai.it
Virgilio
swww,virgilio.it

Croatia [hr]
VIDI
swww.vidi.hr

Cipru [cy]
Cypria
sWWW.Cypria.com
Cyprus Portal
swww.cyportal.net

Letonia [Iv]
Latnet
swww.lv/news

Belarus [by]
Belarus Network
swww.belarus.net
Open
swww.open.by

Lituania [It]
Centras
swww.centras.It
Delfi
swww.delfi.lt

Luxembourg
[lu]

Luxpoint
swww.luxpoint.lu

Marea Britanie
[co.uk]

BBC

swww.bbc.co.uk
Zingin
sWWW.Zzingin.co.uk

Norvegia [no]
Guiden.no
eguiden.no

SOL

*WWW.S01.no

Olanda [nl]
Planet
swww.planet.nl
Startpagina
swww.startpagina.nl

Ungaria [hu]
Heureka
swww.heureka.hu
HuDir
ewww.hudir.hu

Ucraina [ua]
Ukraine Gateway
swww.ukraine-gate-
way.org.ua

sWWW.Cusco.pt
NetC

swww.netc.pt
Virtual Portugal
swww.portugalvirtu-
al.pt

Rusia [ru]
Aport
swww.aport.ru
at Rus
swww.atrus.ru
List
swww.list.ru
Online
swww.online.ru
Rambler
swww.rambler.ru

Slovacia [sk]
Best
swww.best.sk

Zoznam
*WWW.z0znam.sk

Suedia [se]
Passagen
*WWw.passagen.se
Spray
sWWW.spray.se

Cehia [cz]
Quick
swww.quick.cz
Seznam
*WWW.S€znam.cz

Finlanda [fi]
WebStudio
swww.webstudio.fi
Yksi Osoite
owww.fi
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domenii internationale

Conexiuni

Comercial

Insula Ascension
Andora

Emiratele Arabe Unite
Afganistan

Antigua si Barbuda
Anguilla

Albania

Armenia

Antilele Olandeze
Angola

Antarctica

Argentina

American Samoa
Austria

Australia

Aruba

Azerbaidjan

Bosnia si Hertegovina
Barbados

Bangladesh

Belgia

Burkina Faso
Bulgaria

Bahrain

Burundi

Benin

Bermude

Brunei Darussalem
Bolivia

Brazilia

Bahamas

Bhutan

Insula Bouvet
Botswana

Belarus

Belize

Canada

Insulele Cocos (Keeling)
Republica Democrata Congo
Republica Centrafricana
Republica Congo
Elvetia

Coasta de Azur

Cuba

Capul Verde

Insula Christmas
Cipru

Cehia

Germania

Danemarca

Dominica

Republica Dominicana
Algeria

Ecuador

Educational

Estonia
Egipt

Spania
Etiopia

Finlanda

Fiji

Insulele Falkland (Malvine)
Micronezia
Insulele Feroe
Franta

Gabon

Marea Britanie
Grenada
Georgia
Guernsey
Ghana
Gibraltar
Groenlanda
Gambia
Guineea

Guvern

Guadelupa

Guineea Ecuatoriald
Grecia

Insulele South Georgia si
South Sandwich
Guatemala

Guam

Guyana

Hong Kong

Insula Heard si Insulele
McDonald

Honduras

Croatia (denumire locala:
Hrvatska)

Haiti

Ungaria

Indonezia

Irlanda

Israel

Insula Man

India

Organizatii inter-
nationale

Teritoriul Britanic din
Oceanul Indian

Irak

Iran

Islanda

Italia

Jersey

Jamaica

lordania

Japonia

Kenia

Kirghizstan
Cambogia

Kiribati

Comoros

Sfantul Cristofor si Nevis
Corea

Kuwait

Insulele Cayman

Kazahstan
Republica Democrata
Populara Lao
Liban

Sfanta Lucia

Sri Lanka

Liberia

Lesotho

Lituania
Luxenburg
Letonia

Libia

Maroc

Monaco
Republica Moldova
Madagascar
Insulele Marshall
US Military
FYROM

Mali

Myanmar
Mongolia

Macao

Insulele Mariane de Nord
Martinica
Mauritania
Montserrat
Malta

Mauritius
Maldive

Malawi

Mexic

Malaezia
Mozambic
Namibia

Noua Caledonie
Niger

Networks

Insula Norfolk
Nigeria

Nicaragua

Olanda

Norvegia

Nepal

Nauru

Niue

Noua Zeelanda
Oman

Panama

Peru

Polinezia Franceza
Papua Noua Guinee
Filipine

Pakistan

Polonia

St Pierre si Miquelon
Pitcairn

Puerto Rico
Portugalia

Palaw

Paraguay

Qatar

Reunion

Romania

Rusia

Rwanda

Arabia Saudita

Insulele Solomon
Seychells

Sudan

Suedia

Singapore

Sfanta Elena

Slovenia

Insulele Svabard si Jan
Mayen

Slovacia

Sierra Leone

San Marino

Senegal

Somalia Q
Surinam

Sao Tome si Principe

El Salvador

Siria

Swaziland

Insulele Turks si Caicos
Ciad

Teritoriile Franceze de Sud
Togo

Tailanda

Tadjikistan

Tokelau

Turkmenistan

Tunisia

Tonga

Timorul de Est

Turcia

Tuvalu

Taiwan

Ucraina

Uganda

Anglia Q
United States Minor
Outlying Islands

Statele Unite

Uruguay

Uzbekistan

Vatican

Sfantul Vincent si Grenadine
Venezuela

Insulele Virgine Britanice
Insulele Virgine Americane
Vietnam

Vanuatu

Insulele Wallis si Futuna
Samoa

Yemen

Mayotte

lugoslavia

Africa de Sud

Zambia

Zair

Zimbabwe




