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Cea mai mare si complexd implementare de Microsoft Exchange din Romania

Cea mai complexa implementare Office 365 din Roméania

Cel mai bun Partener Cloud Public Microsoft din Romania in 2011 si 2012

Prima implementare MS Lync 2010 din sistemul educational din Roméania

Primul Microsoft Cloud Accelerate Partner din Roméania

Prima implementare MS Lync 2010 din sistemul public din Roméania

Primul si singurul Most Valuble Professional Exchange din Roméania

Prima implementare BPOS din Romania

Primul partener Microsoft Voice Ready din Roméania

Prima companie certificata Microsoft Gold pentru Unified Communication/Messaging din Romania

Prima implementare a unei solutii de hosting bazata pe MS Exchange 2007 din Romania

Prima si cea mai mare implementare a unei solutii Enterprise pentru Fax Hosting din Romania

Prima implementare Windows 2003 x64 + SQL 2005 x64 pe platforma ltanium 2
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DE FINAL:

NUMITORUL COMUN ESTE DIVERSITATEA

a de obicei, la finalul fiecarui nu-
1 mar, rememorez discutiile avute cu

invitatii, incercand sa gasesc un nu-
mitor comun, un liant pentru o concluzie. Nu
am gasit astazi o linie foarte clara, dar poate
ca nici nu trebuie. De ce? Fiindca este foar-
te bine ca discutiile si parerile sunt atat de
diferite, fiecare reprezentand o parte dintr-o
realitate complexa ce ne defineste viata. Ca
sa vorbesc mai clar, sd vedem: ce au in co-
mun invitatii nostri?
Raluca Komartin, un expert si o cunoscatoa-
re a pietei romanesti de consultantd, a ales
calea antreprenoriatului si lanseaza com-
pania Navtech in Roménia, aducéndu-si
vasta experienta intr-o companie pe masu-
ra personalitatii sale. Marius latan si al sau
Render Street au implicat forta cloudului
intr-un start-up inovator, pe o piatd noua si
plina de oportunitati, unde pot realiza proiec-
te din domeniul creatiei, si anume animatie
3D. Mai departe, Bogdan Barbulescu, Ma-
naging Director — Digital Bit, ne aratda cum
poate inteligenta roméaneascé sa se dezvol-
te Tn domeniul militar.
La polul opus, adoptia cloudului de catre
multe companii este pusa sub lupa, pentru a
identifica barierele ce stau in calea utilizarii
sale, si felul in care se manifesta rezistenta
la schimbare Tn acest domeniu.
Ma gandesc acum si la specialistii si inginerii
din IT. Daca este adevarat ca exista profesii
Jla moda“, atunci domeniul IT&C se mentine
,in top“ de ceva vreme si nu sunt semne ca
aceasta tendinta ar fi in scadere. Intr-o Ro-
manie aflata in criza, industria IT&C a anga-
jat constant si a atras talente. Sa fie mirajul
unui domeniu provocator, contactul cu tehno-
logia, tentatia recompenselor financiare cele
care indruma tinerii catre aceste profesii ?
Ce spun specialistii din domeniul resurse-
lor umane? Firmele din IT sunt de acord ca

industria IT&C este in continua dezvoltare.
Acest lucru se vede tot mai mult in ceea ce
priveste piata fortei de munca: tot mai multe
anunturi postate pe diverse canale de recru-
tare si tot mai multe cereri din partea com-
paniilor angajatoare. O data cu cresterea
oportunitatilor pentru specialistii IT, cresc si
asteptarile lor (atat profesionale cat si mate-
riale), precum si constiinta valorii pe care o
reprezinta in piata. Este sau nu este un defi-
cit de fortd de munca in IT&C? Se spuna ca
piata este la un nivel de saturatie, si multele
centre IT au absorbit tot ceea ce conteaza
n réndul specialistilor. De cealalta parte, se
vede un deficit si pentru posturile de mana-
gement, unde dezvoltarea abilitatilor de lideri
merge mana in mana cu competentele teh-
nice. Un alt aspect vehiculat este cel care
priveste concurenta pentru noi angajati — in
IT, salariile sunt de multe ori mai mari de-
cat media pentru un junior, iar angajatii isi
permit, chiar si in actualul context economic,
sa negocieze conditii excelente de angajare.
Multi sunt tentati de aceasta profesie, dar ea
solicita, insa, si intelegere tehnicé si pasiune
pentru domeniul IT din partea specialistilor,
adica acele abilitati pe care nu toti le avem.
Acestea ar putea fi concluziile discutiilor
avute cu: Monica Vierita, HR & Operations
Director Luxoft Romania; Monica Jiman,
Deputy CEO, Pentalog; Adriana Radu, HR
director Ixia Roméania; Diana Tintea, HR Ma-
nager, Infineon Technologies Romania, adi-
ca mai multe companii care atrag constant
forta de munca in zona de IT.

Va invit, asadar, sa cititi cu ochii vostri si sa
apreciati diversitatea abordarilor si a puncte-
lor de vedere.

Va doresc sa aveti parte de zile frumoase de
toamna si de multe lucruri bune. O

Camelia Cojocaru
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INTERVIU

ITChannel: Cum ati reusit sa va mentineti
si sa va dezvoltati, ca initiativa antrepre-
noriala, pana la nivelul si dimensiunea
de astazi a companiei?

Catidlin Paunescu: Inainte s& raspund
la aceasta intrebare, este important de
mentionat pe scurt unde a ajuns astazi
compania Star Storage, care anul acesta a
aniversat 13 ani de excelenta de cand acti-
veaza in slujba clientilor sai.

Prioritatea companiei, de-a lungul celor
peste 13 ani de activitate, a fost aceea de
a pune la dispozitia clientilor nostri solutji
si produse de Tnalta tehnologie si servicii la
standarde de excelenta. Ceea ce se tradu-
ce prin faptul ca Star Storage este furnizo-
rul roman de top care ofera cele mai bune
solutii de stocare, arhivare si management
de informatii (date si documente), servicii
de externalizare si servicii Cloud.

‘IHANNEL

\/

STAR STORAGE -
13 ANI DE EXCELENTA

Star Storage este o companie romaneasca cu capital privat, cu un
parcurs impresionant pe piata IT. Am stat de vorba despre aceasta cu
domnul Catalin Paunescu, Managing Director Star Storage.

in societatea roméaneasca si pentru ca este
foarte important pentru noi sa intoarcem
catre comunitate parte din reusita noas-
tra, inca de la Tnceputurile companiei am
desfasurat constant nenumarate proiecte,
programe, campanii, actiuni si activitati
umanitare cu adevarat utile pentru cei care
au beneficiat de acestea.

Toate acestea au fost garantate de ele-
mente cheie pe care le avem si le punem
la dispozitia clientilor nostri, pentru a le
asigura acestora servicii de o calitate ex-
celentd, constantd si continua. Primul il
reprezinta faptul ca avem o echipa de oa-
meni extraordinari — specialisti pasionati
de tehnologie, cu peste 500 certificari
tehnice, care se antreneaza permanent
pentru performanta si in care investim
continuu. Al doilea element este acela
ca am incheiat parteneriate strategice cu
leaderi mondiali de tehnologie. Si nu in
ultimul rand, Tn perioade extraordinar de
dificile si de criza, am facut investitii agre-
sive si curajoase in naltéd tehnologie de
ultima generatie. De exemplu, o investitie
de peste 6 milioane de euro pe care am
facut-o deja in Data Center-ul nostru de
nivel Tier 1l din Bucuresti, iar in 2014
intentionam sa derulam o altad investitie

,Prioritatea Star Storage, de-a lungul celor peste 13 ani de activitate, a
fost aceea de a pune la dispozitia clientilor solutii si produse de inalta
tehnologie si servicii la standarde de excelenta.”

Sa ajungem la acest nivel de performanta
nu a fost usor, dar a fost o experienta foarte
frumoasa, avand in vedere faptul ca, atunci
cand am infiintat compania, am facut-o cu o
pasiune extraordinara si din dorinta de a aju-
ta organizatiile s& se poata concentra asupra
activitatii lor de baza si sa-si gestioneze rapid
si eficient afacerile si procesele interne.

Succesul si performanta Star Storage au
fost asigurate de profesionalismul, calitatea
si seriozitatea de care am dat dovada con-
tinuu si de consecventa in ceea ce priveste
principiile noastre de business, care sunt
simple, dar permanent valabile: sinceritate,
onestitate, integritate. Mai mult decéat atat,
pentru ca ne pasa de ceea ce se intampla
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de peste 7 milioane de euro pentru viitorul
nostru Centru de Date din Cluj.

Nu ne vom opri aici, deoarece avem stan-
darde si mai inalte, care permanent, pe
masura ce evolueaza lucrurile, sunt actua-
lizate si ridicate la urmatorul nivel.

ITC: Ce obiective de dezvoltare are cen-
trul de date Star Storage?

C.P.: Centrul de Date Star Storage este
construit pentru a oferi maximum de securi-
tate, performanta si disponibilitate, conform
standardelor Uptime Institute la nivel Tier-3
si este sinonimul excelentei in materie de
centre de date, asigurand o disponibilitate
garantata a facilitatilor (electroalimentare,

climatizare) de 99,98% pe an si un nivel
foarte ridicat de securitate.

Referitor la planurile de viitor, Star Storage
investeste in constructia celui de-al doilea
state-of-the-art Centru de Date propriu la
Cluj, intr-o zona perfect pozitionata anti-
seismic, prin care vom oferi aceeasi calitate
si performanta a serviciilor cu care ne-am
obisnuit clientii. Acesta urmeaza sa fie finali-
zat in 2014 si va functiona in oglinda cu Cen-
trul de Date din Bucuresti. Aceasta investitie
ne va permite sa oferim un portofoliu unic
de solutii si servicii complete de asigurare
a continuitatii operationale si recuperare in
caz de dezastru si va asigura un mix de si-
guranta, disponibilitate si securitate maxima
pentru serviciile cloud StarVault.

ITC: Fundatia Star Storage completeaza
si extinde activitatea firmei cu numeroa-
se proiecte. Care sunt directiile majore
in care activeaza fundatia?

C.P.: Infiintarea Fundatiei Star Storage a
pornit din dorinta noastra de a produce cét
mai multe schimbari pozitive in societatea
romaneasca, care sa aiba un impact major
pentru romani, pentru ca acestia sa aiba o
viatd mai buna in propria lor tara. Succe-
sul proiectelor noastre dezvoltate in peste
11 ani de activitate sociald si umanitara si
experienta noastra au demonstrat ca orice
actiune umanitara, oricat de mica ar fi, are
efecte pozitive pe termen lung.

Fundatia Star Storage are ca obiectiv prin-
cipal realizarea si implicarea in campanii,
programe si proiecte sociale, care sa con-
tribuie activ la rezolvarea problemelor si
dezvoltarea societatii roménesti. Directiile
majore in care activeaza Fundatia noastra
sunt sanatatea si educatia.

Fundatia Star Storage continua proiectele
si programele initiate de catre compania
Star Storage, cum ar fi ,Sangele este viatd”,
,Cursa vietii trebuie s& continue”, ,Cred in
Romania”. O

Interviu realizat de Stefania Dinu

Interviul complet este disponibil la adresa

http://itchannel3.itchannel.ro/inovatie-si-
succes-intr-o-companie-romaneasca/
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CrisTi Cozic, ENTERSOFT:

ERP

‘IHANNEL

»ENTERSOFT DEVINE
UN JUCATOR RELEVANT
PE PIATA LocALA DE ERP?”

Companie multi-regionala, cu sediul principal in Atena, Entersoft
devine treptat un jucator relevant pe piata locala de ERP. Evolutia
ascendenta a Entersoft Romania, crestere de 150% pentru primele
6 luni ale anului 2013, se bazeaza atat pe o platforma tehnologica
avansata, cat si pe o buna intelegere a pietei, completata cu servicii
de calitate la nivel de implementare si suport.

peratiunile Entersoft in Roma-
nia au inceput in 2008, prin
deschiderea unei filiale si co-
optarea lui Cristi Cozic pentru
conducerea echipei locale. Primii 2-3 ani au
fost mai dificili, pe de o parte pentru ca eco-
nomia nationala nu a inregistrat cele mai
bune performante, iar pe de alta pentru ca
Entersoft nu era un brand cunoscut in Ro-
mania. Treptat insa, tehnologia si calitatea
platformei Entersoft Business Suite au con-
vins tot mai multi clienti locali: distribuitori,
edituri, furnizori de servicii etc. ,Am pornit la
drum in plina criza, iar cea mai mare pro-
vocare a fost lipsa notorietétii brandului pe
piata locald. In timp, am exploatat avantajul
tehnologic al Entersoft Business Suite, o
platforméa dezvoltata pe Microsoft .Net, care
a si devenit principalul diferentiator fata
de concurentd. In mod curent, clientii aleg
Entersoft, in primul rédnd, pentru calitatea pro-
duselor noastre ERP, CRM, eCommerce,
dar si pentru ca raspundem foarte prompt
siintr-o manierd profesionald tuturor
cerintelor”, afirma Cristi Cozic, country ma-
nager Entersoft Romania.
Piata locala de ERP, evaluata la cca 120
milioane EUR in 2012, cunoaste un nivel
ridicat al concurentei. Totusi, raportata la di-
mensiunea economiei nationale, venituri si
numar de companii, piata de ERP este inca
subdimensionata, iar oportunitatile sunt
numeroase. ,Mediul economic local este
foarte dinamic, fapt ce aduce oportunitati
importante pentru furnizorii de software.
Companiile roménesti sunt in continud
transformare, iar procesele de afaceri se
schimba, prin urmare un furnizor de solutii
de business trebuie sa aiba intelegerea si
capacitatea de a rdspunde acestor schim-
bari si a ajuta clientii in acest proces de
transformare,” considera Cristi Cozic.

www.ITChannel.ro

Pentru a depési aceste provocari, Enter-
soft Roméania a dezvoltat o strategie de
afaceri bazata pe flexibilitate si pe res-
pectarea cerintelor clientilor. Mai mult,
portofoliul local a fost completat cu o suita
complexa de solutii, care contine nu doar
ERP, ci si CRM/SFA, eCommerce, Retail,
toate avand si o componenta puternica de
mobilitate prin EnterSoft Mobile si SFA.

Ca livrare, Entersoft ofera o platforma in-
tegrata, foarte bogata in functionalitati, din
care clientii pot alege componentele nece-
sare acoperirii cerintelor proprii de business.
Ulterior, acestia pot extinde solutia prin ac-
tivarea altor componente, fara a mai trece

put dezvoltarea unei retele de parteneri, iar
rezultatele incep sa apara. Spre exemplu,
partenerul Start B Logic din Ploiesti a imple-
mentat recent o solutie foarte performanta
la editura Diana, ceea ce arata ca business-
ul indirect poate aduce oportunitéti majore
de dezvoltare”, afirma Cristi Cozic.

Alaturi de editurile amintite, printre clientii
Entersoft sunt nume internationale impor-
tante precum JTI Romania, Gittanos Com-
pany si Eolenvest, dar si companii locale
precum Best Distribution, CaliVita, APT
Resources etc. Compania se dezvolta
promitator, primul semestru al anului 2013
a adus nu mai putin de 7 proiecte noi, echi-

“Mediul economic local este foarte dinamic, fapt ce aduce

oportunitati importante pentru furnizorii de software. Companiile

romanesti sunt in continua transformare, iar procesele de afaceri

se schimba, prin urmare un furnizor de solutii de business trebuie

sd aiba intelegerea si capacitatea de a raspunde acestor schimbari

si de a ajuta clientii in acest proces de transformare.”

printr-un proces nou de implementare. Dez-
voltarea solutiilor se face la centrul Entersoft
din Atena, unde o echipa de peste 100 de
profesionisti asigura actualizarea suitei in
conformitate cu tendintele curente din in-
dustrie. Complementar, Entersoft depune
un efort constant si pentru dezvoltarea unor
competente la nivel de verticale economice,
dar si a unei retele de parteneri.

,Un domeniu in care Entersoft se
diferentiaza este cel al editurilor, unde am
livrat solutii personalizate unor jucéatori
importanti precum: Grupul Editorial Corint,
Editura Litera, elefant.ro, Editura Diana
etc. De asemenea, in ultimii 2 ani, am ince-

pa este in crestere, iar partenerii tot mai
activi. De asemenea, in ultimii 2 ani, am
inceput dezvoltarea unei retele de parte-
neri, iar rezultatele incep sa apara. Spre
exemplu, partenerul Entersoft din Ploiesti
a implementat recent o solutie foarte per-
formanta la un client local, ceea ce arata
ca business-ul indirect poate aduce oportu-
nitati majore de dezvoltare. O

Silviu Cojocaru

Interviul complet este disponibil la adresa

http://itchannel3.itchannel.ro/?p=7399
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,
UN NOU I?JR(@IIE:ET ANTREPRENORIAL

Are o cariera frumoasa si a avut succes lucrdnd pentru unele dintre cele mai mari si respectate com-
panii de pe piata IT din Roménia. Are o familie fericita gi trei copii. A decis de curdnd ca este momen-
tul pentru o schimbare esentiald in carierd. Isi va folosi experienta si atuurile intr-o altd activitate pe
cont propriu. Compania Navtech, creata in parteneriat cu firma omonima din Bulgaria, este specia-
lizata in implementarea solutiilor Microsoft Dynamics. Care sunt tendintele de dezvoltare a pietei de
solutii ERP (Enterprise Resource Planning)? Cum este privita trecerea de la corporatii la propria afa-
cere? Care sunt obiectivele noii companii? Sunt numai cateva intrebari la care Raluca loana Komartin,

Managing Partner Navtech Romania, ne va raspunde in cele ce urmeaza.

ITChannel: Pe parcursul carierei ati ocu-
pat diverse pozitii strict legate de dome-
niul solutiilor ERP (consultant, director
de consultanta, sales & marketing mana-
ger, country manager etc.). Cum priviti
acum domeniul din perspectiva antre-
prenoriala?

Raluca loana Komartin: Eu mi-am dorit
dintotdeauna sa ajung in aceasta zona an-
treprenoriala si nu este primul proiect, prima
incercare de acest fel.

Cred ca din postura de angajat am ocupat
cam toate pozitiile, in mai multe firme.Fie-
care dintre acestea mi-a adus experiente
variate si am invatat din fiecare foarte muilt.
in plus, pentru c& oamenii sunt cei mai
importanti intr-o firma, doresc s& am ocazia
de a fi intr-o firma care sa fie o expresie a
personalitatii mele.

6 IT CHANNEL Octombrie-Noiembrie 2013

ITC: Este o tendinta generala, imi pare,
de a completa o cariera cu diverse
pozitii in corporatii, cu o componenta
antreprenoriala.

R.K.: Da, asa este. In primul rand, iti trebu-
ie experienta, si nu numai acea experienta
din alte organizatii, ci chiar alte incercari in
anteprenoriat, fie ele si nereusite. lar in al
doilea rand, trebuie sa gasesti un moment
cat de cat propice pentru asa ceva. in ce
priveste ultima afirmatie, credem ca sunt
cateva semne bune pentru lansarea unei
firme de dimensiuni mai mici In aceasta
perioada.

Deci trebuie sa treci printr-o serie de
experiente si, de ce nu, sa faci greseli pen-
tru a putea invata. Este la fel de important
sa inveti nu numai din greselile tale, cat si
din greselile celorlalti, care au apucat pe

aceleasi cai. De asemenea, mai este vorba
si de perspectiva, antreprenorul are nevoie
de o perspectiva larga asupra pietei, asupra
mediului de afaceri. Acest lucru se capata
lucrand in diferite organizatii.

ITC: Privind in urma la aceasta cariera le-
gata de solutiile ERP, cum considerati ca
s-a schimbat aceasta piata?

R.K.: Cred ca sunt cateva schimbari pe
piata de ERP. Tn primul rand, este vizibil
faptul ca piata s-a contractat. Mai putine
proiecte, mai mici, marje tot mai mici la
licentele vandute - am experimentat si van-
zari cu marja aproape de zero.

Tn al doilea rand, exigentele clientilor sunt
mult mai ridicate si clientii mai bine informati.
Lucru care, dupa parerea mea, este de
bun augur atunci cand se concretizeaza n

www.ITChannel.ro
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cerinte mai clare pentru consultanti si com-
paniile care implementeaza aplicatii de bu-
siness.

Dialogul real intre client si implementator
(cu conditia ca si consultantii sa dovedeas-
ca experienta in domeniu) este benefic
pentru ambele parti si, in consecinta, imple-
mentérile sunt mai rapide si cu sanse mai
mari de reusita.

Din experienta mea, cele mai reusite im-
plementari sunt la clientii care Tsi inteleg
business-ul si care stiu ce sa ceara cu pri-
vire la sistem. Cred ca asta ar putea in-
semna o maturizare a pietei de aplicatii si
solutii ERP.

Un alt element il reprezinta asocierea mai
multor companii cu roluri diferite in lantul
valoric pentru realizarea unor proiecte de
succes. Tipic Tn acest sens este subcon-
tractarea de catre integratorii de sistem
a partenerilor specializati pe anumite arii
,de nisd@”. As mentiona in acest sens par-
teneriatul pe care il avem cu corporatia
multinationala  Kapsch, pentru care
actionam ca partener specializat de imple-
mentare Microsoft Dynamics NAV.

Partea mai putin buna este ca lupta dintre
companiile concurente se d& inca in pret.
Cred ca, in general, clientii trebuie sa fie
foarte atenti pe cine aleg drept partener de
afaceri. Este foarte important, deoarece un
furnizor poate veni cu un pret mic, dar si
experienta sa sa fie pe masura si sa nu
poata livra la un anumit nivel.

ITC: Ce ne puteti spune despre colabo-
rarea cu firma din Bulgaria?

R.K.: Colaborarea cu Navtech Group este
foarte stransa. Navtech, desi este o com-
panie tanara, are trei ani in avans in piata
fata de Navtech Romaénia, are resurse si
un know-how deloc de neglijat. Acest lucru
ne-a ajutat din toate punctele de vedere:
competente, parteneriate, astfel incat lan-
sarea noastra in Roméania sa fie de un real
succes.

ITC: Imi pare uneori ci, in aceasta
efervescenta a lansarii de noi tehnologii
si solutii, zona de ERP a ramas oarecum
neschimbata. Este o falsa parere? Exista
inovatie in zona de ERP?

R.K.: Cred ca sunt si aici directii inova-
toare. De exemplu, este aceasta zona de
cloud sau de licente inchiriate. Sunt deja
clienti care ne cer asa ceva. Cloud-ul in-
seamna multe, de la simpla inchiriere de
licente, la gazduirea integrala a aplicatiei.
Am avut o prima cerere cu licente inchi-
riate si lucram la acest proiect. Cred ca

www.ITChannel.ro
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T

are loc o schimbare majora in industrie:
zona de proiecte ERP standard isi pierde
din importantd si pe primul plan se afla
adaptarea solutiei ERP la cerintele clien-
tului. Clientii sunt interesati in primul rand
de ,core business-ul” lor, cu specificitatea
din industria respectiva, vor sa creasca
si sa eficientizeze aceasta latura, sa se
diferentieze in piata, sa castige un avan-
taj competitiv din utilizarea tehnologiei
informatiei si, pentru aceasta, cauté la un
consultant experienta si knowledge.

Conteaza evident experienta consultantu-
lui. Acesta trebuie sa inteleaga nevoile cli-
entului, sa stie s& puna in practica solutia
pe care o vinde, sa aiba o buna comunicare
cu clientul, sa stie ce intrebari sa adreseze.
lar solutia este, as zice, o rezultantad n-
tre competentele tehnice, experienta de
business (gradul de intelegere a nevoi-
lor clientilor) si functionalitatile aplicatiei
in discutie. Prin urmare, viabilitatea si
eficienta solutiei depind de competentele si
experienta celor care o construiesc si o pun
in practica.

,Cred ca&, din postura de angajat, am ocupat cam toate pozitiile,

in mai multe firme. Fiecare dintre acestea mi-au adus experiente

variate si am invétat din fiecare foarte mult. In plus, pentru c&

oamenii sunt cei mai importanti intr-o firma, doresc s& am ocazia

de a fi intr-o firma care sé fie o expresie a personalitatii mele.”

ITC: Care sunt caracteristicile unui pro-
iect de succes in implementarea unui
ERP? Ce conteaza mai mult: solutia sau
consultantul?

R.K.: Un proiect de implementare al unui
ERP este de succes daca utilizatorii fi-
nali il folosesc la adevarata capacitate,
utilizand cat mai mult din functionalitatile
oferite.

ITC: Se spune ca sunt putine femei in IT,
si mai putine in pozitii de conducere. Ce
parere aveti? Mai este IT-ul o meserie de
barbati?

R.K.: Nu cred ca IT-ul este numai o me-
serie de barbati, dovada este numarul de
femei din domeniu. Cred, Tnsa, ca pen-
tru o femeie este mai greu decat pentru
un barbat sa se realizeze in meserie (nu
numai in IT), deoarece aceasta mai are si
alte responsabilitati pe langa cele profesi-
onale. Asta nu inseamna ca nu sunt femei
care se dedica exclusiv profesiei!

ITC: Ce proiecte aveti in derulare in
aceasta perioada?

R.K.: Avem mai multe proiecte in industrii
diverse, precum distributie, retail si servicii.

ITC: Joburile in IT sunt la mare cautare
si cariera in IT este ,,pe val” in prezent.
Acest lucru face ca sarcina de a gasi ta-
lente sa fie mai usoara sau mai grea?
R.K.: A gasi talente veritabile este in con-
tinuare foarte greu. Am uneori impresia ca
sunt din ce in ce mai putine resurse com-
petente, atat in zona de infrastructura, cat
si in cea a aplicatiilor. Desi este evident
ca daca o profesie este cautata si invatata
de cat mai multi, acest lucru ar trebui sa
usureze gasirea de talente in domeniu, nu
sunt sigura ca in prezent se intampla chiar
asa... 0

Interviu realizat de
Stefania Dinu si Camelia Cojocaru
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entru ca, generic vorbind, ba-

talia din zona IT s-a dus intre

Linux si Windows ca exponenti

de varf ai taberei Open So-
urce, respectiv a taberei software-ului
proprietar, putem, pentru simplificare, sa
consideram exemplul acestei batalii ca
fiind relevant pentru toate genurile de so-
lutii si aplicatii software. Tot pentru con-
venienta exemplului, voi considera, fara
ca intentia mea sa fie aceea de a jigni
pe cineva, Linux ca fiind exponentul ta-
berei socialiste a sistemelor de operare,
iar Windows ca fiind exponentul taberei
capitaliste in forma ei cea mai avansata.
Ce s-a intamplat in zona razboiului rece
geopolitic se stie. Jocul cu rezultat nul a
dus, in cele din urma, la lipsa unui cas-
tigator cert al bataliei, cel putin pe plan
militar. Destramarea echilibrului cu dintii
inclestati generat de acest razboi a dus,
insa, la proliferarea a tot felul de alte cate-
gorii de batalii, mai mult sau mai putin glo-
bale. Cu alte cuvinte, spargerea tablei de
sah in doua culori a dus la aparitia unei
table de sah cu nuante multiple, fiecare
dintre nuante {inand la suprematia ei.
Spre deosebire de geopolitica, in IT
acest lucru nu s-a repetat. Motivul este
unul foarte simplu. Adaptarea la principii
economice noi, de tip globalizare, a dus
la trecerea in desuetudine a unei astfel
de batalii. Cu alte cuvinte, cei doi actori
principali ai razboiului au descoperit,
spre bucuria sau tristetea ,soldatilor” din
primele randuri, ca expresia IT a globali-
zarii, numita Internet, a devenit noul sta-
pan universal peste intreaga planeta. Un
stapan dur si nemilos, care in goana lui
de a cuceri totul, nu mai poate tine cont
de ,orgolii” ale unora sau altora legate
de caracteristicile produselor dezvoltate
de ei.

Cloud-ul nivelator

Previzibila de mai multa vreme prin pro-
movarea relativ agresiva a solutiilor de
virtualizare si, ulterior, a serviciilor de tip
IT, incetarea ,razboiului”’, care, sa recu-
noastem, ajunsese, in fazele lui ,fierbinti”,

la adevarate forme de ,talibanizare” a
discursului, a devenit si in Romania evi-
denta cu ocazia edifiei din acest an a
LOAD, evenimentul traditional al pietei
Open Source.

De ce afirm asa ceva? Pur si simplu
deoarece situatia tine de domeniul evi-
dentei atunci cand, la un eveniment de-
dicat mediului Open Source, principalul
speaker este reprezentantul Microsoft!
Este mai mult decat probabil ca un gi-
gant precum Microsoft si-a dat seama,
poate Tnaintea multora, ca fenomene
globalizatoare precum cloud computing
si BYOD au darul de a schimba para-
digma existentiala a furnizorilor IT. Si-a
dat seama ca, pentru a domina si a mai
putea vorbi de viitor, un astfel de gigant
trebuie sa-si schimbe fundamental filo-
zofia de functionare, trecand in mod ra-
dical de la dezvoltare de solutii proprii
in mediu nchis, la colaborare si coo-
perare cu tot felul de alte platforme si
solutii, apartindnd unor medii cu totul
diferite. Nu mai pare, in atari conditii,
deloc hazardata schimbarea devizei
Microsoft in ,furnizor de dispozitive si
servicii”.

Trecerea, cel putin partiala, a exponen-
tului de varf al ,capitalismului pur sange”
in tabara ,socialista” a dezvoltatorilor de
IT pentru uzul tuturor oamenilor tine, in
opinia mea, tot de ratiuni capitaliste pur
sange. De data aceasta e vorba de un
capitalism de supraviefuire, un mutant
socio-economic nascut sub forma unei
explozii numite crizé economica, dupa
mai bine de cincizeci de ani de goana
fara discernamant dupa crestere de pro-
fituri fara niciun scrupul.

Cum societatea umana are darul de
a-si genera, cateodata, propriile solutii
de perpetuare, aparitia tabletelor si a
telefoanelor inteligente a insemnat toc-
mai nasterea unei astfel de solutii. Ca
principale motoare transformationale
ale universului IT, ele au stat, Tn esenta,
si la baza accelerarii fenomenului cloud
computing, acel fenomen cu rol major
de uniformizare a tot ceea ce inseamna
univers IT.

www.ITChannel.ro
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Ca vrem sau nu, cloud computing si BYOD
vor aneantiza universul inca discret al so-
lutiilor IT existente acum pe piata. Farfu-
ria cu alimente existentd acum pe masa
companiilor, din care acestea se hranesc
tehnologic pentru a-si desfasura activita-
tea, contine (inca) ingrediente care se pot

COMENTARIU

‘IHANNEL

te curand, pentru marea masa de con-
sumatori IT, platforma de cloud Azure si
ceva servicii dedicate. Va mai insemna,
probabil, ceva eforturi de a vinde niscaiva
solutii de tip server sau management de
infrastructura pe la companii non-IT.

Cum raspund furnizorii de Open Source?

Ca vrem sau nu, cloud computing si BYOD vor aneantiza
universul incéa discret al solutiilor IT existente acum pe piata.

identifica dupa nume si caracteristici. Edi-
tia LOAD din acest an a demonstrat cum
va arata aceasta farfurie n viitorul imediat.
Un platou cu un sos nutritiv gros, practic
nelimitat ca si cantitate, care va indeplini
toate cerintele unei companii, si din care
fiecare companie isi va lua cat are nevoie,
platind doar cantitatea de sos consumata.

Actori si... actori

Dupa cum arata mesajele actuale proprii
de promovare, Microsoft va insemna foar-

Pai, nu prea au cum sa raspunda. Acum
se observa, in opinia mea, marea carenta
istorica a mediilor de dezvoltare Open So-
urce, data de lipsa unei strategii coerente
si convergente de marketing. Divizat in tot
felul de distributii si solutii construite prin
efort comunitar, mediul Open Source pare
acum luat pe sus de valul de fund generat
de cloud computing si BYOD.

De ce? Pur si simplu pentru ca nevoia de
a ramane in afaceri a impus considerarea
tot mai atenta a nevoilor utilizatorilor. lar
daca in epoca PC acestia aveau, poate,

TP-LINK - evolutie pe piata de retelistica

mai mult timp ca sa studieze diversele be-
neficii ale diverselor solutii propuse pentru
uzul lor, in era cloud computing si BYOD
asa ceva nu mai intereseaza pe nimeni.
Daca astazi un telefon cu Android asigura
nu stiu cate aplicatii care satisfac gusturile
adesea hedoniste ale consumatorului final,
un telefon similar lansat maine pe platfor-
ma Windows, dar la un pret mai mic, va
ameninta imediat supraviefuirea celui cu
Android. Fidelitatea epocii actuale nu se
mai masoara in termeni de ,mai bine si mai
fiabil”, ci mai ales n termeni de ,mai mult
si mai ieftin”.

Razboiul reimpachetat va face, dupa mine,
ca, in cele din urma, termeni precum ,softwa-
re proprietar’ si ,Open Source” sa dispara
din vocabulare, din simplul motiv ca au de-
venit inutile. Tntr-o epocd preponderent a
serviciilor globalizate, in care IT-ul de tip so-
lutie sau platforma devine, in realitate, doar
o simpla marfa de tranzactionat contra unor
costuri de inchiriere lunare, batalille pasio-
nate si romantice ale trecutului vor ajunge,
inevitabil, doar sa Tmpodobeasca peretii unui
mare muzeu mondial de istorie a IT-ului. O

g
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TP-LINK, lider mondial si local pe segmentul routerelor
wireless, a livrat in primele sase luni ale anului curent, prin
cei trei parteneri autorizati pe piata locala: Despec, Network
One Distribution si Royal Computers, peste 200.000 de ro-
utere wireless, n crestere cu 30% fata de perioada similara
a anului trecut. TP-LINK si-a majorat astfel cota pe piata
locala de routere wireless pentru segmentul consumer la
peste 60%, mentinandu-si pozitia de lider pe acest seg-
ment. Evolutia livrarilor a fost influntata atat de cresterea
vanzarilor de dispozitive mobile in primul semestru, cat si
de cresterea constantd a numarului de conexiuni de acces
la Internet.

“In prezent, numarul de conexiuni la Internet este de
peste 5 ori mai mare decét cel al routerelor wireless
instalate. In acelasi timp, doar anul trecut numarul
de conexiuni a crescut cu 8%, potrivit ANCOM, in
conditiile in care rata de penetrare la nivel de gos-
podarii este de sub 50%. Anticipam astfel o crestere
de doua cifre a livrarilor noastre de echipamente
de wireless routing pentru urmatorii 3 ani, avand in
vedere atét evolutia numérului de noi conexiuni la
Internet, cat si faptul ca multi utilizatori actuali de

Internet vor migra cétre
echipamente wireless.
Totodata, 40% din
routerele wireless
instalate in prezent
folosesc tehnologia

www.ITChannel.ro

G ceea ce determina
necesitatea inlocuirii
lor cu tehnologii mai
noi: N sau AC, care

s& raspunda cerintelor
actuale de viteza si cali-
tate a semnalului. Nu in
ultimul rand, cresterea
vanzarilor de tablete,
smartphone-uri, dar

si extinderea portofo-
liului de electronice si
electrocasnice cu Wi-Fi
vor influenta direct
cresterea vanzarilor

de routere wireless”,

a declarat Bogdan Mihalcea, director de vanzari TP-LINK
Romania.

TP-LINK isi propune pentru a doua jumatate a anului
mentinerea cotei de peste 60% pe piata de echipamente

de wireless routing, odata cu diversificarea portofoliului de
echipamente, cat si ca urmare a lansarii serviciului de suport
pentru partenerii de distributie. Compania TP-LINK este
prezenta pe piata romaneasca din 2007, prin trei distribuitori
oficiali: Despec, Network One Distribution si Royal Com-
puters. Din martie 2013, TP-LINK are reprezentare directa
printr-un birou deschis la Bucuresti, dar si un depozit regional
care deserveste Romania si alte sase piete din regiune. O

i
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BARIERE Sl REZISTENTA LA SCHINBARE

cb Camdlh Cafeeam

Un recent studiu IDC' arata, daca mai era nevoie, ca, dupa cativa ani de scadere a economiei globale,
ce a afectat parti mari ale Europei, intreprinderile sunt inca precaute in ceea ce priveste cheltuielile IT
si raméan focusate pe “cost agenda”. Pe roméaneste, deciziile sunt luate din dorinta de a reduce costu-
rile organizatiei, de a asigura un profit cel putin decent actionarilor, si mai putin pentru a asigura in-
noirea, inovarea companiei, cresterea gradului de satisfactie si fidelizarea clientilor. Lucru de inteles,
dealtfel, atunci cand managerii de toate felurile au deasupra capului sabia taioasa a supravietuirii
companiei, si, de ce nu, a propriei cariere.

sa ca, pentru inceput, companii-
le mari si mai mici isi simplifica,
standardizeaza si automatizeaza
infrastructurile IT. Fac acest lucru
pentru a realiza imbunatatiri la nivelul cos-
turilor si agilitatii, pentru ca bunurile IT sa nu
fie numai mai ieftine, ci si mai bine adaptate
la nevoile schimbatoare ale afacerii.
Aceste realitati sunt insa completate de ne-
cesitatea de a intelege si a reactiona fata
de o transformare tehnologica istorica prin
care trecem in prezent, condusa de ,4 for-
te”: cloud, mobilitate, social media, analytics
si Big Data. Toate acestea au potentialul de
a face zona de IT a unei companii mult mai
ieftina, mai flexibila si mai strans aliniata la

Viorel DELINSCHI
Managed Services Leader, IBM SEE
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nevoile afacerii. Acestea vor crea schimbari
masive si oportunitati pentru organizatii, in
cazul in care sunt gestionate corect.
Cloudul este deja utilizat de companii ino-
vative pentru a putea genera noi venituri,
iar pe termen lung, are potentialul de a crea
noi modele operationale sau chiar modele
de afaceri. Dar, desigur, pentru multe com-
panii, cloudul va ramane o unealta de opti-
mizare pentru a reduce costurile si a imbu-
natati competitivitatea.

Recent, CIO Council Roménia a publicat
rezultatele studiului de piata ,,Cloud Ad-
option. Strategiile de IT se redefinesc in
business”, ce si-a propus sa evalueze vite-
za si amploarea cu care cloud computingul
afecteaza zona de business si redefineste
strategiile de IT din companii. Potrivit studiu-
lui, rata de adoptie a cloudului in companiile
din Romania este in crestere, numai 39%
dintre companiile intervievate neutilizand
cloud computing in nicio forma (public sau
privat). Mai mult, studiul arata ca in 4 ani,
pana in 2017, toate companiile mari vor uti-
liza cel putin o forma de cloud computing.

Serviciile pe care companiile sunt cele mai
dispuse sa le mute Tn cloud sunt serviciile de
e-mail, CRM si ERP.

Tn acelasi timp, in conditiile in care gradul de
utilizare a tehnologiei informatiei Th randul
companiilor romanesti este unul dintre cele
mai scazute din Europa (cel mai recent con-
firmat de catre Eurostat), un alt studiu reali-
zat de Ipsos MORI si contractat de Microsoft
arata ca o buna parte dintre managerii si an-
treprenorii romani recunosc impactul IT-ului
n productivitatea afacerilor si planifica sa re-
alizeze un salt de utilizare a tehnologiilor cu
ajutorul solutiilor bazate pe cloud.

Asadar, am putea spune ca managerii
roméani nu se mai indoiesc de suportul
pe care tehnologiile il au in cresterea
performantelor firmelor, desi, in fapt,
procesul de adoptie este, de cele mai
multe ori, ingreunat de numerosi factori.

Daca identificarea beneficiilor aduse de
cloud computing nu mai este o problema,
o alta intrebare este daca avantajele oferite

»Solutia IBM SmartCloud - disponibild in Roméania - permite companiilor sa faca fata

cu brio provocarilor diverse din mediul de afaceri, oferindu-le acces facil la aplicatii

si tehnologie de calcul in functie de necesitati. Solutia este destinata, in primul rand,
intreprinderilor mici si mijlocii, dar si pentru cele care considera ca flexibilitatea este un
factor important, care ajuta la imbunétatirea competitivitatii acestora. Prin intermediul

serviciilor de cloud, IBM ajutéa clientii s& regdndeasca infrastructura IT si s& reinventeze
conceptul de business. In plus, IBM Managed Data Center din Romania oferé clientilor
nostri un portofoliu extins de managed services, inclusiv oportunitéti de cloud.”

www.ITChannel.ro
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~Companiile romanesti, in special IMM-urile, sunt inca reticente in privinta adoptarii ser-

viciilor Cloud, iar numarul de implementari efective de servicii bazate pe cloud confirma

faptul cd Romania se afla la inceput de drum. Din pacate, la nivelul departamentului IT,

de multe ori, se preferd decizia de a se face investitii in infrastructura si aplicatii IT, fara

a se analiza cu suficientd atentie varianta externalizarii, in ciuda avantajelor majore pe

care aceasta le aduce.”

de implementarea si adoptia cloud compu-
tingului pot s& surmonteze temeri si repre-
zentari initiale cu privire la cum trebuie sa
fie livrate serviciile IT si daca pot contra-
cara, prin beneficile aduse, eforturile pe
care le presupune acceptarea unei teh-
nologii inovative. Problema rezistentei la
tehnologii inovative nu este noua, dar este
relativ putin discutata. Stiinta economica
priveste inovatia ca pe un motor important
al cresterii, dar da atentie mai putin efecte-

Paul ROMAN
Director General PRAS Consulting

,In Roménia, din punctul nostru de vedere,
adoptia cloudului public este intarziata
comparativ cu tarile mai dezvoltate, deoa-
rece companiile romanesti au o viziune gi
o abordare diferita asupra fenomenului.”

lor secundare pe care un produs nou le are
asupra beneficiarilor. Exista o psihologie a
rezistentei la inovatie, ce aduce in discutie
doua categorii de determinantj care opresc
sau incetinesc adopiia unui astfel de pro-
dus: obiceiurile de consum si riscurile per-
cepute.

Vom vedea mai departe mai multe des-
pre cum percep companiile romanesti
cloudul si care sunt barierele pe care le
intdmpina furnizorii de cloud din partea
acestora la implementarea proiectelor
in cloud.

Dupa cum spune Viorel Delinschi, Mana-
ged Services Leader, IBM SEE: ,Numarul
de companii care aleg serviciile cloud este
in continud crestere, iar dupa parerea mea
cloud computing este un concept pe care
specialistii IT il inteleg si il cunosc destul
de bine la nivel teoretic. Insd, in continua-
re perceptiile specialistilor din domeniul IT
continua sé difere atunci cand vine vorba
despre cloud. Nu m-ar surprinde ca lide-
rii C-level s& adopte mult mai rapid cloud
computingul si s& impund adoptarea aces-
tei strategqii in viitorul apropiat. Deoarece
cloudul aduce flexibilitate, scalabilitate si
o importanta reducere a costurilor ope-
rationale, pe client nu-I mai intereseaza
licentele software, personal specializat,
amortizarea hardware, mentenanta si
upgrade-urile. Desigur, chiar daca servi-
ciile de cloud sunt departe de a fi atins un
nivel de maturitate, conceptul si directia
sunt clare pentru toata lumea. Ramane
doar alegerea momentului cand companii-
le vor fi gata pentru migrarea serviciilor IT
spre cloud. Companiile din Roméania ca si
din alte tari emergente migreaza cétre clo-
ud cu o anumita intarziere si asta pentru
ca infrastructurile IT sunt relativ noi, cu un
cost de operare inca rezonabil. Oricum,
Romania nu poate sta departe de tendinte
in adoptarea tehnologiilor de tip Cloud.”

Si totusi, cloudul este viitorul. Gigantii IT
investesc sume uriase in business-ul de
cloud. Acesta va fi accesat, deasemenea,
prin terminale relativ ieftine si usor de fo-
losit. Care este rolul firmelor mai mici in
acest peisaj dominat de solutiile Tn cloud
de la IBM, Microsoft, Amazon sau Oracle?

,Cloud-ul simplifica departamentul IT, in multe situatii si o secretard poate crea conturi

de email in cloud sau acorda permisiuni. Astfel, administratorul IT de moda veche, care

gestiona sistemul isi imagineaza ca isi va pierde ugor locul de munca. Sansele lui de

a-si schimba menirea si de a veni cu propuneri de imbunatatire a proceselor de busine-

Ss sunt minime, cand toate viata a fost administrator de retea.”

www.ITChannel.ro

Catalin PAUNESCU
Managing Director, Star Storage

L,Pentru noi zona de cloud inseamna servi-
cii cu valoare adaugatéa, consultanta, si ne
oferéa posibilitatea de a oferi servicii de su-
port si externalizare mult mai adaptate ne-
voilor clientilor nostri,” a precizat Paul Ro-
man, Director General, PRAS Consulting.
“Costurile de implementare sunt mult mai
mari decéat costurile efective ale serviciu-
lui in cloud, ceea ce genereaza reticientd
suplimentard. Spre exemplu, un cont de
email in Office 365 costa 3.3 EUR/Iuna.
La o migrare, exista cazuri in care muta-
rea unui cont de email in cloud dureaza
2-3 ore (salvare date, configurare si apoi
mutare date in cloud) si aceasta generea-
za costuri de implementare de trei ori mai
mari decéat costul lunar efectiv.” a precizat
Andrei Suciu. O

'~ ,Enterprise IT in Europe in 2013: business
growth, not cost reduction as strategic priority” -
Douglas Hayward, IDC Associate Vice President,
European Services Research

Andrei SUCIU
Director Vanzari PRAS Consulting
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lui mtr-un mod cd

otul original. Cand treci in revistd modalit
nd la domenii precum-c

SilviulCojocarul

care utilizeaza forta cloud computingu-
de utilizare a cloudului, te gandegti

da despre utilizarea cloudului pen

aﬁ, aplicatiile web, solutiile pentru retail etc. Ce
&en rea animatiilor tridimensionale? _‘l_h

Solutia
Solutia se bazeaza pe resursele de cloud

enderingul este un proces de
generare a imaginilor tridimensi-

onale dupa un model, prin utili-

zarea unor aplicaiii specifice, un
proces ce consuma insa resurse foarte mari
de procesare.

Ideea

,un client al nostru, artist 3D, utiliza una
dintre cele mai populare aplicatii open so-
urce de modelare tridimensionald — Blen-
der. La un moment dat, a avut o problema
cu un proiect pe care trebuia sa-I termine
repede, proiectul necesitand insa niste
renderinguri foarte lungi. Procesul de ren-
dering ar fi durat saptamini intregi pe lapto-
pul pe care il utiliza pentru aceste proiecte,
cu toate ca acesta era de ultima generatie.
Artistul a cautat pe Internet si a gasit céate-
va solutii pe care le-a incercat. Din pacate,
nu a reusit sa le foloseasca pentru a finali-
za proiectul. Au fost mai multe motive care
au condus la acest esec, printre acestea
numé&réndu-se si faptul cd aceste instru-
mente aveau interfefe complexe pentru
configurarea procesului de rendering,” a
declarat Marius latan, CEO Render Street.
LAsa a apdrut idea: am facut un brainstor-
ming, am analizat solutiile gasite pe Inter-
net si ne-am gandit ca putem face una mai
bund,” a completat Marius latan. Zona ca-
selor mici de creatie 3D este putin explora-
ta si exista putine solutii pe piata. Practic,
piata de 3D s-a dezvoltat mult in aceasta
zona si credem ca o sa se dezvolte si mai
mult odata cu popularizarea 3D-ului si este
nevoie de soluiii dedicate pentru aceasta
piata. Industria traditionala este high-end.
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computing de la Microsoft, in speta platfor-
ma Windows Azure. ,Microsoft ne-a ofe-
rit un suport important in crearea acestui
start-up. Render Street este unul dintre
cele 5 start-up-uri romanesti ce au bene-
ficiat de cate un grant de pana la 60.000
USD in resurse de calcul gi stocare in
Windows Azure, pentru dezvoltarea si ex-
tinderea business-ului la nivel global, prin
programul BizSpark. Acest ajutor I-am fo-
losit pentru realizarea primelor proiecte de
rendering,” a precizat Marius latan.

Legat de planurile de viitor ale companiei
pe care o conduce, Marius latan a precizat:
,Suntem intr-o nisa foarte specializata. Ce-
rere exista si este in crestere. Zona micilor
case de productie nu este inca targetata
corespunzator de firmele mari, lucru care
ne ofera o oportunitate de dezvoltare a afa-
cerii noastre.” O

Marius IATAN
CEO - Render Street
Tn mod traditional, casele de film au buge-
te mari si propriile centre de date pentru
rendering.

FERMA DE SERVERE PENTRU RENDERING DE LA PIXAR $I LUCAS FILM

Pentru a va oferi o idee in ceea ce priveste resusele necesare pentru procesul de rende-
ring, am ales exemplul caselor de film care au realizat ,Cars” si ,Star Wars”. Si in cazul
unor mici case de productie, cerintele de procesare sunt la un nivel foarte inalt si, cu
sigurantd, nu Tsi permit sa sustina un astfel de centru de date.

Detalii privind centrele de date ale caselor de film sunt disponibile in continuare, cu
mentiunea ca aceste resurse sunt folosite numai pentru rendering:

4.000 mp — suprafata data center-ului dedicat exclusiv procesului de rendering

Echipamentele includ 5.000 procesoare AMD, utilizate exclusiv pentru procesele de
rendering

Peste 1.000 porturi 10 GB

Peste 1.000 km de cabluri in tot campusul pentru infrastructura pasiva de retea

www.ITChannel.ro
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RECONCILIERE TOTALA iN CLOUD...
Winbows AzuRrRe s1 OPEN SOURCE

Windows Azure se pozitioneaza in forta, ca fiind o platforma des-
chisa: suporta orice aplicatie, de la cele dezvoltate pentru platfor-
mele Microsoft, la cele scrise pentru Linux, PHP, MySQL si pana la

cele pentru Android si iOS.

“Unii cred ca o aplicatie PHP pe infrastruc-
turd Microsoft tine de science-fiction, dar
nu au dreptate. PHP si platforma Windows
Azure se infeleg de minune [...]” ne spunea
Lucian Daia, PHP Developer, ZITEC, la un
eveniment, vorbind despre beneficiile utili-
zarii Windows Azure.

Numarul de clienti, start-up-uri si companii
software ce folosesc Windows Azure este
in crestere si scenariile de utilizare sunt di-
verse, de la dezvoltarea de aplicatii si ser-
vicii noi, la optimizarea operatiunilor online
curente si implementari de cloud hibrid Tn
companii medii si mari.

De exemplu, cinci start-up-uri romanesti
beneficiaza de cate un grant de pana la
60.000 USD in resurse de calcul si stoca-
re in Windows Azure, pentru dezvoltarea si
extinderea bu-
siness-ului  la
nivel global
prin  programul
BizSpark (Key-

Ticket Solutions, Mavenhut, Render Street,
Style Jukebox si TxtFeedback) si alte cinci
sunt in procesul de selectie.

Zoli Herczeg, Business Evangelist, Micro-
soft Romania: ,Ne face pldacere sa vedem
o crestere sustinuta a business-ului nostru
de Cloud. Capacitatea de calcul si de stoca-
re a Windows Azure se dubleaza la fiecare
sase-noud luni la nivel global, iar Roménia
este in acest trend cu cele mai importante
firme locale de software (SIVECO Romaénia,
TotalSoft, iQuest, Softelligence, Genisoft) si
o serie de start-up-uri de mare viitor.”
Sebastian Vijeu, Technical Evangelist la Mi-
crosoft Romania, ne-a declarat: “Microsoft
dispune in acest moment de o platforma
completa de cloud, care ofera suport pentru
o paletd variatéd de aplicatii. Platforma dis-
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pune de instrumente avansate de manage-
ment al infrastructurii in cloud, lucru care
conduce la simplificarea proceselor de ad-
ministrare specifice.”

,Capacitatea de calcul si de stocare a Windows Azure se dubleaza la fiecare sase-

noua luni la nivel global, iar Roméania este in

acest trend cu cele mai importante firme

locale de software (SIVECO Romaénia, TotalSoft, iQuest, Softelligence, Genisoft) si o

serie de start-up-uri de mare viitor.”

Zoli Herczeg, Business Evangelist, Microsoft Roméania

,Compania noastra are o experienta de pes-
te 5 ani in utilizarea tehnologiilor de Cloud
Computing, pe o diversitate de platforme.
Recomandam clientilor nostri si utilizdm
Windows Azure in cadrul proiectelor noas-
tre atat pentru compatibilitatea cu solutiile
Open Source, importante pentru noi si
clientii nostri, cat, mai ales, pentru implica-
rea Microsoft la nivel local. Participarea Mi-
crosoft in educarea pietei, in programe de
co-finantare si de sprijinire a start-up-urilor
face diferenta in performanta companiilor

»,Microsoft dispune in acest moment de o platforma completa
de cloud, care ofera suport pentru o paleta variata de aplicatii.
Platforma dispune de instrumente avansate de management
al infrastructurii in cloud, lucru care conduce la simplificarea

proceselor de administrare specifice.”

Sebastian Vijeu, Technical Evangelist, Microsoft Romania

pentru care infrastructura IT este vitala,”
spune Alexandru Lapusan, CEO, Zitec.
De exemplu, programatorii Zitec au folosit
PHP pentru a dezvolta ,HotelPeeps Tren-
ds”, un produs ce utilizeaza oferte obtinute
in timp real pentru a le permite utilizatorilor
sa-si aleaga hotelul in functie de propriul

Principalele beneficii ale Windows Azure

>

buget. n acest scop, pentru programare a
fost utilizat Windows Azure Software Deve-
lopment Kit (SDK) pentru PHP. Implementa-
rea platformei a fost posibila in mai putin de
o saptaména. ,Unii cred c& o aplicatie PHP
pe infrastructurd Microsoft tine de science-
fiction, dar nu au dreptate. PHP si platforma
Windows Azure se inteleg de minune,” con-
sidera Lucian Daia, PHP Developer in cadrul
Zitec. ,Programatorii PHP ar trebui sé aiba
in vedere Windows Azure si extraordinara
sa interoperabilitate cu PHP-ul,” a adaugat
Daia. Zitec utilizeaza si functia de stocare
a tabelelor nerelationate (NoSQL) sub Win-
dows Azure, pentru a pastra informatii de
diagnostic intr-o locatie centrala.
Gartner a prezis recent ca piata serviciilor de
cloud publice va creste cu 18,5% in 2013. in
doar un an, Windows Azure a crescut la pes-
te 200 de servicii, numarul de clienti a cres-
cut mai mult decéat dublu si se inregistreaza
o medie de 1.000 de noi clienti pe zi. De fapt,
mai mult de 50% dintre companiile din topul
Fortune 500 folosesc deja Windows Azure.
Primele referinte de site-uri de e-commerce
care aleg Windows Azure pentru campani-
ile ce genereaza trafic ridicat sunt: Rechizi-
teleMele.ro si paravion.ro. O

Stefania Dinu

Clientii inchiriaza resurse de calcul si stocare dintr-o plaja teoretic infinita. Nu e

nevoie de un angajament financiar, astfel, oricine poate incepe cu foarte putin si
apoi poate creste consumul sau poate opri totul la nevoie.

>

Clientii pot alege modul de a rula aplicatiile in Cloud, prin adaptarea la platforma

(PaaS sau Platform as a Service), prin mutarea, fara modificari, in masini virtuale
(laaS sau Infrastructure as a Service) sau prin solutii hibride.

Suport de nivel enterprise pentru intreaga suita a infrastructurii clientilor, indiferent

daca se afla in centrele lor de date sau in Cloud.
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INITIERE iN TEHNICA

MIGRARII iN CLOUD

Un evanghelist de la Microsoft spunea acum ceva timp la o
conferinta ca atunci cadnd doresti sa transferi Gigabytes sau Ter-
rabytes intre doua centre de date, cea mai buna solutie este o
companie de curierat precum DHL. Astazi, lucrurile s-au schim-
bat si au devenit tot mai complexe, tindnd cont de expansiunea
tot mai larga a cloud computingului si a serviciilor gazduite. Cum
putem sa devenim operationali atunci cand transferam Terabytes
in cloud, sau de pe un server ,,on premises” catre cloud?

Unul dintre clientii nostri avea gazduite
mai multe conturi de e-mail ale solutiei
Microsoft Business Productivity Online
Suite — BPOS (n.r. BPOS a fost precur-
sorul Microsoft Office 365). Conturile, ce
fnsumau volume de Terabytes de date,
urmau sa fie migrate in mod automat
de catre Microsoft catre noua versiune
a solutiei, dar la un moment nepotrivit
pentru client.

De asemenea,
multi dintre clientii
PRAS au migrat la
Office 365 de la o

infrastructura ,on-
premises”  (ser-
vere Linux, Lotus

Domino  Server,
IMAP, POP3 sau

%

mail-ului, prin intermediul acesteia fiind
transferate cu fidelitate toate compo-
nentele unei casute postale (calendarul,
contactele, mesaje de e-mail primite si
trimise, sarcini si note). Migrarea nu pre-
supune existenta unui hardware dedicat
sau instalarea unui software specific. Un
avantaj important al MigrationWiz este
disponibilitatea solutiei ca serviciu in
cloud, lucru care
contribuie la op-
timizarea tran-
™ sferului datelor
intre solutiile fo-
losite de clienti
si Microsoft Offi-
ce 365.

Tn MigrationWiz,
practic, se con-

chiar Exchange M igrationWiZ struiesc doi co-

gazduit Tn cadrul
organizatiei).

Care este solutia optima de migrare
pentru cele doua situatii?

MigrationWiz sau migrare
la puterea cloud

Principala problema pe care am iden-
tificat-o la trecerea la Office 365 este
legata de transferul e-mailurilor si date-
lor din solutiile utilizate anterior. Sunt o
multitudine de aplicatii folosite de com-
panii pentru e-mail gi colaborare si, In
cele mai multe cazuri, numeroase in-
formatii relevante pentru business sunt
stocate in aceste aplicatii. MigrationWiz
este o solutie completa de migrare a e-

nectori.  Primul

conector  este
dedicat infrastructurii initiale de unde
sunt importate casutele de e-mail si da-
tele, solutia fiind extrem de flexibila la
capitolul integrare (practic, toate solutiile
de e-mail cunoscute pot fi migrate folo-
sind Migration Wiz). Al doilea conector
este dedicat solutiei in care vor fi impor-
tate datele (in speta Office 365, dar nu
numai). Odata configurati cei doi conec-
tori, procesul este automatizat, fara a
mai fi necesara interventia administrato-
rului pana la finalizarea migrarii.

O chestiune de costuri...
MigrationWiz este un instrument foar-
te bun, pe care I-am utilizat Tn multiple

situatii si care a functionat ireprosabil.
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Teoretic, existd o singura problema, si
anume costurile procesului de migra-
re. Atunci cand discutam de zeci de
conturi de migrat, un cost de maxim
12 USD pe casuta postala migrata
este suportabil. Daca discutam de
clientii cu peste 1.000 de casute
postale de migrat, cu un cost
de 12.000 USD pentru migra-
re (fara a include serviciile
PRAS), ajungem la o valoare
ce poate influenta semnificativ
costurile proiectului.

Un astfel de exemplu il reprezin-
ta un client cu aproximativ 1.000 de
conturi gazduite in Office 365, conturi

ce se doreau a fi transferate catre o alta
organizatie de Office 365. Discutam in
acest caz de o migrare cloud to cloud,
migrare ce nu poate fi realizata prin in-
termediul tool-urilor furnizate de catre
Microsoft si care necesita un transfer

ASK EXPERTS

‘IHANNEL

manual al datelor.
Care au fost solutiile de transfer? Intr-o

prima varianta, ne-am gandit sa transfe-
ram datele pe un server din cadrul com-
paniei noastre, urmand ca de acolo sa le

transferam in data center-ul ce gazduieste
Office 365. Solutia ar fi fost total ineficien-
ta. Discutam de mai multi Terabytes de
date care trebuiau descarcati pe serve-
rul nostru si Tncéarcati ulterior catre Office
365. Am calculat ca procesul urma sa
dureze mai mult de o saptamana, timp
in care toata largimea de banda utili-
zata n biroul nostru urma sa fie folo-
sita pentru aceasta activitate.
In final, am decis sa folosim capa-
citatea de procesare din Windows
Azure. Am mers pe principiul ca in-
frastructurile Windows Azure si Of-
fice 365 trebuie sa se gaseasca in
acelasi centru de date, localizat undeva
in Irlanda sau Olanda. Astfel, am transfe-
rat datele din Office 365 catre Windows
Azure, iar ulterior din Windows Azure ca-
tre Office 365. Operatiunea a durat cate-
va ore, avand costuri modice de utilizare
a resurselor in Windows Azure (aproxi-
mativ 50 USD). O

CEeL mal MARE DISTRIBUITOR IT piN EurRoPA
INTRA PE PIATA DIN RomMANIA

Pentru a satisface cererea tot mai mare din partea resellerilor
romani, distribuitorul IT danez EET EUROPARTS isi extinde acum

activitatea si in Romania.

De mai mult de 26 ani, ETT Europarts furnizeaza reselle-
rilor IT europeni piese de schimb si accesorii. in prezent,
EET Europarts este cel mai mare distribuitor european de
supraveghere video, piese de schimb si accesorii pentru
computere, imprimante, telefoane mobile, catalogul de
produse incluzand, de asemenea, soluiii de securitate,
home entertainment si lifestyle electronics. Oferta EET Eu-
roparts cuprinde peste 300 branduri si mai mult de 400.000
produse. EET Group are sediul corporativ in Copenhaga,
Danemarca si opereaza pe 21 de piete din Europa si Africa.
Recent, EET Europarts si-a extins activitatea, intrand si pe
piata din Romania.

,Ca parte a planului nostru strategic de expansiune am
constituit subsidiara comerciala EET Europarts Interna-
tional”, declara John Thomas, CEO al grupului cu sediul
in Copenhaga. ,,Primul pas al diviziei internationale a fost
intrarea EET Europarts in Estonia, Letonia si Lituania,
fazéd care tocmai s-a incheiat. In aceasté& vard ne vom ex-
tinde operatiunile in Roméania si Ungaria. Am ales aceste
piete pe baza cererii in crestere din partea resellerilor din
aceste tari.”

EET Europarts ofera resellerilor oportunitati de afaceri
extrem de interesante. Centrul logistic al EET Group se

afla langa Copenhaga si opereaza zi de zi livrari catre toata

www.ITChannel.ro

Europa. Calitatea
fnalta a livrarilor este
asigurata de angajatii
nostri specializati in
logistica, precum si de
sistemele video de su-
praveghere si control
al calitatii.

,, Oferim resellerilor un
concept superior de
distributie, pe langa
faptul ca am inteles
importanta adaptarii la
pietele locale”, spune
John Thomas si subliniaza acest lucru ca fiind, de aseme-
nea, un factor cheie al succesului EET Europarts. ,Angajatii
nostri sunt nativi si punem accent pe adaptarea filialelor
noastre de vanzari la realitatile pietelor locale.”

Domnul Alvaro Artero, Vice President of Sales and Busine-
ss Development (in fotografie), responsabil cu dezvoltarea
afacerilor in Romania, a declarat: ,Obiectivul nostru este ca
EET Europarts sa devina si in Romania partenerul preferat
al resellerilor IT. Vom oferi distribuitorilor romani cel mai
variat portofoliu de produse, cele mai bune servicii si 0
abordare personalizata in limba roméana.” O
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ApoBE CRrREATIVE CLOUD -

SOLUTIA CLOUD PENTRU

PROFESIONISTII DIN DOMENIUL CREATIEI

arerile sunt impartite in functie

de scopurile fiecaruia si nu ne

propunem sa facem aici 0 noua

analiza. Cred ca mai important
este ca ofertele s fie cunoscute si fie-
care sa ia o decizie in functie de nevoile
personale si scopul pentru care utilizeaza
produsele Adobe.

Fiecare companie isi doreste sa evolueze
si sa poata tine pasul cu schimbarile epo-
cii. In ziua de astazi, cand tehnologiile di-
gitale evolueaza intr-un ritm ametitor, este
de asteptat ca si toate domeniile conexe
(muzica, video, media, tv, internetul) sa
fie afectate si devine necesara o transfor-
mare care sa permita adaptarea la aceste
schimbari. Adobe a facut acesta schimba-
re din nevoia interna de a putea raspun-

de nevoilor clientilor si noutatilor tehnolo-
gice. Creative Cloud pune la dispozitie
profesionistilor in domeniul creatiei tot
ceea ce este necesar pentru a crea, a
colabora si a publica. Editiile Adobe Cre-
ative Cloud sunt disponibile atat pentru
echipe si companii mici, cat si pentru
organizatii.

Creative Cloud pentru echipe si
companii mici

Puteti sa mentineti intreaga echipa sin-
cronizata utilizdnd aceeasi colectie de
instrumente Creative Cloud. Daca acti-
vitatea dumneavoastra se bazeaza pe o
singura aplicatie, ca de exemplu Photo-
shop CC, puteti alege optiunea de abona-
ment single-app. Toti utilizatorii vor folosi
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cea mai noua versiune a aceluiasi instru-
ment si toti utilizatorii pot sa partajeze
fisiere indiferent de dispozitivul utilizat.

Creative Cloud pentru
organizatii

Creative Cloud pentru organizatii ajuta
companiile, organizatiile guvernamenta-
le si institutiile educationale s& optimize-
ze administrarea software-ului si sa sim-
plifice procesul de achizitie. Aplicatiile
creative pot fi distribuite utilizatorilor
sau grupurilor de utilizatori folosind in-
strumente familiare. Dimensionarea
licentelor si procesul de bugetare sunt
simplificate prin posibilitatea de a adau-
ga licente anuale suplimentare pe baza
unui singur contract.

Cu ajutorul Creative Cloud pentru
organizatii, fiecare utilizator poate bene-
ficia de acces controlat la cele mai noi
versiuni ale instrumentelor de creatie
Adobe, incluzand Photoshop CC, Acro-
bat XI Pro si nu numai. Actualizarile pot
fi implementate in mod controlat, iar utili-
zatorii au la dispozitie optiuni de stocare,
suport si instruire personalizata.

Creative Cloud pentru
fotografi

Venind in raspunsul cerintelor clientilor,
de la profesionisti in fotografie, la ama-
tori, Adobe a anuntat, in cadrul eve-
nimentului Photoshop World, o oferta
speciala pentru clientii fideli. Astfel,
detinatorii Photoshop CS3, sau mai nou,
pot beneficia de un abonament special
Creative Cloud, ce include Photoshop
CC, Lightroom 5, 20 GB spatiu de sto-
care online, Behance ProSite si acces
la resursele de instruire Creative Cloud,
toate pentru un pret special.

Impreuna, aplicatiile si serviciile Creative

Cloud, ofera un flux de lucru in care:

* Beneficiati de acces la setul complet
de instrumente creative Adobe, cu
actualizari frecvente ale programelor;

* Resursele, setarile, stilurile, culorile
si fonturile sunt sincronizate si dis-
ponibile atat pe desktop, cat si pe
dispozitive mobile;

* Sunteti conectat cu persoanele cu
care colaborati si cu cei care va in-
spira;

® Puteti sa partajati creatiile si sa primiti
feedback din partea comunitatii, pe
tot parcursul procesului creativ;

www.ITChannel.ro
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* Puteti s& va extindeti abilitatile cu
ajutorul instruirii oferite de cei mai
buni instructori.

Datorita modului nou in care au fost impa-
chetate aceste produse si servicii, au apa-
rut o serie de neintelegeri despre modul
de functionare a ofertei Adobe. In randuri-
le de mai jos incercam sa eliminam cateva
din aceste mituri pentru a putea aprecia in
mod corect beneficiile oferite.

Mitul #1: Creative Cloud inseamna sto-
care online - este doar o modalitate de
a stoca fisierele online si am deja la
dispozitie Dropbox, care este gratuit.
Raspuns: Este posibil ca numele sa
insele, dar Creative Cloud reprezinta, de
fapt, o colectie completa de instrumente
creative si servicii ce include versiunile
actualizate a celor paisprezece produse
de creatie din Creative Suite 6 Master
Collection, Acrobat XI Pro, Adobe Muse,
Lightroom 5, Digital Publishing Suite, Be-
hance ProSite, Adobe Edge, si nu numai
- in versiunea lor completa. Ultilizatorii
primesc, de asemenea, intre 2 si 20 de
GB spatiu pentru stocare online, sincro-
nizare si vizualizare a fisierelor, dar acest
aspect reprezinta doar o mica parte din
intreaga oferta.

Mitul #2: Nu doresc sa fiu permanent co-
nectat la internet pentru a porni si a rula
aplicatiile mele creative; ce se intampla
cand sunt in avion?

Raspuns: Nu trebuie sa fiti conectat per-
manent la internet. Odata ce aplicatiile
au fost instalate, accesul online este ne-
cesar doar o data pe luna, pentru a valida
abonamentul.

Tn plus, exista solutii prin care puteti be-
neficia de o perioada offline extinsa - ca
de exemplu, atunci cand célatoriti mai
multe luni fara acces web... trebuie doar
sa contactati suportul clienti.

Mitul #3: Aplicatiile nu au cum sa fie foar-
te puternice daca ruleaza intr-un browser
web - Photoshop o sa fie foarte lent daca
il rulez de pe web.

Réaspuns: Nici una din aplicatiile mentio-
nate nu sunt aplicatii gazduite sau versiuni
web-based. Ele sunt produse desktop ve-
ritabile, ce trebuie descarcate si instalate
pe sistemul dumneavoastra, si functionea-
za ca si pana acum - nu sunt aplicatii web
si nu sunt ,software as a service” (SaaS).
Programele CC, precum Photoshop, vor
rula normal, ca aplicatii desktop. O

Aplicatii si
servicil cu

pana la
40%
reducere.

Adobe®
Creative
Cloud™

for teams




EVENIMENT

,Este important sa participdm la astfel
de evenimente, deoarece securitatea ci-
bernetica a devenit politica numarul unu
pentru domeniul nostru. In prezent, se-
curitatea ciberneticd este vazuta drept
o ramuré integrata complet in strategiile
de securitate nationald, deoarece este
evident, din modul in care se manifestd
acum atacurile cibernetice, ca se incearca
sd& se fure informatii confidentiale si s se
compromita sisteme care sunt considera-
te a fi cu valoare ridicata,” a declarat llias
Chantzos.

De altfel, in cadrul evenimentului, Syman-
tec a prezentat mai multe cifre relevante
privind evolutiile din domeniul securitatii
la nivel guvernamental. ,Majoritatea per-
soanelor gandesc ca principalele tinte
pentru un atac pot fi Guvernul, sistemul
de apdrare, corporatiile, precum compani-
ile petroliere, s.a. De fapt, acest lucru nu
este adevdarat. Conform datelor statistice
pe care le detinem, atat pentru Romania,
cét si la nivel global, putem spune ca nu-
mai jumatate dintre atacurile pe care le
vedem in intreaga lume au loc asupra
unor companii cu peste 200 de angajati,”
a prezentat Chantzos.

,Cealaltd jumatate a atacurilor sunt lan-
sate asupra unor companii mai mici, iar
aproximativ 30% au ca tintd companii cu
mai putin de 250 de angajati, adica ceea
ce definim drept companii mijlocii si mici.
De ce? De obicei, o companie mica este
un contractor pentru o companie mare
si poate fi folositd drept momeald, astfel
cd este atacat intreg lantul de aprovizio-
nare. Atacédnd acest segment, va fi viza-
ta si infectata in final si compania mare,
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MIZA VITALA PENTRU ORGANIZATII

Forumul National de Securitate (Cyber Security 2013), desfasurat
sub egida Ministerului Apararii Nationale si Universitatii Nationale
de Aparare ,Carol I', a reprezentat o buna oportunitate de a discuta
cu llias Chantzos, Senior Director — Symantec Government Affair

EMEA.

HIDDEN LYNX

KERSFOR HIRE

@ Hackers for hire @ 50-100 Operatives

@ Activesince 2009 @ 2Tearms - Tearn Naid and Tearm Moudoor
@ Based in China .| @ 15 Countries impacted
@ Experts in breaching high security targets | | @ 100's Of organizations targeted
@ Proficient, innovative and methodical

@ More capable than Comment Crew/APT{

| @ 2zero-day exploits used since 2011

>3 Years of operation

HISTORY OF ATTACKS

A brief history of recent attacks

EASYUPDATE - NOV*
Il WsDHEALTHY - DEC'H
1 GOTHAM - MAY*12

Multiple concurrent | | YORC:: BITL gy

attack campaigns | |
conducted over | | |

SCADEF - SEP'12
several years i
1 FINSHO - FEB'13

2013

n 2.4% - Ganada.
#  155% - Taiwan 2.2% - Germany
%% 9%-China . 17% - Russia

* 4% - Hong Kong

D 3% - Japan

TARGETED SECTORS

Top industry sectors targeted

e - 1;8% Austrialia

*
u 15% - Rep. Korea

Information & communications
technology

,' Energy
Marketing
il

I- [

Aerospace/Defense

=
Tl Financial services

v Symantec. . symantec.com | @threatintel
deoarece compania mai mica este un
furnizor de incredere pentru aceasta. In
plus, companiile mai mici au mai putine
resurse pentru a se proteja, fiind o tinta

ugsoara pentru hackeri,” a completat llias
Chantzos.

Recent, a fost lansat grupul Hidden Lynx
(vezi Infographics), care a atras foarte mult
atentia presei. Hidden Lynx este un grup
foarte sofisticat de hackeri ,mercenari”. Ei
ataca sistemele IT ale companiilor financi-
are, ale guvernelor, ale organizatiilor din
domeniul educatiei, dar si ale companiilor
de tehnologie. ,Hidden Lynx este format
din peste 100 hackeri. Nu stiu cédte com-
panii sau guverne dispun de o astfel de
echipd de interventie pe zona de securi-
tate, echipa ce poate actiona extrem de
rapid in situatii de crizd. Symantec monito-
rizeazd aceastad grupare de mai mulfi ani,
dispune de solutii adecvate pentru lupta cu
organizatiile criminale si are o echipa de
experti de top in securitate,” a completat
Chantzos. O

Silviu Cojocaru

Symantec publica anual ,/nternet Se-

curity Threat Report”, cel mai prestigi-

os studiu de securitate la nivel global.

Cateva din lucrurile reliefate de acest

studiu:

® 42% - cresterea numarului de atacuri
in 2012

* 31% dintre atacuri au vizat companii
sub 250 de angajati

* 500 de organizatii au fost afectate la
capitolul securitate intr-o singura zi

* 32% dintre atacurile de pe dispozitive-
le mobile au avut ca scopul furtul de
informatii

® 5291 de vulnerabilitati noi au fost
identificate Th 2012, 415 dintre aces-
tea vizand dispozitivele mobile

www.ITChannel.ro
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Traim intr-o lume cel putin ciudata. La supermarket nu mai gasesti

nici un fel de sare de bucatarie fabricata in Roménia. La raionul de
fructe, vei gasi mere aduse din Chile, in plin sezon pentru merele au-
tohtone. Sarea este singura rezerva naturala a Romaniei care este in
exces (potrivit studiilor nu o sa avem probleme nici peste 1.000 de
ani). De ce aducem sare din Grecia? De ce aducem mere din Chile?

u mi-am propus in acest articol
sa studiez problemele economi-
ce globale. Nu vreau decat sa-
mi exprim uimirea atunci cand
mai vad ceva produs in Romania. Tn acest
context, atunci cand discutam despre o
tehnologie avansata din domeniul apararii,
produsa in totalitate in Romania, lucrurile
stau de domeniul stiintifico-fantasticului.

O poveste de antreprenoriat

,INoi am inceput ca firma specializata pe
domeniul IT, dar am avut sansa, la un
anumit moment, sa dezvoltdam un prim
proiect pentru industria de aparare. A fost
o intamplare, dar dupa aceea am con-
statat ca ne place ceea ce facem, motiv
pentru care ne-am dezvoltat in aceas-
ta directie. Am ramas in continuare in
zona de IT, chiar si seria de activitati pe
care o desfasuram este in
zona de IT, dar am extins
domeniul si pe o zond cu
elemente specifice, cea
militara,” spune Bogdan
Barbulescu, Managing
Director — Digital Bit.

,Noi am dezvoltat un sis-
tem de arma telecoman-
datd, acesta fiind produsul
nostru cel mai evoluat. Este
un robot, pe doud axe de
libertate, fiind un proiect
100% romanesc, realizat
fn Romania, cu tot cu sis-
temul de calcul si toate
elementele de software.
Noi proiectam sistemul de
arme, inclusiv partea teh-
nica. Sistemul acesta este

www.ITChannel.ro

pentru fortele terestre si se aflé in dotarea
Armatei Roméane pe dragoarele de mine,
existdénd si o variantd
pentru domeniul naval,
care este in dotarea Mari-
nei pe fregate,” a comple-
tat Bogdan Barbulescu.

Digital Bit, compania
care a dezvoltat acest
sistem de arma cu tele-
comanda, este o com-
panie cu capital 100%
romanesc. ,La inceput,
dezvoltarea afacerii a
fost dificila. Tin minte ca,
in primul an de activita-
te a firmei, am retras de
mai multe ori din econo-
miile personale pentru a plati salariile.
Astazi, lucrurile s-au schimbat: suntem
in alt stadiu de dezvoltare a firmei si nu

mai avem astfel de probleme,” a declarat
Bogdan Barbulescu.

Cercetare si tehnologie avansata

Legat de componenta de cercetare, Bog-
dan Barbulescu spune: ,Zona de cercetare
este foarte importanta in domeniul nostru.
Sistemul de arma, inclusiv partea meca-
nicd, este proiectat de compania noas-
tra. Partea de software a sistemului este
dezvoltata de la zero de noi in limbajul C
(Software Embeded). Fiecare réand de cod
a fost scris si testat de noi, fara integrarea
unor componente open source. Discutam
despre un sistem care poate afecta viata
oamenilor si nu pot exista compromisuri.”

,De asemenea, avem componente de
cerctare in domenii foarte avansate. Ast-
fel, noi am dezvoltat un sistem de antene
pentru urmdrirea UAV - Unmanned Aerial

Vehicle (n.r. avioane fara pilot),” a comple-
tat Bogdan Barbulescu.

Parteneriat pe zona de securitate

In afara proiectelor din domeniul militar,
Digital Bit este si un integrator IT pentru
domeniul comercial. ,Avem parteneriate
cu mai mulfi lideri globali pentru dome-
niul IT, printre acestea numarandu-se Ssi
Symantec. Avem un parteneriat de mulfi
ani cu aceasta companie, parteneriat pe
care dorim s&-I extindem. In acest sens,
am participat, impreund cu Symantec, la
Forumul National Cybersecurity (n.r.
informatii despre acest eveniment sunt
prezentate in pagina 18). Zona de securi-
tate nationala este tot mai strans legata de
securitatea informatica, iar noi dispunem
de competente si dorim s& ne dezvoltam
afacerea si in acest domeniu.” O

Silviu Cojocaru
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I n acest mileniu plin de provocari, orice

companie isi bazeaza succesul pe re-

surse umane calificate si know-how. Pe
de alta parte, orice angajat are nevoie de
sprijin profesional pe drumul dezvoltarii ca-
rierei sale, ce Tnglobeaza talent, dedicare,
profesionalism si invatare continua.
Asadar, in egald masura, aceasta buna po-
trivire si colaborare intre angajat si angajator
este vitald pentru ambele parti. Domeniul
IT este in acest moment foarte ofertant pen-
tru candidatii din Romania. De aceea, am
adresat mai multe Tntrebari unor specialisti
din domeniu, cateva doamne care se ocu-
pa de resurse umane in firme IT: Monica
Vierita, HR & Operations Director Luxoft
Romania; Monica Jiman, Deputy CEO,
Pentalog; Adriana Radu, HR director Ixia
Romania; Diana Tintea, HR Manager, In-
fineon Technologies Romania.
lata si intrebarile:
1. Compania Dvs este in mod curent
perceputa ca un angajator activ in industria
IT. Acest lucru face ca sarcina de a gasi
talente séa fie mai usoard sau mai grea?
2. Existéa la ora actuala un deficit de candidati
specializati pentru anumite domenii din IT?
3. Ideea ca in IT "se céstigd bine” atrage
multi tineri catre aceastd profesie. Cum
vedeti viitorul acestei profesii, insa?

20 Octombrie-Noiembrie 2013
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Luxoft este un angajator activ, avem

«1n jur de 30 de pozitii deschise in
prezent, iar ritmul a crescut usor in ultima
perioada. Ne-am propus sa extindem
echipa cu inca 200 de persoane si sa
atingem un numar de 1000 de angajati in
urmatoarea perioada. Provocarile pe care
le resim{im sunt generate de segmen-
tul de industrie in care activam, care
este unul foarte competitiv si in privinta
reurselor umane. Dar avand in vedere
ca angajam constant, avem la dispozitie
0 baza de date importanta din care putem
selecta cei mai buni candidati.

2 In Romania avem
savantajul de a
dispune de un capital de
resurse uman valoros.
intalnim la interviuri atat
juniori care doresc sa isi
construiasca o cariera in programare, cat
si candidati cu experienta. Exista desigur
si situatii specifice, in care este mai greu
sa gasim candidatji potriviti, mai ales aco-
lo unde este nevoie de un anumit set de
cunostinte sau de o tehnologie de niga.

Piata de dezvoltare de software
= pe care activam este una in cres-

RRIARIR

/V

Monica VIERITA
HR & Operations Director Luxoft Roménia

tere. Tot mai multe companii se extind

in Romania sau isi deschid noi Centre

de operatiuni, iar cererea pentru speci-
alisti din IT

_In Romania avem avantajul se menti-
de a dispune de un capital
de resurse uman valoros.”

ne la cote
ridicate de
ceva timp
incoace. In
acest con-
text, care se refera nu doar la progra-
mare, ci si la intreaga industrie de IT,
cred ca si aceasta profesie va ocupa
in continuare un loc foarte bun pe
piata muncii. Sigur ca trebuie sa existe
un grad de adaptabilitate, dorinta de
a invata constant si de a te perfectio-
na, pentru ca tehnologiile se schimba
destul de rapid.

www.ITChannel.ro



Monica JIMAN
Deputy CEO, Pentalog

Compania Pentalog este prezenta in

« Romania din 1999, iar din 2003 am
intrat intr-un ritm alert de crestere organica
(au fost ani in care ne-am dublat efectivul),
temperat in ultimii 2 ani.
Pentalog este o marca RH recunoscuta
pe piata IT din Roménia, iar transparenta
in comunicare, cultura organizationala
puternica si politica de responsabilitate
sociala ne-au permis aceasta pozitionare
pe piata si atragerea de resurse de valoare
in companie. Atragerea de talente este o
misiune dificila, dar pasionanta in acelasi
timp, pentru ca implica creativitate si inova-
re continue, implicare, rigoare si respect.
Pe langa recrutarea de ingineri progra-
matori cu experienta, ne-am orientat catre
integrarea de o maniera continua a tinerilor

Procesul de recrutare este un

= proces complex, care poate fi
influentat de o multitudine de variabile,
indiferent de numele sau industria in
care activeaza compania interesata. Fap-
tul ca Ixia este unul dintre liderii mondiali
in zona de solutii de testare pentru retele
si ca este recunoscuta in zona sa de
activitate, chiar si in Romania, repre-
zinta, desigur, un avantaj in momentul
in care avem oportunitati profesionale
deschise. In acelasi timp, ins&, si noi de-
rulam continuu o serie de proiecte pentru
a ne consolida notorietatea in randul
potentialilor candidati, fiind activi in fa-
cultatile de profil si pe canalele de social
media. Secretul succesului recrutarii sta,
in mare parte, in crearea unui pipeline cu
specialisti bine pregatiti.

2 Inginerii IT din Romania sunt
= recunoscuti pentru cunostintele
si abilitatile lor tehnice, acesta fiind si

RESURSE UMANE

IT

absolventi, gratie unui program initial de
pregatire, din cadrul Pentalog Evolution
Program. lar in ultima perioada, am ince-
put sa definim programe de reconversie
profesionala, care credem ca sunt o solutie
pertinenta in cazul in care vrem sa conti-
nuam sa ne dezvoltam pe piata romaneas-
ca. Suntem implicati activ in procesul de
formare a studentilor prin parteneriatele si
programele de stagii definite cu facultatile

interes vizibil de a produce in Romania,
companiile contiua sa investeasca datorita
avantajelor competitive pe care Romania
inca le mai are: un nivel bun al competen-
telor si costuri mai reduse decat in Vest.
ns3, in lipsa unor mésuri concrete rapide,
acestea tind sa scada in comparatie cu
alte zone de productie: numarul de ingineri
IT este insuficient si tendinfa nu este de
ameliorare. Am intalnit si situatji parado-

JAtragerea de talente este o misiune dificila, dar pasionanta
in acelagsi timp, pentru c& implica creativitate si inovare
continue, implicare, rigoare si respect.”

de profil ale principalelor centre universi-
tare din tara. Strategia companiei este con-
centrata pe un mix optimal intre satisfactia
clientilor si satisfactia celei mai importante
resurse, si anume cea umana.

Echipele Pentalog sunt implicate in proiec-
te interesante, pentru numerosi clienti im-
portanti din diverse domenii de business,
utilizeaza noi tehnologii, dispun de planuri
de formare si ameliorare continua a com-
petentelor, participa la numeroase activitati
de animare a comunitatilor tehnice interne
si externe etc. Un punct specific companiei
noastre, care ne diferentiaza de companii-
le concurente este participarea angajatilor
la capitalul companiei, 92% din capitalul
grupului fiind detinut de catre salariati.

De doi ani se simte o presiune mai
= ridicata pe piata muncii si un dez-
echilibru intre cerere si oferta. Exista un

motivul pentru
care un numar
tot mai mare
de companii
internationale
de tehnologie
continua sa
investeasca

in dezvoltarea
activitatilor pe
plan local. Una
din problemele
majore cu care
ne confruntam,
Tnsa, se refe-
ra la numarul
insuficient de
absolventi din
facultatile de
profil raportat la nevoile reale ale pietei.
n aceste conditii, companiile tot mai
numeroase din domeniu se lupta si vor
continua sa se lupte pentru atragerea

xale, in care au fost inchise specializari IT
din cadrul unor facultati datorita lipsei de
candidati. lar companiile, la fel de repede
cum au venit, la fel de repede vor si pleca
atata timp cat strategiile lor de dezvoltare
nu pot fi realizate.

3 Industria IT va ramane in continuare
= un domeniu creator de oportunitati
de cariera. Din pacate, in prezent nu mai
sunt atrasi mulii tineri catre aceasta pro-
fesie doar din pasiune. Nivelul salariilor
de intrare pe piata muncii este mai ridicat
fata de alte domenii si datorita numarului
scazut de absolventii si nu intotdeauna
corelat cu un bagaj de cunostinte extrem
de bun la finalizarea facultatii. insa, sa

nu uitdm ca generatia Y este o generatie
mult mai pragmatica, cu mai putina rabda-
re, dar cu multa ambitie si creativitate.

Adriana RADU
‘HR director Ixia Romania
b

aceleiasi mase finite de specialisti.
Industria de IT este extrem de dinamica
si, astfel, periodic se creeaza diferite
tendinte in ceea ce priveste tehnologiile

Octombrie-Noiembrie 2013 21



RESURSE UMANE

IT

\/

Dincolo de salariu, insa, cred ca multi
dintre tinerii programatori sunt atrasi de
aceasta profesie din pasiunea pura pen-
tru tehnologie. Pentru acestia, proiectele
pe care le pot dezvolta la locul de mun-
ca, cunostintele concrete,
oportunitatile de dezvoltare
profesionala si colectivul in
care lucreaza sunt elemente
foarte importante. Organi-
zarea interna din Ixia tine

cerute de companii. Aici putem mentiona
C, C++, C#, Java.

n acelasi timp, o alta provocare cu care
ne confruntam in mod deosebit se refera
la deficitul de oameni potriviti pentru
pozitiile de management. Efor-
turile de recrutare din aceasta
zona se concentreaza, desigur,
pe experienta si pe cunostintele
tehnice ale candidatilor, insa, in
acelasi timp, trebuie intotdeau-

Atata timp cat cererea depaseste
= oferta de forta de munca speciali-
zata, salariile din IT vor ramane printre
cele mai ridicate din economia locala.
Nu cred, insa, ca vom mai asista la

,Dincolo de salariu, mulfi dintre tinerii pro-
gramatori sunt atrasi de aceasta profesie
din pasiunea puréa pentru tehnologie.”

na sa evaluam in ce masura

ei sunt pregatiti pentru o astfel

de pozitie si daca poseda asa-numitele
,SOft skills” necesare, de la gestiona-
rea relatiilor cu echipa la inteligenta
emotionala.

Am avut si avem o activitate con-
= stanta de recrutare. In ianuarie

2006, la deschiderea oficiala, centrul nos-
tru de cercetare — dezvoltare numara 60
de ingineri. La acea vreme, Dr. Reinhard
Ploss, CEO al Infineon Technologies AG,
spunea explicit ca unul dintre numeroa-
sele motive pentru alegerea Romaniei ca
locatie pentru un nou centru de cercetare
si dezvoltare a fost infrastructura, proxi-
mitatea universitatii si potentialul urias
reprezentat de instruirea existenta, care
ofera o baza solida pentru a raspunde
nevoii Infineon de a recruta ingineri de
dezvoltare inalt calificati. In plus fatd de
avantajele legate de costuri, era identifi-
cata si o puternica orientare a autoritatilor
pentru sprijinirea sectorului high-tech, ce
previziona un potential substantial pentru
extinderea centrului in viitor. Sapte ani
mai tarziu, centrul nostru are peste 250
de ingineri si o suprafata totala de apro-
ximativ 5.000 de metri patrati, incluzand
spatii de birouri, laboratoare de cercetare
si echipamente avansate de masura-
re, ceea ce confirma previziunile de la
momentul infiintarii Infineon Technologies
Romania (IFRO).

,Daca tu, ca angajator, ai reusit sa cre-
ezi gi s& dezvolti o cultura autenticé in
organizatie, efectele acesteia se vad, in
ultima instanta, in activitatile de zi cu zi
Si in gradul de retentie a specialistilor.”

2 in contextul in care, in

= Zilele noastre, fiecare
industrie trebuie sa se adap-
teze la tendintele impuse de
globalizare si la efectele unei
tehnologii ,galopante”, si in
industria noastra putem spune
ca avem de-a face cu un deficit
de talente pe fondul regan-

dirii de competente pe care
inginerii trebuie s& le posede. in prezent,
in industria semiconductorilor e nevoie
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cresterile salariale masive de acum
cativa ani, ci vom vedea, mai degraba, o
stabilizare a nivelului salarial mediu din
industrie.

Diana TINTEA
HR Manager in cadrul
Infineon Technologies Romania

de competente din ce in ce mai multe si
mai complexe pentru a inielege si anticipa
cerintele viitoare ale pietei: optimiza-

rea solutiilor oferite in industria noastra
necesita expertiza in tehnologie, aplicatii

cont de aceste preferinte,

iar angajatii pot sa lucreze
cu cele mai noi tehnologii si sa abordeze
mereu un proiect de la inceput la sfarsit.

si sisteme. Un rol esential au aici, intai,
universitatile, prin programe universitare
adaptate la nevoile de astazi ale pietei

si, apoi, companiile prin programele
interne de specializare si de dezvoltare a
carierei (atat pe parte manageriala, cat si
pe parte tehnica). Pentru dezvoltarea de
competente la nivel local, IFRO a incheiat
parteneriate cu principalele universitati din
Romania, incepand chiar cu anul 2005.
De asemenea, Infineon contribuie la ex-
tinderea programei universitare, sponso-
rizeaza programe de masterat si doctorat
in microelectronica si domenii conexe,
invita experti Infineon in Roméania pentru
a sustine prelegeri si seminarii speciale,
iar ingineri seniori din cadrul IFRO sustin
si ei prelegeri de proiectare de chipuri. in
plus, in medie, 20% din angajatii actuali
ai IFRO sunt studenti, numarul acestora
crescand in perioada verii, cand procentul
lor ajunge la 25% din totalul angajatilor,
datorita stagiilor pe care IFRO le ofera in
cadrul parteneriatelor cu universitatile.

3 Partea salariala este desigur impor-

=« tanta, insa nici celelalte aspecte nu
trebuie neglijate. Cultura unei orga-
nizatii este singura care nu poate
fi replicata. Daca tu, ca angajator,
ai reusit sa creezi si sa dezvolfi o
cultura autentica in organizatie,
efectele acesteia se vad, in ultima
instanta,in activitatile de zi cu zi si
in gradul de retentie a specialisti-
lor. Si aceasta cu atat mai mult cu
cat candidatul de astazi este mult
mai informat si mai atent la selectia
pe care o face atunci cand se

angajeaza.

www.ITChannel.ro
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HR Tech Expo & Conference - locul in care vei vedea, vei
auzi si vei intelege cum va reusi tehnologia sa mentina
HR-ul mai aproape de business, sa eficientizeze procesele si
sa optimizeze costurile: gamification, mobile recruiting,
cloud talent management, KPI's, remote working,
employer branding, social media.

Conferinta se adreseaza:
e Managerilor si specialistilor in resurse
umane din toate industriile
e Specialistilor IT, managerilor de achizitji,
directorilor tehnici

Pentru mai multe detalii despre eveniment si inscriere va rugam sa o contactati pe:
Cristiana Patru, tel: 0736.648.640, e-mail: cristiana.patru@cariereonline.ro.
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